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INTRODUCCION

De acuerdo con lo establecido en el Contrato 724 de 2022, el Ministerio de Trabajo contratd
Consorcio Audintegral FOPEP, para “Realizar la Auditoria Especializada al Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional e Interventoria integral al Contrato de Encargo Fiduciario suscrito
con la entidad fiduciaria que administra los recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional en los términos establecidos en el articulo 130 de la Ley 100 de 1993, los Decretos 1132
y 2921 de 1994, normas compiladas en el Decreto 1833 de 2016 y demas normas y reglamentos
que las complementen, adicionen, modifiquen o sustituyan”. Dentro de las obligaciones adquiridas,
existe el compromiso de presentar de forma mensual al Ministerio del Trabajo un Informe de
Auditoria Integral Especializada sobre el desarrollo del Contrato723 de 2022

El Objetivo principal del Informe de Auditoria es dar cumplimiento a la revision de cada uno de
los Procesos y Procedimientos teniendo en cuenta

La Caracterizacion de los Procesos

La Documentacion de cada uno de los Procesos
Los Riesgos asociados a los Procesos y

La Actualizacion de cada Procesos

De igual forma frente al anélisis documental de la informacion entregada por el Consorcio FOPEP
2022 como Administrador Fiduciario en el Marco del Contrato 723 de 2022 que tiene por objeto
“Contratar los servicios para la Administracién por Encargo Fiduciario de los del Fondo de
Pensiones Publicas del nivel nacional FOPEP, de acuerdo en lo establecido en el articulo 130 de
la Ley 100 de 1.993, el Decreto 1833 de 2016y deméas normas y reglamentos que los complementen,
adicionen, modifiquen o sustituyan”, se presenta la gestion realizada en el mes de abril de 2025,
donde la Interventoria realiza el analisis, verificacién y consulta con el fin de proceder a generar
los conceptos y recomendaciones para que las partes intervinientes en el contrato puedan tomar las
medidas necesarias para la correcta ejecucion

ALCANCE

En el presente Informe se relaciona el Proceso y Resultado de Auditoria e Interventoria a los
Componentes Administrativos (Estructura organizacional), Técnico (Procesos, Sistemas y
Tecnologia de la Informacion y Recurso Humano), Financiero (que incluye la Vigilancia y Control
Financiero de los recursos), Contable y Juridico de la operacion del Administrador Fiduciario.
Donde se evidencia la oportunidad y cumplimiento de cada una de las Obligaciones contraidas por
el Administrador Fiduciario en el marco del Contrato 723 de 2022 suscrito entre el Ministerio de
Trabajo y el Consorcio FOPEP 2022, el grado de avance y el cumplimiento de cada una de las
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Obligaciones Contractuales, en cuanto a la calidad de los diferentes Productos y Servicios
entregados

Los resultados presentados en este Informe son consecuencia de las Auditorias y revisiones
generadas a la documentacion e informacién suministrada por el Consorcio FOPEP 2022, junto
con las pruebas realizadas en la ejecucion de estas

Asi mismo, esta Interventoria prepard el presente Informe, teniendo en cuenta el avance de las
Obligaciones Contractuales durante el periodo comprendido en el mes de abril de 2025, verificando
el cumplimiento de los compromisos a cargo del Consorcio FOPEP 2022 en el marco del Contrato
723 de 2022, con base en el Informe de Gestidn presentado

OBJETIVOS

El presente Informe tiene por objeto evidenciar el cumplimiento de las Obligaciones Especificas
de Auditoria Integral especializada del Encargo Fiduciario Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional — FOPEP, de conformidad a lo sefialado en la Clausula 7, de Obligaciones Especificas
relacionadas con la Interventoria del Contrato 724 de 2022, suscrito entre el Ministerio de Trabajo
y el Consorcio Audintegral FOPEP

El presente Informe se presenta en cumplimiento de los entregables

¢ Informe de Auditoria Especializada del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional,
el cual debera abordar los siguientes aspectos: 1) Gestidn (sobre Procesos, Procedimientos,
métodos, criterios y herramientas). 2) Financiero (sobre Presupuesto, Contabilidad,
Tesoreria). 3) Juridica y de Sistemas en el marco de lo establecido en el numeral 5° del
articulo 32° de la Ley 80 de 1993, la Ley 100 de 1993, los Decretos 1132 y 2921 de 1994,
1010 de 1995 y 1151 de 1997 y demé&s normas adicionales o complementarias compiladas
en el Decreto No. 1833 de 2016, asi como el Estatuto Anticorrupcion en lo pertinente, el
Manual de Contratacion y la Guia del Supervisor expedida por el Ministerio del Trabajo.
4) Informatica al Sistema de Informacion y sitio web del Fondo. 5) Indicadores de Gestion
basados en los conceptos de eficiencia, eficacia y efectividad, que permitan un mayor
seguimiento y control de gestion. 6) Presentar estrategias de mejoramiento de lo Auditado
a través de mecanismos que se puedan implementar. Impreso y en medio magnético. Este
Informe debera presentarse mensualmente y debe ser un documento anexo al Informe
mensual respectivo

¢ Informe sobre los Resultados de la Auditoria de Gestion, Juridica, Financieray Tecnologica
al Sistema de Informacion y sitio web del Fondo, que incluya las visitas de Auditoria,
pruebas realizadas, acompafiamientos a procesos, monitoreo a transacciones, hallazgos
destacando las debilidades de control y sus implicaciones de tipo técnico, legal y
econdmico, asi como proponer los controles que prevengan y mitiguen el riesgo, que
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incluya Indicadores basados en los Conceptos de eficiencia, eficacia y efectividad. Este
informe debera presentarse mensualmente

e Informe sobre la Auditoria a los Estados Financieros consolidados del Fondo de Pensiones
Publicas del Nacional hasta la terminacién del Contrato, con la opinion de estos y teniendo
en cuenta que el Proceso Contable y los Estados Financieros se preparen de conformidad
con lo establecido en las normas contables publicas establecidas por la Contaduria General
de la Nacion en el Régimen de Contabilidad Publica, circulares, instructivos, resoluciones
y demas normas vigentes. Este informe debera presentarse mensual y debe ser un
documento anexo al Informe mensual respectivo

e Informe sobre Pruebas realizadas, acompafamientos a Procesos, Visitas de Auditoria,
monitoreo a transacciones, hallazgos destacando las debilidades de control y sus
implicaciones de tipo técnico, legal y econdmico, asi como proponer los controles que
prevengan y mitiguen el riesgo, impreso y en medio magnético. Este Informe debe ser
mensual

e Matriz de Riesgos con los Riesgos que afecten cada uno de los Procesos de la operacién
del Fondo (de Gestion, Financieros, Juridicos, Informaticos y Tecnoldgicos) y la ejecucion
del Contrato de Encargo Fiduciario, proponiendo los controles que prevengan y mitiguen
los riesgos. Esta matriz debera presentarse en un término maximo de dos (2) meses a partir
del perfeccionamiento del Contrato y seguimiento mensual como Anexo al Informe de
Auditoria

e Informe de Interventoria con seguimiento y evaluacion de los Procesos y las actividades
realizadas por el Administrador Fiduciario; el Informe debe: 1) Reportar el Cumplimiento
de las actividades y resultados de la Interventoria. 2) Verificar y sefialar el grado de avance
y cumplimiento de metas, productos y objetivos pactados en el Contrato de Encargo
Fiduciario. 3) Conceptuar sobre el cumplimiento de las Obligaciones del Administrador
Fiduciario a efectos de que el Ministerio, pueda ordenar el pago de la respectiva
remuneracion a través de la Subdireccion Administrativa y Financiera. 4) Efectuar el
seguimiento y control a las situaciones o actividades subsanables que se presenten por parte
del Administrador Fiduciario. Este Informe debera presentarse mensualmente

e Concepto Técnico, Administrativo y Financiero sobre la evaluacion a los Informes
presentados por el Administrador Fiduciario. Este documento debe presentarse
mensualmente, como anexo al Informe Mensual

e Y seincluye la verificacion del cumplimiento de las Obligaciones del Contrato N°. 723 del
2022 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022
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CAPITULO I - AUDITORIA SOBRE LOS ESTADOS FINANCIEROS DEL ENCARGO
FIDUCIARIO - FOPEP

OBJETIVO

Dar cumplimiento a las Obligaciones 2,3 y 10 suscritas en el Contrato 724 de 2022, entre el
Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP que indican:

2. Presentar estrategias de mejoramiento de lo Auditado a través de mecanismos que se
puedan implementar y demas obligaciones administrativas como presentacion de informes
y rendicién de cuentas.

3. Realizar andlisis, evaluacion, y auditoria para emitir concepto sobre los Estados
Financieros consolidados del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional presentados
por el Administrador Fiduciario, con base en las normas de convergencia y las demés
establecidas por la Contaduria General de la Nacién en el Plan General de Contabilidad
Publica, circulares, instructivos, resoluciones y demas normas vigentes.

10. Realizar el analisis integral y detallado de los recursos del Fondo, establecidos en el
articulo 2.2.10.4.3. del Decreto 1833 de 2016 asi como los resultados de la ejecucién
presupuestal y de tesoreria del Fondo.

ALCANCE
Movimientos y Transacciones realizadas en el mes de abril de 2025

PROCEDIMIENTOS AUDITORIA

En el desarrollo de la Auditoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimientos

v" Obtencion del Balance de Prueba del Consorcio
v" Revision analitica de las cifras presentadas en los Estados Financieros
v" Indagacion con la Administracion de las principales variaciones reflejadas en los Estados

Financieros

v Analisis de antigtiedad de las Cuentas por Cobrar segun lo registrado en los Estados
Financieros.

v" Verificacion del Pasivo registrado en los Estados Financieros.

v" Otras pruebas de Auditoria sobre las cifras de los Estados Financieros

v Andlisis de variacion

v Anadlisis de comportamiento
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Aplicacion de pruebas sustantivas a las cifras del Balance, determinando la razonabilidad de
estas. EI Consorcio Audintegral FOPEP, efectla las siguientes actividades de caréacter
Financiero y Contable

v" Rubro de Caja Verificacion del manejo, control y registro de las Conciliaciones Bancarias y el
seguimiento de las partidas conciliatorias Asi mismo, el flujo de caja con el respectivo
seguimiento de salidas y entregas de recursos, con los controles pertinentes

v" Rubro de Deudores Analisis de las cuentas por cobrar, verificando su relaciéon con derechos
reales exigibles; asi como, su coherente materialidad econdémica, antigiiedad, razonabilidad y
revision de los documentos que soportan las transacciones econdmicas (embargos judiciales).

v" Rubro de Cuentas por Pagar: Comprobacién de los saldos pasivos mas representativos del
Consorcio, entre estos acreedores (Aportes Fondos de Pensiones y Cooperativas), Impuestos
Tasas y Contribuciones (Intereses), Pensiones y Prestaciones Economicas por Pagar,
verificando el adecuado reconocimiento y la consideracion de efectos financieros en los
periodos futuros del Consorcio

v Cuentas Patrimoniales: Indagar sobre la razonabilidad del Capital Fiscal, de las reservas y de
los saldos acumulados por resultados de ejercicios anteriores

v' Cuentas del Estado de Resultados Realizar pruebas detalladas en procura de identificar
partidas no documentadas adecuadamente y/o que no pertenezcan a operaciones reales del
Consorcio, 0 que no sean relacionadas con el desarrollo de su objeto social.

v' Cuentas de Orden Verificar y comprobar los saldos mas representativos, revisando los
documentos que soportan las transacciones econdémicas, asi como su coherente materialidad
econOmica, antigliedad y razonabilidad

RESULTADOS DEL TRABAJO REALIZADO

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA FOPEP AL 30 DE ABRIL DE 2025,
COMPARADO CON EL MES ANTERIOR (cifrasen $)

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



INFORME DE AUDITORIA E

/E
Consorcio i
el INTERVENTORIA INTEGRAL
FOPEP ESPECIALIZADA
CODIGO DESCRIPCION SALDO (CIFRAS EN $) SALDO (CIFRAS EN $) VARIACION
PUC ACTIVO 31-mar-25 Part.% 30-abr-25 Part.% Absoluta Relativa
11|TOTAL EFECTIVO 106.120.091.518 99% 106.362.948.202 99% 242.856.684 0,23%
1110{TOTAL DEPOSITOS EN INSTITUCIONES FINANCIERAS 106.120.091.518 106.362.948.202 242.856.684 0,23%
13| CUENTAS POR COBRAR 134.409.824 0% 137.558.453 0% 3.148.629 2,34%
1337 TRANSFERENCIAS POR COBRAR 122.549.061 125.697.690 3.148.629 0,00%
1384|OTRAS CUENTAS POR COBRAR 11.860.763 11.860.763 - 0,00%
19| TOTAL OTROS ACTIVOS 978.524.682 1% 908.630.062 1%]|- 69.894.620 -7,14%
1970|{TOTAL INTANGIBLES 6.788.915.246 6.788.915.246 0,00%
1975|AMORTIZACION ACUM.INTANGIBLES 5.810.390.564 - 5.880.285.184 - 69.894.620 1,20%
TOTAL ACTIVO 107.233.026.023,75 100%j 107.409.136.717,06 100%j 176.110.693 0,16%)|
PUC PASIVO 31-mar-25 Part.% 30-abr-25 Part.% Absoluta Relativa
24| TOTAL CUENTAS POR PAGAR 102.714.256.784 97% 102.922.506.286 97% 208.249.502 0,20%
2424|DESCUENTOS DE NOMINA 101.971.321.784 102.022.367.641 51.045.857 0,05%
2436|RETENCION EN LAFUENTE E IMPUESTO DE TIMBRE - - - 0,00%
2490|OTRAS CUENTAS POR PAGAR 742.935.000 900.138.645 157.203.645 21,16%
29|OTROS PASIVOS 3.018.006.746 3% 3.121.438.118 3% 103.431.372 3,43%
2902|RECURSOS RECIBIDOS EN ADMINISTRACION 3.018.006.746 3.121.438.118 103.431.372 3,43%
TOTAL PASIVO 105.732.263.530 100% 106.043.944.404 100% 311.680.874 0,3%
PUC PATRIMONIO 31-mar-25 Part.% 30-abr-25 Part.% Absoluta Relativa
31[PATRIMONIO DE LAS ENTIDADES DE GOBIERNO 1.737.322.967 100% 1.737.322.967 100% 0,00%
3105|TOTAL CAPITAL FISCAL 6.788.915.246 6.788.915.246 0,00%
3109|RESULTADOS DE EJERCICIOS ANTERIORES 5.051.592.279 5.051.592.279 0,00%
3110|TOTAL RESULTADO DEL EJERCICIO 0,00%
TOTAL PATRIMONIO 1.737.322.967,24 100%j 1.737.322.967,24 100%j = 0,0%
UTILIDAD NETA 236.560.473 -13,6%|- 372.130.654 -21%|- 135.570.181 57,31%
TOTAL PATRIMONIO 1.737.322.967 100% 1.737.322.967 100% - 0,00%

Se evalué el Proceso de Causacion Contable de la Némina de Pensionados, registro del pago de
Nomina de Pensionados, elaboracion de las Conciliaciones Bancarias, conciliacion contable frente
a la Informacidn de las areas fuente, el Control de la Ejecucidn Presupuestal y demas actividades
relacionadas con la contabilidad del Consorcio FOPEP, todo mediante el uso del aplicativo
Financiero “SIIGO”, Modulo de Contabilidad que permite el Control de flujo de recursos y pagos
por cada Entidad que sea asumida por el Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, de
conformidad con el Catalogo de Cuentas del Plan General de Contabilidad Publica; aplicativo que
garantiza la integridad y la seguridad de la informacion, ya que recibe interface del aplicativo de
liquidacidon de la némina de pensiones sobre la informacion de la Prendmina y Postnmina de cada
Fondo sustituido

Se pudo evidenciar el cumplimiento del Régimen de Contabilidad Publica como la Resolucion 533
de 2015 que contempla el Manual de Politicas Contables del proceso de Gestion Financiera del
Ministerio de Trabajo, numeral 4.16.1 FONDO DE PENSIONES PUBLICAS FOPEP en el que se
sefialan las etapas del registro contable, como son: Reconocimiento, Medicion Inicial, Medicion
Posterior y Revelaciones de los hechos econémicos administrados por el Consorcio FOPEP

A continuacién, se presentan los resultados de la Interventoria realizada a las principales cuentas
gue conforman la Situacion Financiera del Fondo de Pensiones Pablicas del Nivel Nacional, asi
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ACTIVO

Con corte al 30 de abril, se evidencié un aumento del 0,16% en el saldo del Activo en comparacion
con el mes anterior, lo que equivale a un incremento de $176.409.136.717,06. Cabe destacar que
el 99% de la composicion del activo corresponde a recursos en efectivo, como se detalla a
continuacion

CODIGO

DESCRIPCION

SALDO (CIFRAS EN $)

SALDO (CIFRAS EN $)

VARIACION

PUC

ACTIVO

31-mar-25

Part.%

30-abr-25

Part.%

Absoluta

Relativa

11

TOTAL EFECTIVO

106.120.091.518

99%

106.362.948.202

99%

242.856.684

0,23%

1110

TOTAL DEPOSITOS EN INSTITUCIONES FINANCIERAS

106.120.091.518

106.362.948.202

242.856.684

0,23%

13

CUENTAS POR COBRAR

134.409.824

0%

137.558.453

0%

3.148.629

2,34%

1337

TRANSFERENCIAS POR COBRAR

122.549.061

125.697.690

3.148.629

0,00%

1384

OTRAS CUENTAS POR COBRAR

11.860.763

11.860.763

0,00%

19

TOTAL OTROS ACTIVOS

978.524.682

1%

908.630.062

1%|-

69.894.620

-7,14%

1970

TOTAL INTANGIBLES

6.788.915.246

6.788.915.246

0,00%

1975

AMORTIZACION ACUM.INTANGIBLES

5.810.390.564

5.880.285.184

69.894.620

1,20%

TOTAL ACTIVO

107.233.026.023,75

100%j

107.409.136.717,06

100%j

176.110.693

0,16%)

Fuente: Estados Financieros FOPEP

El Activo estd compuesto en un 99% por la cuenta de efectivo y el 1% restante por otros activos
En este contexto, a continuacion se presentan los resultados de la Interventoria realizada sobre los
saldos registrados en cada una de estas cuenta

ACTIVO 30-abr-25 Part%
EFECTIVO 106.362.948.202| 99,03%
CUENTAS POR COBRAR 137.558.453] 0,13%
OTROS ACTIVOS 908.630.062] 0,85%
TOTAL ACTIVO 107.409.136.717,06| 100,009

Fuente: Estados Financieros FOPEP

CONFORMACION DELACTIVO A

120,00%
100,00%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%
0,00%

ABRIL DE 2025

99,03%

EFECTIVO

0,13%

CUENTAS POR
COBRAR

0,85%

OTROS ACTIVOS
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Efectivo y Equivalentes al Efectivo

El Consorcio FOPEP 2022 cuenta con un total de 10 cuentas de ahorro y 9 cuentas corrientes, sobre
las cuales se realizo la verificacion de los extractos bancarios y sus respectivas conciliaciones.
Como resultado de este proceso, se evidencié siguiente

Cuenta efectiva, saldo al 30 de abril de 2025, comparado con el saldo del mes anterior (cifras
en $)

Se evidencia que respecto a las Cuentas Bancarias registradas en el efectivo su comportamiento
fue el siguiente

VALOR ACTIVO VALOR ACTIVO

ENTIDAD/CUENTA Part% Part%

Absoluto Rel%

31-mar-25

30-abr-25

CUENTAS CORRIENTES 608.588.473,50 936.005.912,22 327.417.439 54%|
1110050201|GIRO CHEQUES Y NACION 51-15 - 0% - 0%
1110050202 NOMINA BANCOLOMBIA 51-16 576.104.062,74 95% 622.563.960,43 67% 46.459.898 8%
1110050203|MSDAS NO COBRADAS OPORT/. 51-17 31.117.910,76 5% 313.441.951,79 33% 282.324.041 907%
1110050301{NOMINA AGRARIO 54-10 1.366.500,00 0% - 0%|- 1.366.500 0%
1110050401{NOMINA POPULAR 57-08 0% 0% 0%
1110050501{NOMINA AVVILLAS 69-54 0% 0% #iDIVIO!
1110050701{NOMINA DAVIVIENDA 26-93 0% 0% 0%
1110050801|{NOMINA BBVA 49-97 0% 0% 0%
1110050901{NOMINA CAJA SOCIAL 71-73 0% 0% - 0%

CUENTAS DE AHORRO 105.511.663.044 105.596.425.097 84.762.053 0,1%
1110060107|RECURSOS NACION 51-07 97.889.991,41 0,09% 63.859.712,09 0,06%|- 34.030.279 -35%
1110060108|GIRO EXT. Y CASOS ESP. 51-08 30.481.047,22 0,03% 186.073.412,44 0,18% 155.592.365 510%
1110060109| TERCEROS Y EMBARGOS 51-09 2.175.923.942,79 2,06% 2.116.097.687,65 2,00%|- 59.826.255 -3%
1110060110{REINT EGROS TERCEROS 51-10 26.022.889,71 0,02% 22.720.328,34 0,02%|- 3.302.561 -13%
1110060111|RECURSOS EPS 51-11 38.721.193.197,57 36,70% 10.395.352.019,35 9,84%|- 28.325.841.178 -73%
1110060112|REINTEGROS EPS 51-12 15.118.007,43 0,01% 52.483.070,41 0,05% 37.365.063 247%
1110060113|REINTEGROS MESADAS 51-13 113.629.661,84 0,11% 102.883.716,11 0,10%|- 10.745.946 -9%
1110060114{CUOTAS PARTES 51-14 568.762,75 0,00% 428,83 0,00%|- 568.334 -100%
1110060203|AHORROS AGRARIO 71-79 62.171.911.123,00 58,92% 90.702.204.887,00 85,90% 28.530.293.764 46%
1110060501{POPULAR CTA 22-000-91518-46 2.158.924.420,32 2,05% 1.954.749.835,26 1,85%|- 204.174.585 -9%

TOTAL CUENTA ADMINISTRADAS POR EL CONSORCIO

106.120.251.517,54
Fuente: Estados Financieros FOPEP

106.532.431.009,70

412.179.492

De las Cuentas Corrientes Unicamente dos presentan saldo con corte a 30 de abril de 2025, esto
dado que las Cuentas Corrientes son usadas para la distribucion de los recursos en las Cuentas de
los Pensionados

Rendimientos Financieros obtenidos en el mes de abril de 2025, comparados con los
Obtenidos en el mes anterior y acumulado
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Intereses que generaron las cuentas de ahorro de FOPEP, durante el mes de Abril de 2025, comparadas con el mes
anterior (cifras en $)
mar-25 abr-25
Cuenta Banco Absoluta Relativa%
Valor Valor
69000005111 |Bancolombia $ 140.495.997,57 $99.027.619,35| -$ 41.468.378,22 -29,52%
69000005114 |Bancolombia $568.762,75 $428,83( -$ 568.333,92 -99,92%
69000005108 | Bancolombia $3.373.714,39 $1.183.552,87]| -$ 2.190.161,52 -64,92%
69000005109 | Bancolombia $95.061.277,79 $77.018.964,65| -$ 18.042.313,14 -18,98%
69000005110 Bancolombia $78.334,00 $83.428,34( $ 5.094,34 6,50%
69000005112 |Bancolombia $ 66.407,43 $105.370,41| $ 38.962,98 58,67%
69000005113 |Bancolombia $ 724.859,06 $1.230.872,44] $ 506.013,38 69,81%
69000005107 | Bancolombia $97.889.991,41 $63.859.712,09| -$ 34.030.279,32 -34,76%
402.303.017.179|Banco Agrario $171.911.123,00 $202.204.887,00( $ 30.293.764,00 17,62%
220.009.151.846|Banco Popular $12.067.344,41 $11.847.414,94| -$ 219.929,47 -1,82%
TOTAL $522.237.811,81 $ 456.562.250,92 -$ 65.675.560,89 -12,58%

Entre el 1°y el 30 de abril de 2025, las cuentas de ahorro generaron rendimientos por un valor
total de $456.562.250,92, lo que representa una disminucion del 12,58% en comparacion con los
rendimientos obtenidos en el mes anterior. Se evidenci6 que la mayor variacién en el valor de
los rendimientos corresponde a determinadas cuentas, las cuales se detallan a continuacion

1. Bancolombia 69000005111, con una disminucion del 29,52%
2. Bancolombia 69000005107, con una disminucién del 34,76%

Conciliaciones Bancarias

En el desarrollo de la Interventoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimiento

Obtencidn de las Conciliaciones Bancarias del Consorcio

Cruce de los Registros Contables con los saldos de los extractos bancarios

Cruce de las Partidas registradas en libros con los extractos bancarios

Verificacion de las Partidas Conciliatorias y seguimiento de estas

Verificacion del correspondiente registro de los Intereses y Gravamenes Financieros

Verificar que las conciliaciones bancarias cuenten con las firmas correspondientes de las
personas gue intervienen en el proceso de preparacién, revision y aprobacion.

Con corte al 30 de abril de 2025, las Cuentas Corrientes presentan partidas conciliatorias, asi
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CONCILIACIONES BANCARIAS CUENTAS CORRIENTES ABRIL 2025

(cifras en $)

TIPO SALDO SEGUN SALDO SEGUN
BANCO CUENTA No. SUETA BTRAGTE SONTABILDAD DIFERENCIA OBSERVACIONES
Bancolombia de 69000005115 | Corriente | Reinegros ala
cheques ynacion Nacion
Bancolombianomina | 69000005116 | Corriente 622.563.960 453.081.152 169.482.808 | \ovimiento pago
noémina Bancolombia
Bancolombia mesadas Movimiento pago
pendientes de cobro 51- 69000005117 Corriente 313.441.952 313.441.952 - |[mesadas pendientes
17 de cobro Bancolombia
Agrario nomina 302.300.005.410 | Corriente Movimiento (?uentas
general Agrario
. Movimients
Banco Popular 110.009.135.708 | Corriente . 0\{|m|en o pago
némina Popular
Awillas 59036954 | Corriente Movimiento pago
noémina AWillas
Davivienda 9969992693 | Corriente Movimiento pago
némina Davivienda
. Movimiento pago
BBVA 309054997 Corriente némina BBVA
Caja social 21004167173 | Corriente Movimiento pago
némina Caja Social
TOTAL 936.005.912 766.523.104 169.482.808

Fuente: Extractos bancarios - conciliaciones bancarias y auxiliares de banco con corte a 30 de abril de 2025

Se evidencié que, para el mes de abril, se present6 una Partida Conciliatoria en la Cuenta Bancaria
Bancolombia No. 69000005116 por un valor de $169.482.808,82. De acuerdo con la Conciliacion
Bancaria, esta corresponde a una consignacion no acreditada relacionada con el reintegro del pago
efectuado a Gonzélez Bonilla, realizado el 30 de abril de 2025

CONCILIACIONES BANCARIAS CUENTAS DE AHORROS ABRIL DE 2025

(cifras en 9)

Cuentan con 10 cuentas de Ahorro de estas una presenta Partidas Conciliatorias
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Consorcio

Baginteara
No. | BANCO CUENTA gLIJPE?\ITA ESXA_\I-LRZO;IOEGUN CS(')AI\II_TDSBISLEI(I;X'; DIFERENCIA
1|Bancolombia 69000005111 Ahorros 10.395.352.019,35 10.395.352.019,35
2|Bancolombia 69000005114 Ahorros 428,83 428,83
3|Bancolombia 69000005108 Ahorros 186.073.412,44 186.073.412,44
4|Bancolombia 69000005109 Ahorros 2.116.097.687,65 2.116.097.687,65
5[Bancolombia 69000005110 Ahorros 22.720.328,34 22.720.328,34
6|Bancolombia 69000005112| Ahorros 52.483.070,41 52.483.070,41
7|Bancolombia 69000005113 Ahorros 102.883.716,11 102.883.716,11
8|Bancolombia 69000005107| Ahorros 63.859.712,09 63.859.712,09
9(Banco Agrario 402.303.017.179| Ahorros 90.702.204.887,00 90.702.204.887,00
10|Banco Popular 220.009.151.846| Ahorros 1.954.749.835,26 1.954.749.835,26
TOTAL 105.596.425.097,48 105.596.425.097,48 0,00

« De larevision realizada a las conciliaciones bancarias del mes de abril se evidencio que las
cuentas de ahorro no presentan partidas conciliatorias, que deban ser revisadas.

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

e Las Conciliaciones Bancarias con corte a abril de 2025 del Consorcio FOPEP 2022, presentan
razonablemente los saldos de los extractos bancarios, y del estado de situacién financiera; al
analisis se evidencia firma de preparada, revisada y aprobada por los responsables del Proceso

e Se analizaron 19 Conciliaciones Bancarias, que corresponden a 9 Cuentas Corrientes y 10
Cuentas de Ahorro, se evidencio que las Cuentas Corrientes no presentan Partidas
Conciliatorias y las Cuentas de Ahorro una presenta una Partida Conciliatoria menor a 30 dias
a la que se le debe realizar seguimiento en el siguiente periodo

e Se evidencia que las Cuentas de Cobro presentan saldo a conformidad con los acuerdos de
pago y pagos realizados por los terceros

e Se evidencio amortizacion del activo intangible conforme con la politica aplicable.

e Se evidencio el reconocimiento de esta cuenta como se observa en el numeral 4.16.1.1
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO del Manual de Politicas Contables del
Ministerio de Trabajo donde se sefialan: “...aportes a la seguridad social, descuentos por
embargos, libranzas, etc. También: En este grupo, se incluyen las cuentas que representan
los recursos de liquidez inmediata en caja, las cuentas corrientes y cuentas de ahorro
destinadas para recibir y pagar los recursos de la némina de los pensionados del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional - FOPEP y las demas obligaciones inherentes a las
mismas tales como se incluyen las cuentas de ahorro destinadas a la administracion de los
recursos de aquellas mesadas que no fueron cobradas oportunamente por los pensionados.
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Flujo de Caja

En el desarrollo de la Interventoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimiento

e Obtencion del Flujo de Efectivo del Consorcio

e Cruce de los registros Contables con los saldos de Flujo de Caja
e Verificacion y seguimiento de los recursos recibidos por el Consorcio como son: Pago de la
Nomina por parte del Ministerio del Trabajo, utilidad en la negociacion y venta de Inversiones,
Rendimientos Financieros y reintegros de EPS, Fondos y Entidades Bancarias por concepto

de mesadas no cobradas dentro del tiempo reglamentario, entre otros

e Verificacion y seguimiento de los pagos efectuados al Ministerio del Trabajo por Concepto de
Reintegros
e Pagos a EPS, Fondo de Pensiones, Cajas de Compensacion Familiar, Cooperativas, Juzgados

y Pago de Mesadas de atrasadas y vigentes

Estado de Flujo de Efectivo al 30 de abril de 2025

Saldo inicial
Bancos

Fuentes
No6mina
Utilidades

Reintegros de mesadas no cobradas oportunamente

Otros reintegros
Cuotas Partes

Parcial bancosy corporaciones

Usos
Pensiones

Terceros-embargos E.P.S.-Diversas
Mesadas no cobradas oportunamente

Reintegros Nacién

Reintegro TELECOM-Teleasociadas

Reintegro Capresub

Reintegro Supersociedades
Pago Cuotas partes pensionales

Saldos en bancos

Saldo final bancos

106.120.091.517,54

983.882.573.563,96
456.562.250,92
473.199.003,56
66.723.207,81

734.904.068.930,08
245.526.630.985,30
623.535.992,51
3.290.647.813,22
269.820.693,40
21.496.927,66

@

@
®
@
®)

(©)
@
©
(10)
(10)
(10)
(10)

106.120.091.517,54

984.879.058.026,25

1.090.999.149.543,79

984.636.201.342,17

106.362.948.201,62

106.362.948.201,62

w

Valor inicial de las Cuentas Bancarias

Recursos recibidos para el pago de la Némina, aportes a Fondo de Pensiones y aportes para
el pago de la salud de los Pensionados de Foncolpuertos, correspondientes al mes de abril

de 2025

Ingresos por Rendimientos Financieros de las cuentas de Ahorro

Reintegro de Mesadas no cobradas oportunamente (Ver reintegros).
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o

Reintegros de terceros, E.P.S., juzgados, DIAN y otros (Ver diversas).

Valor de la Némina del mes pagada a traves de la red bancaria y las demas modalidades de
pago. (Ver pago némina).

Descuentos de Nomina (Cooperativas, Embargos y diversos) pagados durante el mes.

El Incremento de las Cuentas por Cobrar

Pago de mesadas no cobradas oportunamente

10. Valor total de los Reintegros efectuados a la Direccion del Tesoro Nacional, Telecom y
capresub por concepto de mesadas en estado grabado, fallecido, prescrito, liquidacion cero,
O.N.P y otros. (Ver D.T.N.)

1S

© oo~

Frente al Banco se mostrd con anterioridad las variaciones mas representativas en las Cuentas
Bancarias frente a las fuentes

FUENTES
Nomina

Como se presenta a continuacion el saldo de las fuentes por Nomina corresponde a los Recursos
solicitados para la Némina del mes de abril de 2025.

CUENTAS DE COBRO VALOR
MINISTERIO DE TRABAJO $ 973.359.215.139,52
SUPERINTENDENCIA FINANCIERA $19.690.719,59
CAPRESUB $2.210.245.601,67
SUPERSOCIEDADES $ 870.530.256,78
SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO $ 34.637.446,40
MINISTERIO DE SALUD $ 7.388.254.400,00
MINISTERIO DE COMERCIO $ 227.800,00
TOTAL GENERAL $ 983.882.801.363,96

Este valor fue verificado en las entradas de la Cuenta 5107 de Bancolombia
Utilidades

Como se present6 en los Rendimientos Financieros se generaron en el mes de abril por valor de
$456.562.250,90
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Intereses que generaron las cuentas de ahorro de FOPEP, durante el mes de Abril de 2025, comparadas con el mes
anterior (cifras en $)
mar-25 abr-25
Cuenta Banco Absoluta Relativa%
Valor Valor
69000005111 |Bancolombia $ 140.495.997,57 $99.027.619,35| -$ 41.468.378,22 -29,52%
69000005114 |Bancolombia $568.762,75 $428,83( -$ 568.333,92 -99,92%
69000005108 | Bancolombia $3.373.714,39 $1.183.552,87]| -$ 2.190.161,52 -64,92%
69000005109 | Bancolombia $95.061.277,79 $77.018.964,65| -$ 18.042.313,14 -18,98%
69000005110 Bancolombia $78.334,00 $83.428,34( $ 5.094,34 6,50%
69000005112 |Bancolombia $66.407,43 $105.370,41 38.962,98 58,67%
69000005113 |Bancolombia $ 724.859,06 $1.230.872,44 506.013,38 69,81%
69000005107 | Bancolombia $97.889.991,41 $63.859.712,09| -$ 34.030.279,32 -34,76%
402.303.017.179|Banco Agrario $171.911.123,00 $202.204.887,00( $ 30.293.764,00 17,62%
220.009.151.846|Banco Popular $12.067.344,41 $11.847.414,94| -$ 219.929,47 -1,82%
TOTAL $522.237.811,81 $ 456.562.250,92 -$ 65.675.560,89 -12,58%

Reintegro de Mesadas

Este Reintegro esta conformado por las Mesadas de los siguientes Terceros

Tercero Cantidad | Fecha Inicial | Fecha Final Valor Observacion
CC 10156865 3 ene-25 mar-25 10.464.703,38 | Cuenta preaperturada
CC 20137816 2 feb-25 mar-25 5.517.061,62 | Actualizacion datos
CC 20187492 3 ene-25 mar-25 9.302.940,06 | Cuenta preaperturada
CC 21275592 3 ene-25 mar-25 4.099.500,00 | Cuenta preaperturada
CC 21281412 4 oct-24 ene-25 10.032.369,35 | Fallecido el 16/09/2024-Feb y mar Liquidacién 0
CC 22692927 3 ene-25 mar-25 4.099.500,00 | Cuenta preaperturada
CC 23165850 30 jun-22 nov-24 | 193.245.585,57 | Fallecido el 23/04/2021-Del 05/2021 al 05/2022 ONP
CC 24548203 1 mar-25 mar-25 2.279.907,73 | Actualizacion datos
CC 25265077 3 ene-25 mar-25 4.351.392,00 | Cuenta preaperturada
CC 25309341 3 ene-25 mar-25 10.332.776,16 | Cuenta preaperturada
CC 2646335 3 ene-25 mar-25 4.099.500,00 | Cuenta preaperturada
CC 26876814 1 mar-25 mar-25 64.879,60 | Fallecido 15/01/2025-2 mesadas sin recuperar
CC 27783619 3 ene-25 mar-25 9.804.529,98 | Cuenta preaperturada
CC 29019668 3 ene-25 mar-25 4.099.500,00 | Cuenta preaperturada
CC 29867751 3 ene-25 mar-25 2.978.352,00 | Cuenta preaperturada
CC 29990062 3 ene-25 mar-25 4.099.500,00 | Cuenta preaperturada
CC 33154501 3 ene-25 mar-25 4.099.500,00 | Cuenta preaperturada
CC 3448714 3 ene-25 mar-25 9.307.191,30 | Cuenta preaperturada
CC 3700577 34 jun-22 mar-25 50.285.299,76 | Fallecido 8/08/2021 -Del 09/2021 al 05/2022 ONP
CC 37366670 3 ene-25 mar-25 10.345.910,01 | Cuenta preaperturada
CC 37800493 3 ene-25 mar-25 6.176.322,00 | Cuenta preaperturada
CC 38980043 3 ene-25 mar-25 8.943.397,20 | Cuenta preaperturada
CC 38981167 3 ene-25 mar-25 9.905.314,38 | Cuenta preaperturada
CC 40175435 3 ene-25 mar-25 9.980.148,45 | Cuenta preaperturada
CC 41314059 1 mar-25 mar-25 2.358,37 | Fallecié 3/11/2024- Del 12/2024 al 02/2025 Reintegrado
CC 41339877 3 ene-25 mar-25 10.254.475,50 | Cuenta preaperturada
CC 41375073 5 nov-24 mar-25 11.997.113,96 | Falleci6 4/10/2024
CC 41392601 3 ene-25 mar-25 9.797.069,64 | Cuenta preaperturada
CC 41419411 3 ene-25 mar-25 9.421.703,16 | Cuenta preaperturada
CC 41472063 3 ene-25 mar-25 9.617.901,63 | Cuenta preaperturada
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CC 41561492 3 ene-25 mar-25 5.771.559,80 | Cuenta preaperturada

CC 41600544 3 ene-25 mar-25 9.639.603,48 | Cuenta preaperturada

CC 41619387 1 mar-25 mar-25 2.400.622,04 | Fallecido el 25/03/2025

CC 42494219 3 ene-25 mar-25 9.955.986,57 | Cuenta preaperturada

CC 5930584 1 mar-25 mar-25 2.379.335,30 | Fallecido el 13/04/2025

CC 719 1 oct-24 oct-24 30.030,91 | Fallecido el 29/06/2024

CC 8345155 1 mar-25 mar-25 4.016.162,65 | Fallecido el 9/02/2025

Total reintegrado 473.199.003,56

A continuacion se relacionan los pantallazos de los Terceros donde se evidencia el motivo del

reintegro, asi

e Parael caso del fallecido con 30 mesadas se evidencia que confome con el Certificado de
Defunsion fallecio en Miami, Estados Unidos

e Para el caso del Fallecido con 34 mesadas se evidencia que confome con el Certificado de
defunsion fallecio en Miami, Estados Unidos
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Para el mes de abril se realizaron pagos de mesadas del periodo por valor de $734.904.068.930,08,

que fueron distribuidos asi

ENTIDAD BANCARIA | VALOR PAGO
PAGO DE NOMINA
Banco Agrario 24.005.258.019,32
Bancolombia 538.201.830.656,61
Banco Popular 54.057.813.790,26
BBVA 37.795.843.854,25
Banco Caja Social 9.526.486.626,62
Banco AV Villas 9.980.398.737,48
Davivienda 60.201.504.398,00
Giros Exterior 708.079.445,58
Casos especiales 426.853.401,96
TOTAL PAGO DE NOMINA 734.904.068.930,08
Los siguientes son los valores por Concepto.

CONCEPTO VALOR
EPS 100.580.697.200,00
EMBARGOS 9.695.700.009,30
TERCEROS 135.248.536.026,00
DIVERSOS 1.697.750,00
TOTAL 245.526.630.985,30
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CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

De acuerdo con la revision efectuada al Flujo de Caja correspondiente al mes de abril de 2025, bajo
los Procedimientos de Interventoria establecidos para tal fin, se evidencia que las cifras en dicho
flujo son razonables y representan las operaciones de Ingresos y Egresos del Consorcio FOPEP
2022, para dicho periodo

Cuentas por Cobrar
En el desarrollo de la Interventoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimiento

Determinar el detalle de los Procesos a favor del Consorcio

Obtener los documentos soporte de los Procesos

Verificar los registros contables con los soportes de los Procesos
Efectuar el seguimiento del estado de los Procesos a favor del Consorcio

El Rubro de Cuentas por Cobrar, al cierre del mes de abril de 2025, presenta un saldo por la suma
de $137.558.453 de los que la mayor parte corresponde a transferencias por cobrar.

SALDO REGISTRADO EN LA CUENTA POR COBRAR AL CORTE DE ABRIL DE 2025,
COMPARADOS CON LOS SALDOS DEL MES ANTERIOR (cifras en $)

CODIGO DESCRIPCION SALDO (CIFRAS EN'$) VARIACION
PUC ACTIVO 31-mar-25 Part.% 30-abr-25 Part.% Absoluta Relativa
13 CUENTAS POR COBRAR 134.409.824, 100,00% 137.558.453 100,00% 3.148.629 2,29%
1337 TRANSFERENCIAS POR COBRAR 122.549.061, 0,00% 125.697.690) 0,00% 3.148.629
1384 OTRAS CUENTAS POR COBRAR 11.860.763 100,00% 11.860.763 100,00% 0 0,00%

Fuente: Estados Financieros FOPEP

Durante el mes de abril de 2025, se evidencia pago de las siguientes Cuotas Partes

FONDO VALOR
CAJANAL $ 125.469.890,12

Adicional al saldo indicado anteriormente se tiene un acuerdo de pago registrado asi
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DETALLEDE LA CONFORMACION DELAS CUENTAS POR COBRARAL 30 de abril de 2025 (cifras en $)
130000- CUENTAS POR COBRAR 31-mar-25 30-abr-25
ENTIDAD CONCEPTO VALOR Par % VALOR Par % VAR
138490 OTRAS CUENTAS POR COBRAR 11.860.763 11.860.763

ANA GILMA TORRES MORALES DIVERSAS 11.860.763 100% 11.860.763 100% 0%
FONCOLPUERTOS DIVERSAS - 0% - 0% 0,00%
CONSORCIO FOPEP 2022 DIVERSAS 0 0% 0 0% 100%)
TOTAL CUENTAS POR COBRAR 11.860.763 100,00% 11.860.763] 100,00%) 5%

SALDO REGISTRADO EN LA CUENTA OTROS ACTIVOS, AL CORTE DE ABRIL DE 2025,
COMPARADOS CON LOS SALDOS DEL MES ANTERIOR (cifras en $)

19 OTROS ACTIVOS 978.524.682,22 | 100% 908.630.062,04 100% -69.894.620,18 -7,14%
1970 INTANGIBLES 6.788.915.246,16 | 694% 6.788.915.246,16 747% 0,00 0,00%
1975 AMORTIZACION ACUM.INTANGIBLES -5.810.390.563,94 | -594% -5.880.285.184,12 | -647% -69.894.620,18 1,20%

Fuente: Estados Financieros FOPEP

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

De acuerdo con las Pruebas realizadas a los saldos registrados en la Cuenta del Activo del FOPEP,
por la suma de $107.409.136.717,06, no se evidenciaron observaciones relevantes que ameriten ser
informadas, sobre la razonabilidad de los saldos registrados al corte del mes de abril de 2025, por
lo cual se concluye que el registro de la cuenta del Activo cumple con lo establecido por el Plan
General de la Contabilidad Pdblica

PASIVO

El Pasivo presento un aumento del 0,3% frente al mes anterior, por valor de $311.680.874, esto
corresponde al aumento en cuentas por pagar, Como Se Ve a continuacion

Pasivos al Corte del 30 de abril de 2025, comparados con el mes anterior (cifras en $)

24 | CUENTAS POR PAGAR 102.714.256.784 102.922.506.286 208.249.502 0,20%

2424 | DESCUENTOS DE NOMINA 101.971.321.784 96,44% 102.022.367.641 96,21% 51.045.857 0,05%
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RETENCION EN LA FUENTE E
2436 IMPUESTO DE TIMBRE 0 0 0 0,00%

2490 | OTRAS CUENTAS POR PAGAR 742.935.000 1% 900.138.645 1% 157.203.645 17,46%

29 | OTROS PASIVOS 3.018.006.746 3.121.438.118 103.431.372 3,31%

RECURSOS RECIBIDOS EN
ADMIN.

Fuente: Estados Financieros FOPEP

2902 3.018.006.746 3% 3.121.438.118 3% 103.431.372 3,31%

El Pasivo de los de los Estados Financieros del FOPEP, esta conformado en un 96,21% por los
Descuentos de Ndémina, otras cuentas por pagar en un 1% y por los Recursos Recibidos en
Administracion un 3%.

CONFORMACION DEL PASIVO ABRIL DE 2025
120%
100% 96%
80%
60%
40%

20%

0% 1% 3%
0% e
DESCUENTOS RETENCION EN OTRAS RECURSOS
DE NOMINA  LAFUENTEE CUENTASPOR RECIBIDOSEN
IMPUESTO DE PAGAR ADMIN.
TIMBRE

Fuente: Estados Financieros FOPEP

Los Pasivos registrados al corte de abril de 2025 presentaron un aumento de 0,3% respecto al saldo
registrado al corte del mes anterior

En el desarrollo de la Interventoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimiento

Verificar si todos los saldos que muestran las cuentas y documentos por pagar corresponden
efectivamente a obligaciones reales pendientes de pago

Determinar la correcta clasificacion segin su naturaleza, documentacion, cuantia, fecha de
vencimiento

Verificar si se pueden originar pasivos sin ser registrados

Determinar el detalle de los conceptos que componen los rubros del Pasivo
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Saldo registrado por concepto de descuentos de Nomina, al corte de abril de 2025, comparado
con el mes anterior (cifras en $)

CON EL MES ANTERIOR (Cifras en $)

DETALLE DE LA CONFORMACION DEL LAS CUENTAS POR PAGAR POR DESCUENTOS DE NOMINA DE FOPEP, AL CORTE 30 DE ABRIL DE 2025 , COMPARADO

2424 DESCUENTOS DE NOMINA 31-mar-25 Par% 30-abr-25 Par% Abso Rel%
24240101 | APORTES A FONDOS PENSIONALES ALTERNOS 447.814.600 0,44% 450.226.600 0,44% 2.412.000 0,54%
24240102 | APORTES A FONDOS PENSIONALES NORMALES 16.686.800 0,02% 16.686.800 0,02% -

242401 | APORTES A FONDOS PENSIONALES 464.501.400 0,46% 466.913.400 0,46% 2.412.000 0,52%
24240201 | APORTES DE NOMINA - SALUD NORMAL 93.259.980.900 91,46% 93.377.465.200 91,53% 117.484.300 -0,07%
24240202 | APORTES DE NOMINA - SALUD ALTERNA 7.320.716.300 7,18% 7.366.518.500 7,22% 45.802.200 -0,04%

242402 | APORTES A SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD 100.580.697.200 98,64% 100.743.983.700 98,75% 163.286.500 0,16%

242405 | COOPERATIVAS 264.757.802 0,26% 118.985.941 0,12% - 145.771.861 -55%

242411 | EMBARGOS JUDICIALES 435.061.482 0,43% 465.117.400 0,46% 30.055.918 6,91%

242490 | OTROS DESCUENTOS DE NOMINA 226.303.900 0,22% 227.367.200 0,22% 1.063.300 0,47%

2424 | DESCUENTOS DE NOMINA 101.971.321.784 100,00% 102.022.367.641 100,00% 51.045.857 0,05%

= APORTES A FONDOS PENSIONALES
APORTES DE NOMINA - SALUD NORMAL

Fuente: Estados Financieros FOPEP

CONFORMACION DESCUENTOS AL 30 DE ABRIL DE 2025 (CIFRAS

0,22%

7,22%

= COOPERATIVAS
= OTROS DESCUENTOS DE NOMINA

E
0,46%
4 ~012%  g009

0,44%

91,53%

= EMBARGOS JUDICIALES

Fuente: Estados Financieros FOPEP

APORTES A FONDOS PENSIONALES NORMALES
APORTES DE NOMINA - SALUD ALTERNA

COMPARADO CON EL MES ANTERIOR (Cifras en $)

DETALLE DE LA CONFORMACION DEL LAS OTRAS CUENTAS POR PAGAR DE FOPEP, AL CORTE DE ABRIL 30 DE 2025,

2490 | OTRAS CUENTASPORPAGAR | 31-mar-25 | Par% | 30-abr-25 | Par% Absoluto Rel%
249038 | FONDO DE SOLIDARIDAD 671.807.500 | 9043% | 697.642.400 | 77.50% 25834900 | 3.85%
SALDOS A FAVOR DE - - 184.60

249040 | SACDOS A AV 71127500 | 957% | 202.496.245 | 22.50% 131.368.745 o)
2490 | OTRAS CUENTAS POR PAGAR 742.935.000 | 100,009 |  900.138.645 100'8/3 157.203.645 | 21,16%

Fuente: Estados Financieros FOPEP
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DETALLE DE LA CONFORMACION DE LOS RECURSOS RECIBIDOS EN ADMINISTRACION DE FOPEP, AL CORTE DE ABRIL DE 2025, COMPARADO CON EL
MES ANTERIOR (Cifras en $)

2902 RECURSOS RECIBIDOS EN ADMINISTRACION 31-mar-25 Par% 30-abr-25 Par% Absoluto Rel%
29020101 | NOMINA POR PAGAR 603.211.395,57 19,99% 646.126.320,07 20,70% 42.914.925 7,11%
29020102 | MESADAS NO COBRADAS OPORTUNAMENTE 2.292.246.289,45 75,95% 2.349.841.907,63 75,28% 57.595.618 2,51%
29020103 | CUOTAS PARTES PENSIONALES 122.549.060,71 4,06% 125.469.890,12 4,02% 2.920.829 0,00%

2902 | RECURSOS RECIBIDOS EN ADMINISTRACION 3.018.006.745,73 100,00% 3.121.438.117,82 100,00% 103.431.372 3,43%

Fuente: Estados Financieros FOPEP

En la relacion de Terceros y en el Balance de Prueba al 30 de abril de 2025, el Administrador
Fiduciario registra el detalle de los valores por pagar a cada uno de los acreedores, sin que se
evidencien observaciones relevantes que ameriten ser informadas, sobre la razonabilidad de los
saldos registrados en las cuentas por pagar por Concepto de descuentos por Nomina del mes de
abril de 2025.

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

De acuerdo con las Pruebas de Auditoria realizadas a los saldos registrados en la cuenta del pasivo
del FOPEP, por la suma de $106.043.944.404, no se evidenciaron observaciones relevantes que
ameriten ser informadas, sobre la razonabilidad de los saldos registrados al corte del mes de abril
de 2025, por lo cual se concluye que el registro de la cuenta del pasivo cumple con lo establecido
por el Plan General de la Contabilidad Publica

PATRIMONIO

Se evidencia que el Patrimonio no vario frente al periodo anterior que fueron aplicados en los
resultados de ejercicios anteriores

CAPITAL FISCAL 6.788.915.246 452% 6.788.915.246 497,29% - 0,00%
RESULTADOS DE EJERCICIOS

ANTERIORES - 5.051.592.279 -336,60% | -  5.051.592.279 -370,03% - 0,00%
EXCEDENTES DEL EJERCICIO - 0% - 0,00% - 0,00%

En los Estados Financieros del FOPEP se presenta en cada Componente del Patrimonio, ya sea en
el Estado de Cambios en el Patrimonio o en las notas, la siguiente informacion
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e El valor de los Incrementos de capital y los Excedentes Financieros distribuidos

e El saldo de los resultados acumulados al inicio y al final del periodo contable, y los cambios
durante el periodo

e Una conciliacion entre los valores en libros al inicio y al final del Periodo Contable para cada
componente del patrimonio, informando por separado cada cambio

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

Visto lo anterior, se concluye que el registro de la Cuenta del Patrimonio cumple con lo establecido
por el Plan General de la Contabilidad Pdblica

ESTADO DE RESULTADOS

INGRESOS Y GASTOS DEL 1o AL 30 DE ABRIL DE 2025 Y ACUMULADOS AL 30 DE ABRIL DE 2025

480201 | INTERESES SOBRE DEPOS.EN EF 456.562.251 1.921.792.189
53660601 | AMORTIZACION DE ACTIVOS INTANG 69.894.620 278.340.672
57050801 | TRAS. RECURSOS DECRETO 058 522.237.812 2.015.582.171

UTILIDAD O PERDIDA -135.570.181 -372.130.654

Fuente: Estados Financieros FOPEP

El Estado de Resultados estd compuesto por los Rendimientos Financieros provenientes de los
recursos colocados en cuentas de ahorro. Los Rendimientos por valor de $456.562.251 y la
amortizacion de software por valor de $69.894.620, los registros contables son razonables frente
al valor verificado en los extractos bancarios de las cuentas de ahorro

1. Ingresos — Intereses sobre depdsitos en efectivo: corresponde al valor de los rendimientos
generados en las cuentas de ahorro y que el proximo periodo deberan ser reintegrados a la
nacion, para el mes de abril se generaron un total de $456.562.251.

2. Gastos — Amortizacion de Activos Intangibles: se evidencia la Amortizacion mensual
conforme con la Politica

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogoté — Colombia 26

Teléfono (+57) (601) 7443680



= INFORME DE AUDITORIA E

X‘;‘.':.?.‘,’::L",;. INTERVENTORIA INTEGRAL
FOPEP ESPECIALIZADA

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

El Estado de Resultados estd compuesto por los Rendimientos Financieros provenientes de los
recursos colocados en cuentas de ahorro. Los Rendimientos por valor de $456.562.251 vy la
amortizacion de software por valor de $69.894.620, los registros contables son razonables frente
al valor verificado en los extractos bancarios de las Cuentas de Ahorro

CUENTAS DE ORDEN

CONFORMACION CUENTAS DE ORDEN DE FOPEP, AL CORTE DE ABRIL DE 2025, COMPARADO CON EL MES ANTERIOR (Cifras en $)

8 CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS
8390 | OTRAS CUENTAS DEUDORAS DE CONTROL 111164525019 | 100% | 1.237.530.030,80 | 100% | 125.884.77161 | 11,32%
8905 | ACTIVOS CONTINGENTES POR CONTRA (CR) - | 100% - | 100% ; 0%
8915 | OTRAS DEUDORAS CONTROL X CONT - 111164525919 | 100% | - 1.237.530.030,80 | 1009 | ~125-884.771,61 | 11,32%

Conforme con el Balance de Prueba la cuenta 8390 otras cuentas deudoras de control se encuentran
conformada de la siguiente manera:

CUENTA DESCRIPCION 31-mar-25 30-abr-25 DIFERENCIA
83909002 | NOMINA VENTANILLA 1.718.320 8.331.496 6.613.176
83909003 | CUENTAS POR COBRAR EPS 34.509.900 47.215.600 12.705.700
83909006 | MESADAS COBRADAS POSTERIOR AL FALLECIMIENTO PENSIONADO 1.075.417.039 | 1.181.982.934,78 106.565.895
TOTAL 1.111.645.259 1.237.530.031 125.884.772

Las mesadas cobradas posterior al fallecimiento del Pensionado presenta aumento por valor de
$106.565.895 esto se da ya que

o En el periodo de abril de 2025 se cargaron a la cuenta un valor de $109.903.551,18 que
corresponde a los siguientes Terceros

No. Identificacion Nombre Valor
719 | CRUZ ROJAS ABSALON 4.692.650,89
3.700.577 | MANUEL MOLINA CARRILLO 13.105.396,37
4.370.387 | EDINSON HANRY GARCERA 1.366.500,00
23.165.850 | LILIA BEATRIZ MARTINEZ DE ALVIZ 74.494.785,52
26.736.099 | FILOMENA MANJARRES QUINTERO 2.844.565,90
26.876.814 | FILOMENA BERMEJO DE MANJARRES 8.132.673,96
41.314.059 | MARIA ELVIRA BUENO 5.266.978,54
TOTAL GENERAL 109.903.551,18

o En el periodo de abril de 2025 se dieron de baja los siguientes terceros ya que cumplieron
los 5 afios en tramite o se dieron por archivados:
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No. Identificacion Nombre Valor
139.228 | JOSE VICENTE ROMERO HERNANDEZ 1.817.339,05
22.279.504 | HERRERA DE RAMOS LETICIA 30.000,00
29.020.683 | MARY TEJADA 1.490.316,66
TOTAL 3.337.655,71

CONCLUSIONES DE AUDITORIA DE LOS ESTADOS FINANCIEROS DE FOPEP,
CON CORTE DEL 30 DE ABRIL DE 2025

Esta Auditoria Conceptua que de acuerdo con el analisis practicado a los Estados Financieros
consolidados del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional presentados por el
Administrador Fiduciario, correspondiente al ejercicio del 1 al 30 de abril de 2025 y conforme con
las Pruebas y Procedimientos de Auditoria aplicados, se pudo establecer que los Estados
Financieros consolidados del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, presentan
razonablemente la Situacidn Financiera de sus operaciones, de conformidad con los Principios de
Contabilidad Generalmente aceptados, con las normas de convergencia y las demas establecidas
por la Contaduria General de la Nacion en el Plan General de Contabilidad Publica, circulares,
instructivos, resoluciones y demas normas vigentes. Las cifras reflejadas en la Contabilidad se
Ilevan de acuerdo con las normas legales y la técnica contable, las operaciones registradas en los
libros, la correspondencia y los comprobantes de las cuentas se llevan y se conservan debidamente

En desarrollo de la Auditoria Financiera a los Estados Financieros del FOPEP para el periodo del
1°al 30 de abril de 2025, no se evidenciaron observaciones relevantes que ameriten ser informadas,
por lo siguiente

v El comportamiento de las cifras evaluadas para cada una de las Cuentas que conforman el
Balance General de FOPEP, son razonables y estan conforme al objeto del Encargo Fiduciario
y de cada una de las cuentas que conforman los Estados Financieros

v En los saldos registrados en la Cuenta del Activo del FOPEP, por la suma de
$107.409.136.717,06 de pesos, no se evidenciaron observaciones relevantes que ameriten ser
informadas, sobre la razonabilidad de los saldos registrados al corte del mes de abril de 2025,
por lo cual se concluye que el registro de la cuenta del Activo cumple con lo establecido por el
Plan General de la Contabilidad Publica

v Sobre las Conciliaciones bancarias del periodo se evidenciaron partidas conciliatorias en tres
cuentas corrientes y una de ahorros a las cuales se le debe generar seguimiento en el proximo
periodo

v En los saldos registrados en la Cuenta del Pasivo del FOPEP, por la suma de $106.043.944.404
no se evidenciaron observaciones relevantes que ameriten ser informadas, sobre la
razonabilidad de los saldos registrados al corte del mes de abril de 2025

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogoté — Colombia 28

Teléfono (+57) (601) 7443680



CAF

Consorcio
Audintegral
FOPEP

v’ Las cifras contabilizadas en las diferentes cuentas se encuentran conciliadas con las cifras que
manejan las areas fuentes, conforme a lo consignado en el SNP

v Los Estados Financieros del FOPEP al corte de abril de 2025, presentan razonablemente la
Situacion financiera de sus operaciones

v' Los Registros Contables se realizan de conformidad con los Principios de Contabilidad
Generalmente aceptados, las cifras reflejadas en la Contabilidad se llevan de acuerdo con las
Normas Legales y la Técnica Contable

Se estan aplicando las Politicas Contables establecida por el Administrador Fiduciario, conforme
al contenido de los Procedimientos establecidos para la Gestion Contable, en concordancia con los
riesgos definidos en la Matriz de Riesgos de Apoyo gestion Contable y los Controles Establecidos
para mitigarlos

CONCEPTO Y ANALISIS DE ESTADOS FINANCIEROS CORRESPONDIENTES AL
PERIODO

De acuerdo con el analisis practicado a los Estados Financieros consolidados del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional presentados por el Administrador Fiduciario,
correspondiente al ejercicio del 1 al 30 de abril de 2025 y conforme con las Pruebas y
Procedimientos aplicados, se pudo establecer que los Estados Financieros consolidados del Fondo
de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, presentan razonablemente la Situacion Financiera de
sus operaciones, de conformidad con los Principios de Contabilidad Generalmente aceptados, con
las normas de convergencia y las demas establecidas por la Contaduria General de la Nacion en el
Plan General de Contabilidad Publica, circulares, instructivos, resoluciones y demas normas
vigentes. Las cifras reflejadas en la contabilidad se llevan de acuerdo con las normas legales y la
técnica contable, las operaciones registradas en los libros, la correspondencia y los comprobantes
de las cuentas se llevan y se conservan debidamente

CAPITULO Il - AUDITORIA DE GESTION A LOS PROCESOS CONTABLES Y
FINANCIEROS

PRESUPUESTO

OBJETIVO
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Dar cumplimiento a las siguientes obligaciones de Auditoria Integral Especializada, del contrato
724 de 2022, celebrado entre el Ministerio de Trabajo y el Consorcio Audintegral Fopep

1. Ejercer la auditoria de gestion a los procesos, procedimientos, métodos y herramientas;
financiera sobre presupuesto, contabilidad, tesoreria, juridica y de sistemas de informacion al
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, en el marco de lo establecido en el numeral
5° del articulo 32° de la Ley 80 de 1993, la Ley 100 de 1993, el Decreto 1833 de 2016 y demas
normas adicionales o complementarias, con indicadores de gestion basados en los conceptos
de eficiencia, eficacia y efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control de gestion.
2. Presentar estrategias de mejoramiento de lo auditado a través de mecanismos que se puedan
implementar y demas obligaciones administrativas como presentacion de informes y rendicion
de cuentas.

10. Realizar el anélisis integral y detallado de los recursos del Fondo, establecidos en el
articulo 2.2.10.4.3. del Decreto 1833 de 2016 asi como los resultados de la ejecucién
presupuestal y de tesoreria del Fondo.

25. Realizar auditoria de la informacién en cada uno de los procesos que realiza el Encargo
Fiduciario a fin de detectar inconsistencias en la actualizacion de las bases de datos, e
informar al Ministerio de los faltantes o modificaciones indebidas en los registros de cada
proceso.

ALCANCE

Realizar la Auditoria de Gestion a los Procesos, Procedimientos, Métodos y Herramientas para el
manejo del Presupuesto, del periodo del 1 al 30 de abril de 2025, del Fondo de Pensiones Publicas
del Nivel Nacional, en el marco de lo establecido en el numeral 5° del articulo 32° de la Ley 80 de
1993, la Ley 100 de 1993, el Decreto 1833 de 2016 y demas normas complementarias que las
adicionen, modifiquen o sustituyan, con Indicadores de Gestién basados en los Conceptos de
eficiencia, eficacia y efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control de gestién a dichos
Procesos

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

El Procedimiento aplicado para el desarrollo de esta Auditoria es el siguiente

e Consecucion de copia del Informe “Ejecucion Presupuestal - Desagregado por Mes y
Acumulados - Egresos”, y copia del Informe “Ejecucion Presupuestal por - Egresos”,
suministrados por el Grupo de Presupuesto del Ministerio del Trabajo y generado por el
Sistema Integrado de Informacion Financiera SIIF, correspondiente al mes de abril 2025

e Verificacion de la asignacion presupuestal, la apropiacion disponible, la ejecucion
acumulada, el porcentaje ejecutado, el saldo por ejecutar del informe que elabora el
Consorcio en el Software de Nomina de Pensionados SNP

e Revision de la ejecucion de las reservas periodo abril 2025
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INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL

ESPECIALIZADA

¢ Informacion suministrada por el Consorcio Fopep 2022, mediante Carpeta Compartida, en
la Carpeta No. 6 denominada Contabilidad, vigencia 2025, periodo abril, archivo
denominado “Ejecuciéon Presupuestal 2025”

RESULTADOS DEL TRABAJO REALIZADO

Como resultado de la verificacion de la Auditoria al Modulo de Presupuesto, se procedio a verificar
la Ejecucion Presupuestal con del periodo del 1 al 30 de abril 2025 reportada tanto por el Consorcio
Fopep 2022, como por el Ministerio de Trabajo, detallando los saldos de la apropiacién vigente,
CDP, apropiacion disponible y compromiso, como se detalla en el siguiente cuadro

EJECUCION PRESUPUESTAL ACUMULADA - VIGENCIA

Revisando la Ejecucion Presupuestal del 1 al 30 de abril de 2025, con la Informacién reportada por
el Consorcio FOPEP 2022, comparado con la informacion reportada por el SIIF del Ministerio del
Trabajo, se puede observar el siguiente comportamiento del Presupuesto asignado

CAJANAL 11.107.291.084.000,00 2.553.070.473.432,46 22,99% 8.554.220.610.567,54
C-V-C- 37.538.451.000,00 241.455.085,17 0,64% 37.296.995.914,83
FONCOLPUERTOS 1.240.267.838.000,00 234.685.328.536,86 18,92% 1.005.582.509.463,14
APORTES SALUD-

FONCOLPUERTOS 93.427.007.000,00 29.284.017.800,00 31,34% 64.142.989.200,00
FONPRENOR 0,00%

SUPER IND- Y COMERCIO 630.185.000,00 113.795.981,54 18,06% 516.389.018,46
SUPERSOCIEDADES 15.869.182.000,00 10.576.712,00 0,07% 15.858.605.288,00
SUPERFINANCIERA 294.428.000,00 74.051.614,91 25,15% 220.376.385,09
CAJA AGRARIA 337.379.547.000,00 76.491.236.363,81 22,67% 260.888.310.636,19
CARBOCOL 4.579.180.000,00 2.114.274,00 0,05% 4577.065.726,00
CAMINOS VECINALES 230.130.000,00 646.029,00 0,28% 229.483.971,00
MINERCOL EN

LIQUIDACION 7.083.225.000,00 1.740.350.610,38 24,57% 5.342.874.389,62
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INFORME DE AUDITORIA E
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ESPECIALIZADA

INCORA EN LIQUIDACION 87.056.320.000,00 19.997.328.396,56 22,97% 67.058.991.603,44
FOCINE 280.569.000,00 108.019.132,38 38,50% 172.549.867,62
INURBE 732.364.309,00 52.643.334,54 7,19% 679.720.974,46
AUDIOVISUALES 1.017.354.000,00 1.174.597,00 0,12% 1.016.179.403,00
INRAVISION 80.867.010.000,00 51.799.710,00 0,06% 80.815.210.290,00
ADPOSTAL 137.495.960.000,00 32.437.895.248 44 23,50% 105.058.064.751,56
ISS 646.512.462.000,00 141.188.939.179,95 21,84% 505.323.522.820,05
e P 17.593.181.000,00 4.440.443.979,43 25,24% 13.152.737.020,57
INEA 1.023.823.000,00 258.822.949,04 25,28% 765.000.050,96
INAT 1.662.405.000,00 311.188.490,66 18,72% 1.351.216.509,34
CAPRESUB 39.641.056.000,00 26.278.224,00 0,07% 39.614.777.776,00
CAPRECOM 31.464.700.000,00 5.462.216.180,85 17,36% 26.002.483.819,15
INVIAS 3.529.251.000,00 407.838.559,95 11,56% 3.121.412.440,05
TELEARMENIA 272.328.000,00 1.761.895,00 0,65% 270.566.105,00
TELECALARCA 10.200.000,00 58.730,00 0,58% 10.141.270,00
TELECARTAGENA 7.959.698.000,00 11.863.426,00 0,15% 7.947.834.574,00
TELEHUILA 37.476.000,00 234.920,00 0,63% 37.241.080,00
TELESANTAMARTA 468.100.000,00 1.292.056,00 0,28% 466.807.944,00
TELENARINO 4.893.410.000,00 4.169.818,00 0,09% 4.889.240,182,00
TELETOLIMA 3.032.290.000,00 418.694.062,60 13,81% 2.613.595.937,40
TELECOM 1.151.302.869.000,00 118.682.717.360,37 10,31% 1.032.620.151.639,63
CFT 7.409.975.000,00 1.875.416.837,23 25,31% 5.534.558,162,77
CNT 5.105.322.000,00 1.361.024.657,83 26,66% 3.744.297.342,17
ISS ARL 442.045.242.000,00 118.157.255.002,81 26,73% 323.887.986.907,19
ZONAS FRANCAS 2 411.494.000,00 524.658.934,72 21,76% 1.886.835.065,28
CORELCA 112.873.000,00 30.960.529,85 27,43% 81.912.470,15
PROSOCIAL 735.067.000,00 202.257.087,35 27,52% 532.809.912,65
INTRA 761.406.000,00 175.908.958,35 23,10% 585.497.041,65
MOPT 3.733.568.000,00 808.213.796,64 21,65% 2.925.354.203,36
ALCALIS 56.507.489.000,00 13.421.792.086,75 23,71% 43.175.696.913,25
INDERENA 21.979.486.000,00 4.834.123.906 44 21,99% 17.145.362.093,56
IDEMA 54.931.947.000,00 12.952.155.285,12 23,58% 41.979.791.714,88
TOTAL 15.657.266.952.309,00 3.373.923.193.863,99 21,55% 12.283.343.758.445,00

Comparativo entre el informe de la Ejecucion Presupuestal al 30 de abril de 2025 suministrado
por el Consorcio Fopep y el Informe generado por el SIIF de Ministerio de Trabajo.
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Consorcio Fopep 2022 $ 15.657.276.552.309 $3.373.923.193.863,99 21,55% $12.283.353.358.445,00 78,45%
SIIF- Ministerio de Trabajo $ 15.563.839.945.309 $3.344.639.176.063,99 15,32% $12.219.200.769.245,00 78,51%

La diferencia de $93.427.007.000 en la apropiacion vigente obedece a que en el reporte del
Consorcio FOPEP 2022 registran los aportes de salud Foncolpuertos, que no estan incluidos en el
presupuesto del Ministerio de Trabajo

Nota: Del Fondo Fonprenor, se tramit6 el traslado de la funcién pensional, y fue ingresado a la
nomina del FOPEP mediante Decreto No. 1620 del 30 de diciembre de 2024 adoptado por el
Ministerio del Trabajo: “Por el cual se subroga el Capitulo 8 del Titulo 10 de la Parte 2 del Libro
2 del Decreto 1833 del 2016 en relacién con las reglas para la asuncion de la funcién pensional
del liquidado Fondo de Prevision Social de Notariado y Registro FONPRENOR, por parte de la
Unidad Administrativa Especial de Gestién Pensional y Contribuciones Parafiscales de la
Proteccién Social -UGPP y el pago a través del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional
-FOPEP” Pero se aclara que debido a que se apropiaron recursos en la Reserva para este fondo, la
ejecucion presupuestal se vera reflejada mes a mes inicamente en la Reserva y no en la apropiacion
de la vigencia.

EJECUCION PRESUPUESTAL ACUMULADA - RESERVA
Revisando la Ejecucién Presupuestal de la Reserva, del 1 al 30 de abril de 2025, con la Informacion

reportada por el Consorcio FOPEP 2022, comparado con la informacion reportada por el SIIF del
Ministerio del Trabajo, se puede observar el siguiente comportamiento del Presupuesto asignado
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INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

CAJANAL 285.941.386.804,26 285.224.836.027,59 99,75% 716.550.776,67
cvCe. 9.110.167.679,45 9.108.237.512,49 99,08% 1.930.166,96
FONCOLPUERTOS 23.667.476.121,69 23.628.235.908,85 99,83% 39.240212,84
APORTES SALUD-

FONCOLPUERTOS : ' 0,00% ’
FONPRENOR 15.092.643.000,00 2.624.879.449 54 17,39% 12.467.763.550,46
SUPER IND. Y COMERCIO 25.068.260,76 25.047.118,36 99,92% 21.142,40
SUPERSOCIEDADES 13.282.503.084,33 3.499.925.341,52 26,35% 9.782.577.742,81
SUPERFINANCIERA 5.025.720,15 5.004.577,75 99,58% 21.142,40
CAJA AGRARIA 4.551.982.045,01 4.528.962.948,03 99,49% 23.019.096,98
CARBOCOL 3.885.021.521,92 1.198.405.706,04 30,85% 2.686.615.815,88
CAMINOS VECINALES 84.781.220,28 60.563.140,16 71.43% 24.218.080,12
MINERCOL EN

L ouIoACIaN 27.523.378,15 27.317.192,53 99,25% 206.185,62
INCORA EN LIQUIDACION 1.676.402.345,33 1.670.398.622,47 99,64% 6.003.722,86
FOCINE 6.105.093,74 6.083.807,68 99,65% 21.286,06
INURBE 48.621.098,30 48.562.462,58 99,88% 58.635,72
AUDIOVISUALES 379.704.243 64 283.429.795 84 74.64% 96.274.447,80
INRAVISION 25.801.679.200,40 20.409.969.286,74 79,10% 5.391.709.913,66
ADPOSTAL 2.277.642.475,10 2.268.348.494,26 99,59% 9.293.980,84
ISS 16.632.458.033,42 16.568.545.155,24 99,62% 63.912.878,18
MINISTERIO DE

S T S 36.123.373,55 33.586.676,39 92,08% 2.536.697,16
INEA 1.396.526,03 1.207.437,11 86,46% 189.088,92
INAT 154.132.051,14 153.855.278,12 99,82% 276.773,02
CAPRESUB 12.758.763.052,55 8.908.516.098,51 69,82% 3.850.246.954,04
CAPRECOM 2.257.120.501,69 2.255.441.288,19 99,03% 1.679.213,50
INVIAS 587.864.768,09 587.673.293,09 99,97% 191.475,00
TELEARMENIA 78.335.907,76 77.124.455,63 98,45% 1.211.452,13
TELECALARCA 6.220.449,26 1.939.037,38 31,17% 4.281.411,88

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia 34

Teléfono (+57) (601) 7443680



INFORME DE AUDITORIA E

o -
oIl al INTERVENTORIA INTEGRAL
FOPEP ESPECIALIZADA
TELECARTAGENA 5.792.921.493,27 1.888.656.139,63 32,60% 3.904.265.353,64
TELEHUILA 24.227.998,37 10.700.383,54 44.17% 13.527.614,83
TELESANTAMARTA 501.588.432,71 109.318.135,58 21,79% 392.270.297,13
TELENARINO 1.952.962.965,70 1.296.500.149,37 66,39% 656.462.816,33
TELETOLIMA 336.597.142,12 336.482.618,20 99,97% 114.523,92
TELECOM 175.107.751.308,08 175.061.597.119,02 99,97% 46.154.189,06
CFT 2.086.818,24 1.772.752,28 84,95% 314.065,96
CNT 4.375.529,29 4.346.369,05 99,33% 29.160,24
ISS ARL 8.012.319.834,27 7.946.486.308,41 99,18% 65.833.525,86
ZONAS FRANCAS 92.867.692,37 92.739.777,87 99,86% 127.914,50
CORELCA 18.084,19 14.398,95 79,62% 3.685,24
PROSOCIAL 355.656,65 283.172,93 79,62% 72.483,72
INTRA 3.359.138,99 3.064.437,95 91,23% 294.701,04
MOPT 183.366.763,66 182.822.253,68 99,70% 544.509,98
ALCALIS 884.208.376,10 878.561.821,42 99,36% 5.646.554,68
INDERENA 907.572.878,83 904.095.166,73 99,62% 3.477.712,10
IDEMA 117.019.845,32 107.857.498,04 92,17% 9.162.347,28
TOTAL 612.299.747.914,16 572.031.394.614,74 93,42% 40.268.353.299,42

Comparativo entre el informe de la Ejecucion Presupuestal de la reserva al 30 de abril de 2025
suministrado por el Consorcio Fopep y el informe generado por el SIIF de Ministerio de Trabajo.

$612.299.747.914,16 $572.031.394.614,74 93,42%
$612.299.747.914,16 $572.031.394.614,82 93,42%

$40.268.353.299,42 6,58%
$40.268.353.299,34 6,58%

Consorcio Fopep 2022

SIIF- Ministerio de Trabajo

EJECUCION PROYECTADA MAYO 2025
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$ $
A03-04- | A ANAL 8.554.937.161.34 | 704.450.015.382, | 7.850.478.145.961, | 705.606.758.691, 11,13
02-039
421 89 32 86
A-03-04- $ $ $
02-090 ALCALIS 33 ABLIAIAOTI | 9 943345.058,27 | 40.237.998.409,66 | 3.430.484.585.69 11,73
A-03-04- $ $ $
02-045 cve 372989200817 | 3112 778.425.46 | 34.186.147.656,33 | 2.488.598.829,65 13,74
A-03-04- $ $ $
FONCOLPUERTOS 1.005.621.749.67 | 66.337.964.807,5 | 930.283.784.868,4 | 64.883.830.832,9 14,48
02-046
5,98 6 2 6
A-03-04- | APORTES SALUD- $ $ $
02027 FONCOLPUERTOS 84'142'989'200'0 7.342.078.900,00 | 56.800.910.300,00 | 7.331.868.100,00 .75
A03-04- $ $ $
02-042 | FONPRENOR A2A07.7635504 | 631088.324,00 | 11.836.675.226,46 | 652.002.760,88 18,15
A0304- $ $ $
02-043 SUPER IND. Y COMERCIO | 516 410.160,86 | 34.637.446,40 | 481.772.714.46 | 34.637.446,40 1391
A-03-04- $ $ $
02-044 SUPERSOCIEDADES 250411830308 | 57183568023 | 24.769.347.341,58 | 874.201.376,93 28,33
Alcanzaria
hasta el mes
A03-04- | o \oERFINANCIERA $ $ $ 10,19 ?\leoviembre
02-038 22039752749 | 19.690.719,50 | 200.706.807,90 | 19.690.719,59 '
(Incluyendo
mesada
adicional)
A-03-04- $ $ $
CAJA AGRARIA 260.911.329.733, | 19.480.907.348,3 | 241.430.422.384,7 | 19.980.810.098,9 12,08
02-041 2 : : :
A0304- $ $ $
02-040 CARBOCOL 7.263.681541,88 | 299.550.266,66 | 6.964.122.27522 | 299.559.266,66 23,25
A03-04- $ $ $
02-047 CAMINOS VECINALES 253.702.051,08 | 15.127.586,31 | 238.574.464,77 15.127.586,31 15,77
A03-04- | MINERCOL EN $ $ $ 116
02-048 LIQUIDACION 5.343.080.575,24 | 436.072.70444 | 4.907.007.870,80 | 439.518.118,16 :
A03-04- $ $ $
02-049 INCORA EN LIQUIDACION 87'054'995'326'3 5.304.242.383,68 | 61.760.752.942,62 | 5.378.484.915,37 11,48
A03-04- $ $ $
02-092 INDERENA AT1488398058 | 1 406.313.163,01 | 15.742.526.642,65 | 1.420.487.369,50 11,08
A-03-04- $ $ $
02-003 IDEMA 21'988'954'062'1 3.411.080.771,79 | 38.577.873.290,37 | 3.270.378.298,28 11,80
A-03-04- $ 3 $
02-052 FOCINE 17257115368 | 14.914.001,88 | 157.657.151,80 | 14.629.301,88 10.78
A-03-04- $ $ $
02-050 INURBE 679.779.610,18 | 25.081.168.25 | 654.698.441,93 | 25.081.168,25 26,10
A-03-04- $ $ $
02-053 AUDIOVISUALES 1.112.453.850,80 | 62.712.407,90 | 1.049.741.442,90 | 69.210.900,07 1517
A-03-04- $ $ $
02-056 INRAVISION 36.200.920.2035 | 5 024.805.558,97 | 81.182.024.644,60 | 5.004.615.880,13 15,93
A-03-04- $ $ $
02-055 ADPOSTAL Aon007358132, | § 73 673.498,05 | 96.334.685.234,35 | 8.656.528.069,61 11,13
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A-03-04- $ $ $
ISS 505.387.435.698, | 39.222.022.910,9 | 466.165.412.787,3 | 30.239.575.616,6 11,88
02-051
23 0 3 9
A-03-04- | MINISTERIO DE $ $ $
02-057 | COMUNICACIONES A3 ASS2T3TILT | 1 069.845.555,15 | 12.085.428.162,58 | 1.104.930.504,80 10,94
A-03-04- $ $ $
02-071 INEA 765.180.139,88 | 61.471.575,34 | 703.717.564,54 | 64.061.466,89 10,99
A-03-04- $ $ $
02-066 INAT 1351493.282,36 | 110.720.638,85 | 1.240.772.643,51 | 114.335.485,81 1085
A-03-04- $ $ $
02-070 CAPRESUB 23'465'024'730'0 2.174.273.459,17 | 41.290.751.270,87 | 2.216.188.297,06 18,63
A-03-04- $ $ $
02.054 | CAPRECOM 20.004.1630326 | 1 914.067.643.16 | 24.090.095.389.49 | 1.919.670.574,67 1255
A0304- $ $ $
02-073 INVIAS 3.121.603.915,05 | 227.602.396,65 | 2.894.001.518,40 | 243.999.433,40 11,86
A-03-04- $ $ $
02-064 TELEARMENIA 271777.557,13 | 18.144.076,95 | 253.633.480,18 | 10.029.052,98 13,33
A-03-04- $ $ $
02-065 TELECALARCA 14.422.681,88 | 483.559,48 13.939.122,40 483.559,48 28,83
A-03-04- $ $ $
02-062 TELECARTAGENA [111'852'099'927'6 763.113.837,11 | 11.088.986.090,53 | 531.335.011,72 20,87
A-03-04- $ $ $
02-060 TELEHUILA 50.768.694,83 | 2.670.29635 | 48.098.398,48 2.670.296,35 18,01
A-03-04- $ $ $
02-063 TELESANTAMARTA 850.078.241,13 | 24.564.527,60 | 834.513.71344 | 26.816.096,44 81,12
A-03-04- - $ $ $
02-061 TELENARINO 5.545.702.998,33 | 308.491.031,61 |5.237.211.966,72 | 320.933.397,79 16,32
A03-04- $ $ $
02-059 TELETOLIMA 2.613.710.461,32 | 188.065.654,44 | 2.425.644.806,88 | 188.065.654,44 12,90
A-03-04- $ $ $
TELECOM 1.032.666.305.82 | 72.523.975.227,4 | 960.142.330.601,2 | 73.618.508.846,4 13,04
02-058
8,69 1 8 4
AGEOE | o $ $ $ 1100
02-068 5.534.872.228,73 | 438.480.91595 | 5.006.382.312,78 | 463.321.926,78 '
A-03-04- CNT $ $ $ 10.19
02-069 3.744.326.502,41 | 310.063.414,14 | 3.425.263.08827 | 336.226.182,88 '
A-03-04- $ $ $
Ay, 1SS ARL 323.053.820.433, | 31.137.387.581,9 | 202.816.432.851,1 | 31.346.925.474,2 9,34
05 5 0 0
A0304- $ $ $
02-067 ZONAS FRANCAS 1.886.962.979,78 | 150.004.252,12 | 1.736.958.727,66 | 152.571.769,71 11,38
A03-04- $ $ $
02-075 CORELCA 81.916.15539 | 7.696.08528 | 74.220.070,11 7.696.085,28 964
A03-04- $ $ $
02-076 PROSOCIAL 532.882.306,37 | 47.834.601,10 | 485.047.70527 | 49.353.859,96 9.83
A03-04- $ $ $
02-072 INTRA 585.791.742,60 | 43.288.416,40 | 542.503.32629 | 43.810.164,23 12,38
A-03-04- $ $ $
02-088 MOPT 2.925.808.713,30 | 242.867.74036 | 2.683.030.972,94 | 244.614.591,06 10,97
$ 3 $
TOTAL 12.323.612.111.7 | 980.962.159.100, | 11.342.649.952.64 | 982.241.627.666,
44,40 28 4,10 21

Para calcular la proyeccion de la ndmina de mayo de 2025, se tiene en cuenta

$
980.546.592.017,
65

» Apropiacion disponible y saldo por utilizar reserva: Se tomd del Informe de ejecucion

presupuestal enviado por el Ministerio del Trabajo al 30 de abril de 2025.

» Pagos estimados: Corresponde al valor de la némina liquidada para el mes de mayo de 2025

(Estadistico)
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» Promedio de pagos mensual: Se calculd con base en el Promedio de la Nomina liquidada
de los meses de enero a mayo de 2025, sin incluir mesada adicional.

» Disponibilidad en meses: Apropiacion disponible proyectada a diciembre 31 de 2025,
dividida en el promedio total de pagos mensuales.

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

La Auditoria conceptia que la Gestion realizada por el Administrador Fiduciario estd de
conformidad con las Obligaciones Contractuales, toda vez que el Administrador Fiduciario da
estricto cumplimiento al Procedimiento consignado en el Procedimiento 3.2.3.8.Ejecucién
Presupuestal, en el cual se registran los controles alineados con los consignados en la Matriz de
Riesgos Apoyo Gestion Contable y como resultado de los Procesos de Auditoria en el mes de abril
2025, existe conformidad, por lo siguiente

o De la Apropiacion Presupuestal para la vigencia 2025, en el periodo del 1 al 30 de abril de
2025, se evidenci6 que de lo apropiado $15.657.276.552.309 se ejecutod
$3.373.923.193.863,99, que corresponde a un 21.55%, quedando un saldo por ejecutar en
la vigencia de  $12.283.343.758.445, Cifras razonable y acorde con los pardmetros
presupuestales establecido

Comparativo ejecucion de la vigencia por periodo

31/01/2025 $ 15.657.276.552.309,00 $ 579.938.209.477,00 3,70% $ 15.077.338.342.832,00
28/02/2025 $ 15.657.276.552.309,00 $ 1.463.575.274.276,63 9,35% $14.193.701.278.032,40
31/03/2025 $ 15.657.276.552.309,00 $ 2.406.499.916.868,96 15,37% $ 13.250.776.635.440,00
30/04/2025 $ 15.657.266.952.309,00 $ 3.373.923.193.863,99 21,55% $ 12.283.343.758.445,00

Nota: la diferencia de la apropiacion de la vigencia de marzo a abril de $9.600.000, corresponde
a una reduccion realizada al FONDO DE PENSIONES PUBLICAS DEL NIVEL NACIONAL -
CARBOCOL (DE PENSIONES)

o De la Reserva Presupuestal para la vigencia 2025, en el periodo del 1 al 30 de abril de 2025,
se evidencid que de lo apropiado en la Reserva Presupuestal $612.299.747.912, se ejecuto
$572.031.394.614,74, que corresponde a un 93.42%, quedando un saldo por ejecutar de la
Reserva de $40.268.353.299,42 Cifras razonables y acorde con los parametros
presupuestales establecidos.

Comparativo ejecucion de la Reserva por Periodo
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31/01/2025 $612.299.747.912,00 $ 427.740.612.736,00 69,86% $ 184.559.135.176,00
28/02/2025 $612.299.747.912,00 $514.551.072.065,57 84,04% $97.748.675.846,43
31/03/2025 $612.299.747.914,16 $ 557.194.588.104,99 91,00% $ 55.105.159.809,17
30/04/2025 $612.299.747.914,16 $572.031.394.614,74 93,42% $ 40.268.353.299,42

Indicadores de Procedimiento 3.2.3.8. EJECUCION PRESUPUESTAL vy el seguimiento a los
mismos

Ejecucion EFICIENCIA | % Ejecucion por Fondo /Apropiacion Bajo 0-59 | MENSUAL
Presupuestal de la vigencia por Fondo Medio 5079
Alto 80-100

Se identifica que el Indicador del Procedimiento al mes de Abril 2025 demuestra cifras razonables
en la Ejecucién Presupuestal de la vigencia de cada Fondo de acuerdo con la Apropiacion de la
vigencia de cada uno de ellos, ya que la ejecucion en promedio es del 21.55%. Y para la ejecucion
presupuestal de la reserva es alta la ejecucion, el promedio es del 93.42%. Considerando que son
cifras razonables P

CONTROL DE MESADAS DEVUELTAS CUENTAS DE AHORRO, REINTEGROS A
LA NACION Y RENDIMIENTOS FINANCIEROS

OBJETIVO

Dar cumplimiento a los numerales 2, 6, 12, 13, 14, 15 y 19 de las obligaciones de Interventoria
integral definidas en la Clausula Séptima del Contrato de Auditoria Especializada e Interventoria
integral No. 724 de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio AUDINTEGRAL
FOPEP 2022

2. Presentar estrategias de mejoramiento de lo Auditado a través de mecanismos que se puedan
implementar y demdas obligaciones administrativas como presentacion de informes,
recomendaciones, rendicion de cuentas y seguimiento a estos planes de mejora hasta el cierre de
los ciclos de auditoria para cada caso especifico, conforme a lo establecido en normas
Internaciones y las politicas dadas por la Funcion Publica en esta materia.

6. Presentar Realizar Auditoria sobre los procesos, procedimientos, soporte tecnoldgico, y
politicas para el manejo de los recursos procedentes de los reintegros de pensiones de jubilacion
en cuentas de ahorro.

12. Presentar al Ministerio del Trabajo informes de Interventoria integral mensuales sobre el
desarrollo del contrato de encargo fiduciario, que reporten las actividades y resultados de la
Interventoria, con indicadores de gestion basados en los conceptos de eficiencia, eficacia y
efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control de gestion.
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13. Evaluar y conceptuar sobre la gestion de las obligaciones del Administrador Fiduciario, sobre
los Procesos, Procedimientos, Soporte Tecnoldgico, y Politicas para el manejo de los recursos
procedentes de los reintegros de pensiones de jubilacion en cuentas de ahorro.

14. Asistir a las reuniones que se realicen del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional,
participando activamente y conceptuando sobre la gestion del Administrador Fiduciario, respecto
del material que se presenta en cada reunion.

15. Evaluar y conceptuar sobre la gestion de las obligaciones del Administrador Fiduciario, sobre
los procesos, procedimientos, y politicas para el manejo de los recursos procedentes de los
reintegros de pensiones de jubilacion en cuentas de ahorro.

19. Evaluar, realizar las pruebas y, conceptuar sobre el proceso de némina, calidad de la
informacion de novedades mensuales reportadas por los fondos sustituidos o entidades
reconocedoras, incorporacion de la informacion, cruces y validaciones con el fin de corroborar
que no se estén realizando pagos indebidos en las mesadas pensiénales, asi como evaluar y
conceptuar sobre los controles, liquidacion y pago de la némina de pensionados y reintegro de
recursos de las entidades bancarias.

ALCANCE

En cumplimiento de lo establecido en las Citadas Funciones de Auditoria, efectuamos una
evaluacion a las Cuentas de Ahorro indicadas y manejadas por el Fondo de Pensiones Publicas con
corte al 30 de abril de 2025, tomando como marco de referencia las directrices establecidas en las
obligaciones adquiridas por el Consorcio FOPEP 2022 respecto a la Administracion y Gestion de
las Cuentas de Ahorro, estipuladas en la Clausula Séptima del Contrato de Encargo Fiduciario 723
de 2022, celebrado entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio FOPEP

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

En el desarrollo de la Interventoria se tuvieron en cuenta los siguientes Procedimientos

e Se verifico el movimiento de las Cuentas de Ahorro de los Bancos Bancolombia y Popular
contra los saldos del Balance del Consorcio FOPEP en cumplimiento de las instrucciones
emitidas por el Consejo Asesor y Supervisores del Contrato 724

e Se verificaron las entradas y salidas de los recursos, por los Conceptos de
» Mesadas devueltas
= Lastransferencias de los recursos a la Nacion por el Administrador Fiduciario en extractos
bancarios y libros auxiliares
= Los Rendimientos Financieros obtenidos en el mes y su comportamiento con respecto a
los meses anteriores
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e Se realizo conciliacion entre valores y cuentas, verificando las coincidencias de lo reportado en
el Informe de Gestion

RESULTADOS DEL TRABAJO REALIZADO

a. MESADAS DEVUELTAS

De acuerdo con la informacion suministrada y verificada para el cierre del mes de abril de 2025 se
registraron 612 mesadas no cobradas oportunamente por los Pensionados por valor de $
2,038,097,995.15 més los intereses generados en la cuenta del Banco Popular por $ 11,847,414.94
y Bancolombia $ 1,230,872.44 para un total de $ 2,051,176,282.53. Los recursos se encuentran
consignados de acuerdo con la politica establecida para la Administracion de los recursos de las
mesadas devueltas, como se describe continuacion

Concepto Abril-2025 Porcentaje Tasa promedio de
rentabilidad (E.A)
Banco Popular $1.954.749.835,26 95% 8,%
Bancolombia $102.883.716,11 5% 5.50%

Fuente: Informe de Gestién abril 2025

Se evidencio6 que en la Cuenta de Ahorros de Bancolombia present6 una tasa de interés del 5.50%
y el Banco Popular una tasa de interés del 8% E.A, por lo cual, al cierre del mes de abril de 2025,
el Consorcio FOPEP 2022 mantuvo el 5% de los recursos en Bancolombia y el 95% en Banco
Popular, de los recursos provenientes de mesadas devueltas

b. ENTRADAS Y SALIDAS DE MESADAS DEVUELTAS, ORDENES DE NO PAGO Y
ORDENES DE NO PAGO POR FALLACIMIENTO

En los diferentes Archivos y Consolidados se verifican los Rubros reportados en el Informe de
Gestion y se valida que el Consorcio lleva el detalle la Informaciéon de mesadas devueltas y sus
rendimientos, reflejadas en las cuentas de ahorro como se describe en los movimientos bancarios
y extractos de cada una de las Cuentas relacionadas con los reintegros, rendimientos y las mesadas

En la Tabla se observa el resumen cantidad de mesadas que entraron y salieron en el mes de abril
de 2025 al Mddulo de Devoluciones, al igual que el Balance de valores correspondientes a los
saldos registrados en el Mddulo de Devoluciones al iniciar el mes y el saldo al cierre de este
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ENTRADAS DE MESADAS DEVUELTAS Y RENDIMIENTOS ABRIL 2025

Concepto Mesadas Valor

Reintegro de mesadas devueltas por los bancos 18 $ 33.191.883,26
Reintegro de mesadas devueltas por Ordenes de no pago por 313 s 875.124.116,99
fallecimiento, solicitud del fondo y/o reubicaciones
Mesadas ingresadas al modulo de devoluciones del periodo actual 143 S 300.527.990,28
Subtotal mesadas devueltas 474 S  1.208.843.990,53
Rendimientos cuentas de operacion Marzo 2025 0 $ 509.445.608,34
Rendimientos cuenta de ahorros Bancolombia 51-13 Abril 2025 0 S 1.230.872,44
Rendimientos cuenta de ahorros Banco Popular Abril 2025 0 S 11.847.414,94
Subtotal rendimientos S 522.523.895,72

Total 474 S 1.731.367.886,25

SALIDAS DE MESADAS DEVUELTAS Y RENDIMIENTOS ABRIL 2025

Concepto Mesadas Valor
Giro Recursos a la Nacion 282 S 826.114.472,35
Pago de mesadas devueltas 190 S 604.393.401,72
Giro de Rendimientos al Tesoro Nacional -Marzo 2025 0 S 522.237.811,81
S 1.952.745.685,88

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario

El Administrador Fiduciario mensualmente genera un archivo denominado Entradas y Salidas de
mesadas en el cual incluye el resumen de las cantidades y valores de mesadas que ingresan al
Maodulo de Devoluciones, al igual que la cantidad y valores de las mesadas que salen del Mddulo
de devoluciones incluidos los valores de ingresos por Rendimientos Financieros y los Reintegros
de estos al Tesoro Nacional

En la Consulta que se realiza a las Bases de Datos, libros auxiliares, SNP, extractos bancarios y
Certificacidon Bancaria se evidencia la coincidencia con lo reportado por el Consorcio FOPEP 2022
en su Informe de abril de 2025

c. REINTEGROS A LA NACION

De acuerdo con lo revisado en el flujo de caja se reintegraron un total de $ 3.560.468.506,62 asi:

Concepto Valor
Reintegros a Nacion 3.290.647.813,22
Reintegro Telecom - Teleasociados 269.820.693,40
Total 3.560.468.506,62
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Sobre estos se validaron los comprobantes SEBRA de ellos que se evidencian un total de 12 que

fueron por los siguientes valores y para los siguientes convenios de entidades de la nacién

Fecha Entidad Reintegro Valores Abril
28/04/2025 | Ministerio del trabajo 2.395.479.764,47
28/04/2025 | Ministerio del trabajo 641.711,00
9/04/2025 | Ministerio del trabajo 33.674.505,54
28/04/2025 | UGPP 492.025.823,73
9/04/2025 | UGPP 93.454.303,07
28/04/2025 | Ministerio del comercio 1.724.401,00
28/04/2025 | Ministerio de las tecnologias 249.364,00
28/04/2025 | Ministerio de Agricultura 2.461.822,00
28/04/2025 | Ministerio de salud 18.519.000,00
Total General 3.038.230.694,81
Fecha Entidad Reintegro Valor
9/04/2025 | Rendimientos Ministerio de Trabajo 520.448.979,82
9/04/2025 | Rendimientos Superfinanciera 1.274.274,70
9/04/2025 | Rendimientos SuperSociedades 491.174,75
9/04/2025 | Rendimientos Superindustria y comercio 23.382,54
Total General 522.237.811,81
Total Reintegro 3.560.468.506,62
Los Valores reintegrados a la Nacién por Entidad son los siguientes
CUENTAS DE COBRO MARZO ABRIL DIFERENCIA %
MINISTERIO DE TRABAJO 3.579.586.736,56 | 2.429.795.981,01 | -1.149.790.755,55 -32%
UGPP 618.240.740,86 585.480.126,80 32.760.614,06 -5%
MINISTERIO DE COMERCIO 1.724.401,00 1.724.401,00 0%
MINISTERIO DE LAS TECNOLOGIAS 249.364,00 249.364,00 0%
MINISTERIO DE AGRICULTURA 2.461.822,00 2.461.822,00 - 0%
MINISTERIO DE SALUD 21.299.400,00 18.519.000,00 2.780.400,00 -13%
TOTAL GENERAL 4.223.562.464,42 | 3.038.230.694,81 | -1.185.331.769,61 -28%
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e Ministerio del Trabajo

Los Reintegros generados al Ministerio del Trabajo se dan por la devolucion de terceros, EPS,
Juzgados, pensionados, Orden de No pago que pertenecen a la vigencia actual, en el periodo de los

siguientes Fondos

FONDO VALOR MARZO VALOR ABRIL Diferencia

ADPOSTAL 12.936.929 15.814.759 2.877.830
ALCALIS 4.814.244 3.471.390 -1.342.854
CVv.C. 1.425.554 9.313.743 7.888.189
CAJA AGRARIA 21.003.490 215.570.574 194.567.084
CAJANAL 1.642.060.688 1.463.466.189 -178.594.499
FONCOLPUERTOS 213.642.305 189.510.480 -24.131.825
FONPRENOR 27.921.538 27.921.538
IDEMA 7.335.142 11.637.306 4.302.164
INAT 1 1
INCORA EN LIQUIDACION 8.724.256 17.966.241 9.241.985
INDERENA 1.366.500 1.366.500
INRAVISION 12.714.812 8.155.229 -4.559.583
INTRA 586.885 586.885
ISS 125.585.698 146.479.912 20.894.214
ISS ARL 25.886.987 44.575.176 18.688.189
MINISTERIO DE COMUNICACIONES 6.666.315 2.891.453 -3.774.862
PROSOCIAL 142.581 -142.581
SUPERSOCIEDADES 5.025.088 -5.025.088
TELECARTAGENA 4.461.158 541.956 -3.919.202
TELECOM 1.480.727.867 270.426.893 -1.210.300.974
TELESANTAMARTA 99.755 99.755
ZONAS FRANCAS 1.651.300 -1.651.300

TOTAL GENERAL 3.579.586.737 2.429.795.981 -1.145.108.189

e UGPP

Los Reintegros a la UGPP son por la Reserva Presupuestal, por Conceptos de Ordenes de No Pago
a terceros, devolucion valores netos, devoluciones de terceros, EPS, juzgados, pensionado, por los

siguientes Fondos

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia 44

Teléfono (+57) (601) 7443680



CAF

Consorcio

Audintegral
FOPEP
FONDO VALOR MARZO VALOR ABRIL Diferencia

ADPOSTAL 554.283,00 553.393,00 -281.758,00
ALCALIS 98.746,00 98.746,00 -3.045.148,10
CAJA AGRARIA 16.292.663,00 16.559.695,00 -6.586.608,00
CAJANAL 510.348.190,07 496.063.986,96 -379.215.740,17
CAPRECOM 845.823,00 845.823,00

FONCOLPUERTOS 33.366.428,00 39.293.737,00 4.709.596,00
INCORA EN LIQUIDACION 124.006,00 124.006,00
INDERENA 4.304.160,91 4.304.160,91 3.962.535,91
INRAVISION -1.997.800,00
INTRA 2.180.846,34 2.180.846,34
ISS 5.521.471,76 9.095.150,93 -25.060.008,23
ISS ARL 1.891.306,00 1.229.850,00 -548.373,00
MINISTERIO DE COMUNICACIONES 20.318.341,50 1.252.564,00 20.318.341,50
MOPT -114.200,00
TELECARTAGENA 409.623,00 409.623,00

TELECOM 21.435.227,28 15.431.772,00 4.509.687,19
ZONAS FRANCAS 549.625,00 341.625,00 208.000,00
TOTAL GENERAL 618.240.740,86 585.480.126,80 -380.836.622,56

e Ministerio del Comercio

Se valida la base de los Reintegros donde se reporta que este reintegro se da por el doble cobro de

pension de alcalis

De acuerdo con las particularidades de los Fondos suministrada por la UGPP a raiz de la Auditoria
de los Fondos se evidencia que ALCALIS como Entidad fue Administrado por Ministerio del
Comercio, luego fue entregado mediante decreto 1623 del 7 de diciembre de 2020, a la Funcion
Pensional en la UGPP vy al pago por parte del FOPEP

| Ministerio del Comercio

| ALCALIS | Doble cobro de pension Alcalis

$1.724.401

Este valor corresponde a 9 orden de No pago de Terceros

e Ministerio de las Tecnologias

Corresponde a la devolucion a un Patrimonio Auténomo de Cajanal, Apostal y Telecom
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De acuerdo con las particularidades de los Fondos suministrada por la UGPP araiz de la Auditoria
de los Fondos se evidencia que ADPOSTAL como entidad fue administrado por Caprecom, luego
fue entregado mediante decreto 2011 de 2012 establecio que la Caja de Prevision Social de
Comunicaciones (Caprecom) debera entregar a la Unidad de Gestion Pensional y Contribuciones
Parafiscales de la Proteccion Social (UGPP), dentro de los 9 meses siguientes a la entrada en
vigencia del citado decreto, la informacion que se requiere para asumir la funcion de
Administracion de la némina de los pensionados y jubilados que actualmente administra dicha
Caja.

Luego mediante el Decreto 823 del 28 de abril de 2014, se decreto

“Articulo 2°.Cuotas Partes Pensionales. La administracion de las cuotas partes pensionales por
cobrar y por pagar, reconocidas con anterioridad a la fecha de traslado de las néminas del
Instituto Nacional de Radio y Television (Inravision) y la Administracion Postal Nacional
(Adpostal) a la Unidad Administrativa Especial de Gestién Pensional y Contribuciones
Parafiscales de la Proteccion Social (UGPP), estara a cargo del Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y Comunicaciones.

Las cuotas partes pensionales por cobrar y por pagar, reconocidas con posterioridad a la fecha
de traslado a la Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones
Parafiscales de la Proteccion Social (UGPP) del Instituto Nacional de Radio y Television
(Inravision) y la Administracion Postal Nacional (Adpostal), seran administradas por esta Unidad.

El pago de las cuotas partes que estan a cargo de la Unidad Administrativa Especial de Gestion
Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social (UGPP) se realizara a través del
Fondo de Pensiones Publicas de Nivel Nacional (Fopep).”

ENTIDAD FONDO CONCEPTO VALORES
Ministerio de las tecnologias ADPOSTAL | Patrimonios Auténomos Cajanal-Adpostal-Telecom $ 294.023

e Ministerio de Agricultura

Se evidencia que a esta entidad se trasladan los siguientes montos por los Fondos

ENTIDAD FONDO CONCEPTO VALORES
Ministerio de Agricultura IDEMA PORTAFOLIO DTN - REINTEGROS IDEMA $2.261.822
Ministerio de Agricultura INAT REINTEGRO POR DOBLE PENSION INAT $ 200.000

El saldo de IDEMA corresponde a 16 Ordenes de No Pago al tercero portafolio DTN — reintegros
Idema
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De acuerdo con la caracterizacion de los Fondos IDEMA fue administrado inicialmente por Min
Agricultura y mediante Decreto 1859 del 24 de diciembre de 2021, se generaron las reglas para la
asuncion de la funcion pensional del liquidado Instituto de Mercadeo Agropecuario - IDEMA, por
parte de la Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de
la Proteccion Social - UGPP y el pago a través del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional
— FOPEP

El Fondo INAT fue Administrado inicialmente por Minagricultura y mediante Decreto 885 del 13
de mayo de 2014, se decretd

“A partir del 31 de mayo de 2014, las competencias asignadas en relacion con la funcion de
reconocimiento y administracion de la némina de pensionados del extinto Instituto Nacional de
Adecuacién de Tierras (INAT), seran asumidas por la Unidad Administrativa Especial de Gestion
Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social (UGPP).

En la fecha establecida en el inciso anterior, la Unidad Administrativa Especial de Gestion
Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social (UGPP) debera recibir la
informacion correspondiente y en el mes siguiente se efectuara el respectivo pago a través del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional (Fopep).”

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

En la Consulta realizada a bases de datos, archivos y soportes bancarios se confirmé que los valores
que registra en el Informe de Gestién del mes de abril de 2025, presentado por el Consorcio
FOPEP 2022, coinciden y reflejan en el Balance, las entradas y salidas del Médulo de Devoluciones
en cuanto a cantidad y valor de las mesadas devueltas y los Rendimientos Financieros generados
durante el mes, realizando la respectiva conciliacion con las cifras registradas contablemente por
Concepto de Mesadas no cobradas oportunamente en estado grabado y de mesadas prescritas

En las cifras registradas por Concepto Mesadas devueltas, Ordenes de Pago, Reintegros a la Nacion
y rendimientos financieros generados durante el mes, son razonables y coinciden con el detalle
incluido en los archivos y soportes puestos a disposicion de la Auditoria e Interventoria

El Consorcio Audintegral pudo constatar en el Proceso de Devolucion de Mesadas, respecto al
registro de la informacidn, verificacion de los soportes y registros contables de las operaciones y
el cumplimiento de las normas, que el movimiento de recursos procedentes de los reintegros de
pensiones de jubilacién se encuentra conciliado con registros contables y con el Mddulo de
Devoluciones del Sistema SNP
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AUDITORIA A LA INFORMACION ENVIADA POR LOS FONDOS, Y SEGUIMIENTO
A LAS NOVEDADES

OBJETIVO

Realizar Auditoria a la Informacién enviada por los Fondos al FOPEP, mediante el presente
Informe que tiene como finalidad dar cumplimiento a lo sefialado en los numerales 5, 7, 18 y 19,
de las Obligaciones de Auditoria Especializada del Contrato 724 de 2022, suscrito entre el
Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP, en donde se relaciona la importancia
de revisar, evaluar y conceptuar la informacion enviada por los Fondos Sustituidos Administrados
por el Consorcio Fopep 2022

5. Evaluar la gestion del administrador fiduciario en el marco de las obligaciones contractuales
que debe realizar sobre las operaciones propias del Fondo y conceptuar sobre los procesos del
administrador en las diferentes areas como, atencion al pensionado, coordinacion de némina,
grabacion de novedades, reintegros, EPS y descuentos, administrativa, financiera, juridica,
sistemas, contable, presupuestal y tesoreria, de conformidad con la Ley 100 de 1993, el Decreto
1833 de 2016 y deméas normas adicionales o complementarias y brindar un informe sobre la
pension gracia para los educadores, la pension de jubilacion por aportes y las pensiones a que se
refiere la Ley 126 de 1985 adicionada por la Ley 71 de 1988.

7. Realizar pruebas de auditoria de campo con la informacion enviada por cada uno de los fondos,
aplicando revisiones selectivas con los soportes fisicos que reposan en las cajas o fondos,
verificando que se realicen los controles respectivos y se verifique que las novedades que se envian
para la liquidacion de la ndGmina correspondan con estos soportes.

18. Realizar auditorias a la informacion enviada por los Fondos, realizando verificaciones a los
archivos de las novedades de pensionados y a los soportes fisicos y digitales de estas novedades.
El interventor debera proponer un plan de trabajo que incluya visitas de campo a los Fondos y
toma de muestras sobre la informacion auditada, presentando los informes respectivos al
Ministerio, en el caso de ser posibles las visitas fisicas, de lo contrario podrian ser virtuales.

19. Evaluar, realizar las pruebas y, conceptuar sobre el proceso de némina, calidad de la
informacion de novedades mensuales reportadas por los fondos sustituidos o entidades
reconocedoras, incorporacion de la informacidn, cruces y validaciones con el fin de corroborar
que no se esten realizando pagos indebidos en las mesadas pensionales, asi como evaluar y
conceptuar sobre los controles, liquidacion y pago de la némina de pensionados y reintegro de
recursos de las entidades bancarias.
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ALCANCE

Realizar la Auditoria de Gestion a la Informacion proveniente de los Fondos en el mes de abril de
2025, con el proposito de mejorar el flujo y calidad de la informacién, efectuando verificaciones a
los archivos de las Novedades de Pensionados y a los soportes fisicos y magnéticos de estas
Novedades

Adicional, verificar la cantidad de registros y valores enviados por los Fondos mediante los
archivos de novedades, mantener registro estadistico de la cantidad, tipos de novedades y
resultados de las lecturas en el SNP de las novedades enviadas por los Fondos

En este Informe se verifico la totalidad de los Archivos de las Novedades enviados para el mes de
abril de 2025 para todos los Fondos

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

Las actividades que se realizaron para verificar la informacion reportada por los Fondos y fue
cargada en el SNP

a. Informacion Enviada por los Fondos

e Se verifico registros en las Bases de Datos reportada sobre inclusiones exclusiones en
nomina, cotejando los archivos de novedades con las cifras de control, reportados por cada
Fondo

e A las cifras de control entregadas por cada Fondo, se les reviso la cantidad, el valor y el
concepto de la Novedad, éstas son entregadas al Consorcio a través de la red privada virtual
(VNP) establecida para tal fin

o Se verifico la relacion de las Novedades sumando las inconsistentes y las aceptadas con las
enviadas

e Se valido y unificaron los archivos de ndmina entregados por los Fondos y se verifico la
duplicidad utilizando como llave la identificacion del Pensionado

b. Novedades enviadas por los Fondos

Se genera Informe sobre resultados del Proceso de Auditoria a la Informacion enviada por los
Fondos y recibida por los Auditores para validar el Informe reportado en el mes de abril de 2025
por el Consorcio FOPEP 2022

e Obtencion de copia de los Archivos de Novedades enviados por los Fondos
o Clasificacion e interpretacion de los tipos de Novedades
e Acumulacion tanto de cantidad de registros como de los valores reportados
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e Conteo estadistico de acuerdo con el tipo de novedad

e Comprobacion y comparacion de los resultados de las acumulaciones y conteos efectuados
contra lo reportado por la lectura y cargue de las novedades en el SNP (aceptacion,
advertencia y/o rechazo)

c. Visitas de Campo a los Fondos

ALCANCE

Coordinar con la “UGPP” y los Fondos, para acordar la fecha y hora en que Autoricen el Ingreso
de los Profesionales de la Interventoria, a practicar la visita presencial, conforme al plan de trabajo
previsto y a las comunicaciones enviadas a los Fondos por los Supervisores del Contrato

Ejecutar para todos los Fondos se ejecuto entre otros los siguientes Procedimientos relacionados
con el Componente Tecnoldgico y la Auditoria de gestion presencial a las novedades enviadas
mensualmente por los Fondos para la liquidacion de la Nomina de Pensionados, a fin de aplicar
revisiones selectivas con los soportes fisicos y/o digitales que reposan en las cajas o fondos,
verificando que se realicen los controles respectivos y se verifique que las novedades que se envian
para la liquidacién de la Nomina correspondan con estos soportes

Para el mes de abril no hubo visita presencial a los Fondos

PROCEDIMIENTO DE AUDITORIA

Relacion de actividades a realizar de manera presencial y/o virtual

1. Informacion de quienes estan autorizados para generar los Archivos que se transmiten al
Encargo Fiduciario

2. Qué mecanismos de seguridad tienen para generar los Archivos, como por ejemplo que no se
puedan editar o modificar una vez generados

3. Qué programas de computador o herramientas se estan utilizando para realizar la transmision
de la informacién, de manera Segura

4. Con qué usuarios y si se hace la Autenticacion mediante Usuario y Contrasefias para la
transmision de la Informacion

5. Si se deja un log o registro de quién, cuando, desde donde y que se transmitié al Encargo
Fiduciario

6. Detallar el Procedimiento de autorizacion para el envio de la Informacion, quien da el visto

bueno para que se haga esta actividad

. En caso de una Contingencia Tecnoldgica cdmo y quienes la atienden

8. Si se deja copia de la informacion transmitida, debidamente etiquetada, en algun repositorio, los
mecanismos de seguridad adoptados para que estos no se modifiquen, copien o borren

~
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9. Desde ddnde se realiza la transmision de la Informacion y si existen controles para proteger los
equipos fisicamente, asi mismo, si existe Autenticacion o validacion por parte del Encargo
Fiduciario de quien esta transmitiendo la Informacion

10.Tomar las evidencias del desarrollo y evaluacion de los aspectos Indicados en los puntos
anteriores para soportar el Informe de Auditoria

11.Diligenciar y firmar por las partes el Acta de la visita presencial

RESULTADOS DEL TRABAJO REALIZADO

1) AUDITORIA A LA INFORMACION ENVIADA POR LOS FONDOS Y
SEGUIMIENTO A LAS NOVEDADES ENVIADAS POR LOS FONDOS

a. Procedimiento Novedades de Fondos

v" Prevalidacién de Novedades Fondo en Produccion

Mediante el uso de una red privada virtual (VPN), implementada entre el Fondo o y el Outsourcing
Tecnologico, hace entrega de las novedades de ndmina debidamente cifradas con las llaves del
Outsourcing Tecnoldgico y de los integrantes de la Direccion de Sistemas del Consorcio, antes de
la fecha definitiva (cuarto dia habil del periodo), con el proposito de verificar la aplicacion de las
novedades, y efectuar los ajustes a inconsistencias y/o advertencias antes de la entrega definitiva.
Este proceso recibe el nombre de prevalidacion de novedades, luego notifica por correo electrénico
al Outsourcing Tecnoldgico, con copia a las cuentas de correo de los integrantes de la Direccion
de Sistemas, que ha ubicado las Novedades en el buzén FTP asignado al Fondo, para que se lleve
a cabo el proceso de Prevalidacion de Novedades

El Outsourcing Tecnoldgico carga en el SNP los archivos de Novedades entregados por el Fondo,
genera los archivos que contienen los resultados del proceso de Prevalidacion que incluyen, las
advertencias e inconsistencias de tipo informativo, que no evitan que la novedad sea aplicada en la
base de datos durante el proceso de liquidacion de la némina y los errores que son las
inconsistencias que generan rechazo, que evita que el registro de la novedad sea aplicado en la base
de datos durante la liquidacién de la N6mina

La cifra de los archivos con los resultados del proceso de Prevalidacion, habilitandolos para que
puedan ser descifrados por los funcionarios autorizados del Fondo y por los integrantes de la
Direccion de Sistemas del Consorcio FOPEP, notifican por correo electronico al Fondo, con copia
a los integrantes de la Direccién de Sistemas del Consorcio FOPEP, de la disponibilidad de los
resultados de la Prevalidacion en el buzon FTP, para que sean descargados por el Fondo mediante
VPN
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El Outsourcing Tecnoldgico, descarga los resultados de las prevaricaciones realizadas, descifra los
archivos gque contienen las advertencias y errores del proceso y realiza un analisis de estos y en
caso de considerarlo conveniente, realiza los ajustes pertinentes y repite el proceso de entrega de
novedades para Prevalidacion, descrito en los pasos anteriores

Existen validaciones implementadas con el fin de alertar sobre la baja consistencia de algunos datos
cargados, que no necesariamente implican la no aplicacién de la novedad y que reciben el nombre
de advertencias (ADV), las cuales son informadas a los Fondos para su verificacion y analisis
mediante los reportes de resultado de cargue de Novedades. En la incorporacion de las novedades
se manejan dos tipos de archivos de respuesta hacia los Fondos. Uno con los errores que por el
hecho de no cumplir con validaciones son rechazadas y que no se aplican en el sistema y otro con
las advertencias generadas durante el Proceso

Si bien el Consorcio aplica los procedimientos y controles enumerados anteriormente sobre las
novedades reportadas por los Fondos, regularmente se presentan solicitudes de pensionados
pendientes de reincorporacion y/o reporte de mesadas liquidadas en cero, por No cobro de tres
mesadas consecutivas 0 No presentacion oportuna de la Supervivencia, para pensionados con
marcacion de Residencia en el Exterior; situacion que puede conllevar a la suspension en la
prestacion de los servicios de salud a los pensionados y sus beneficiarios, por la falta de pago de
los aportes al SGSSS. Estas solicitudes son recibidas por el Consorcio 2022 y trasladadas a los
Fondos para su tramite y reporte de novedades en néminas posteriores

El Proceso Controla que la informacién de los datos basicos del pensionado, no se incluya mas de
una vez. Para el caso de las novedades de inclusion de nuevos pensionados, el sistema rechaza los
registros que ya existen en la base de datos como pensiones activas; lo anterior, basado en la
validacion del tipo y nimero de documento de identidad y el nimero de la resolucion del titular de
la prestacion. Como parte de las validaciones implementadas en el sistema de informacion de
Nomina de Pensionados, para el control de Novedades dobles, se tienen las pensiones dobles, el
Sistema rechaza las novedades de inclusiones (nuevas pensiones o reincorporaciones), en los
siguientes casos: de clase vejez, cuando existan previamente pensiones de clase vejez para el
mismo pensionado, de clase invalidez, cuando existan previamente pensiones de clase invalidez
para el mismo Pensionado, de clase vejez, cuando existan previamente pensiones de clase invalidez
para el mismo pensionado, de clase invalidez, cuando existan previamente pensiones de clase vejez
para el mismo pensionado. Para el caso de inclusién de pensiones de sustitucion a pensionados
que ya gozan de una del mismo tipo, no se genera rechazo para el ingreso de la novedad,
Unicamente se remite advertencia al Fondo en los productos de Nomina

Como resultado del Proceso de Validacion de novedades dobles, se informa al Fondo mediante
archivos en Excel que contienen los siguientes mensajes de error y advertencias: a) TIPO DE
PENSION VEJEZ DUPLICADO EN PENSIONADO (rechazo de novedad). b) TIPO DE
PENSION INVALIDEZ DUPLICADO EN PENSIONADO (rechazo de novedad). c)
ADVERTENCIA: TIPO PENSION SUSTITUCION DUPLICADO EN PENSIONADO
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(aplicacion de novedad con mensaje de advertencia). d) ADVERTENCIA: PENSION VEJEZ
DUPLICADA CON PENSION DE VEJEZ (aplicacion de novedad con mensaje de advertencia
para pensiones solo cuentas (12).

En el mes de abril de 2025, la Unidad de Gestion Pensional y Parafiscales — UGPP antes del cierre
de postndmina mediante el correo electrénico recibido el dia 11 de abril de 2025, emite diecisiete
(17) ordenes de no pago las cuales fueron ratificadas con oficio No. 20250142001258271, radicado
en FOPEP bajo el codigo 2025013476 el dia 23 de abril del citado afio. Asi mismo, posterior al
cierre de postnémina mediante correo del 23 abril de 2025 emite una (1) orden de no pago radicada
con No. 2025013894 del 25 de abril de 2025 las cuales se detallan a continuacion:

FONDO ANTES DE DESPUES DE
CIERRE DE NOMINA CIERRE DE NOMINA
CAJANAL 10 1
CAJA AGRARIA 1 0
FONCOLPUERTOS 2 0
INAT 1 0
ISS ARL 1 0
TELECOM 2 0
TOTAL 17 1

Mediante Correo Electronico recibido el dia 23 de abril de 2025, mediante el que imparte orden de
no pago Yy reintegro a la Nacion de los valores reportados para la némina de abril de 2025 a la
pensionada Palacios Martinez Keitty Scarleth identificada con cédula de ciudadania 1077423899,
a continuacion, se informa la gestion realizada por el Consorcio FOPEP 2022

Teniendo en cuenta que la instruccion se recibio posterior al cierre de Postnémina, se procedio a
emitir orden de no pago hacia la Entidad Financiera, la cual efectu6 la devolucion de los valores
netos; asi mismo, se detuvieron los aportes por concepto de Seguridad Social en Salud; por
consiguiente, los recursos seran girados a la Direccion del Tesoro Nacional como se detalla a
continuacion

DOCUMENTO VALORES A FECHA DE PAGO A LA
TD NOMBRE PEMSIONADO COMCEPTO

PENSIOMADO REIMTEGRAR MACIGN
CC | 1077423899 | PALACIOS MARTIMEZ KEITTY SCARLETH | 535,238,214.52 | PAGO RETROACTIVOS 28/ 2025
CC | 1077423899 | PALACIOS MARTIMEZ KEITTY SCARLETH 54, 056,500.00 APORTE SALUD 12/05/2025

Es importante mencionar que los Fondos no reportan descuentos de Ley, estos son calculados
automaticamente por el sistema con base en la normatividad vigente. Entre estos descuentos se
encuentran: Retencion en la Fuente, Fondo de solidaridad pensional, aportes por concepto de salud
y aporte a Administradoras de Fondos de Pensiones. Para este Ultimo caso, es necesario que el
Fondo o caja reporte con exactitud, la fecha de efectividad de la prestacion y marque correctamente
a los pensionados a quienes se les deba descontar aporte a administradoras de pensiones (AFP).
Para el célculo de Fondo de Solidaridad Pensional y Retencion en la Fuente, sobre reliquidaciones
y Pagos Retroactivos, el Fondo debe especificar en dichas novedades el periodo (AAAAMM) al
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cual pertenecen, asi el Sistema liquidard automaticamente el aporte para cada uno de estos
conceptos; para el caso de los aportes de salud, el Fondo debera reportar bajo los codigos
correspondientes, las sumas sujetas a dicho descuento

Para deducciones diferentes a los de indole parafiscal, el Modulo de descuentos permite capturar,
validar, modificar, inactivar y consultar descuentos reportados mediante novedades por las
entidades autorizadas, es decir, que tiene un cddigo de descuento asignado, segun la normatividad
vigente y las politicas internas. EI Software de Nomina de Pensionados controla que su aplicacién
no supere el porcentaje establecido por la ley y administra los saldos de las distintas operaciones
hasta dar cumplimiento con el valor total autorizado por el pensionado. El proceso de Asignacion
0 Renovacion para entidades que cuentan con un codigo de descuento se realiza con una
periodicidad anual, tiene como objetivo la actualizacion de informacion de la entidad y
conocimiento del cliente, en cumplimiento a la normatividad vigente

Adicionalmente, dentro del Proceso se realiza la verificacion en listas de control de la entidad y
sus representantes. Las entidades que generen resultados en listas restrictivas, no se les asigna el
cddigo de descuento. Para las entidades que soliciten renovacion del codigo, y que generen un
Bloqueo Restrictivo en la consulta ante las listas de control, se revisan con los Comités de Apoyo
con las fiduciarias consorciadas y se escalan al Consejo Asesor con el fin de establecer la
pertinencia en la continuidad de los pagos que ya se vienen aplicando. Con corte al mes de abril de
2025, una vez efectuados los cruces en listas de control para entidades y representantes legales, no
se evidenciaron coincidencias que generen algun tipo de blogqueo o alerta

Para descuentos por Concepto de Aportes al SGSSS: En el Proceso de liquidacién se calculan
Automaticamente los aportes al sistema de salud, cuyos pagos se deben realizar a las EPS
generando las correspondientes autoliquidaciones que posibilitan su pago, de acuerdo con lo
establecido en las normas vigentes

En los casos de las mesadas que se encuentran marcadas en el SNP como compartidas, se suma el
valor de la mesada pagada por el FOPEP, mas el valor reportado por la UGPP 0 COLPENSIONES
correspondiente al devengo del pensionado en COLPENSIONES; a partir de dicho valor se
establece el porcentaje de salud que se debe liquidar al pensionado

Una vez realizadas las validaciones mencionadas anteriormente, se procedié a efectuar la
liquidacion de los aportes en salud de la siguiente manera: 1. Para mesadas menores o iguales a un
(1) SMMLYV, se aplicé el 4% 2. Para mesadas superiores a uno (1) y hasta dos (2) SMMLV, se
aplico el 10% 3. Para mesadas superiores a dos (2) SMMLYV, se aplico el 12%

v Aplicacion Definitiva de Novedades

Se cifran los archivos que contienen las Novedades de Nomina del mes, habilitdndolos para que
puedan ser descifrados por el operador del Outsourcing Tecnoldgico y por los funcionarios de la
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Direccién de Sistemas del Consorcio FOPEP y, en caso de no aplicar la medida de aislamiento
preventivo, los almacena en medio 6ptico (CD-R o DVD), genera comunicacion de entrega de las
novedades, asegurandose que sea firmada solamente por el personal que haya sido autorizado por
el representante legal del Fondo en el Formato de registro de firmas autorizadas (Formato FR-
NOF-003). A mas tardar el cuarto dia habil del mes a las 5:30 p.m., entrega en medio Optico las
novedades definitivas para su aplicacion en Nomina en la sede del Outsourcing Tecnoldgico,
adjuntando la comunicacion de aplicacion de novedades donde se relaciona la cantidad de registros
y su valor (Formato FR-NOF-004). En caso de aplicar la medida de aislamiento preventivo, la
entrega de novedades definitivas y del Formato FR-NOF-004, se realiza mediante su ubicacion en
el buzén SFTP asignado a cada fondo, a través de la VPN implementada entre las partes. Entrega
copia de las comunicaciones y del medio éptico en las oficinas del Consorcio FOPEP. En caso de
aplicar la medida de aislamiento preventivo, copia de las comunicaciones son enviadas por correo
electronico a las cuentas de la Direccion de Sistemas del Consorcio

El Outsourcing Tecnoldgico verifica que las comunicaciones recibidas del Fondo, se encuentren
firmadas por el personal autorizado por su representante legal; si esto no es asi, lo informa al Fondo
y a la Direccion de Sistemas del Consorcio FOPEP mediante correo electronico y se abstiene de
continuar con el Proceso de cargue de novedades, descifra los archivos entregados en medio optico
y los carga en el SNP, verifica que las cantidades y valores totales de las novedades cargadas en el
SNP coincidan con las consignadas en la comunicacion entregada por el Fondo; si esto no es asi,
lo informa al Fondo y a la Direccion de Sistemas del Consorcio FOPEP mediante correo electronico
y se abstiene de continuar con el proceso de cargue de novedades, genera los archivos que contienen
los resultados del Proceso de cargue de Novedades y que incluyen: advertencias y errores

Cifra los archivos con los resultados del Proceso de Cargue de Novedades, habilitandolos para que
puedan ser descifrados por los funcionarios autorizados del Fondo y por los integrantes de la
Direccién de Sistemas del Consorcio FOPEP, notifica por correo electrénico al Fondo, con copia
a los integrantes de la Direccién de Sistemas del Consorcio FOPEP, de la disponibilidad de los
resultados en el buzon FTP, para que sean descargados por el Fondo mediante VPN. Consorcio —
director de Sistemas, Analista de Soporte Técnico

El cuarto dia habil del mes, mediante correo electronico, autoriza al Outsourcing Tecnoldgico
realizar el cierre y liquidacion de la Nomina de pensionados. Outsourcing Tecnol6gico Operador,
se inicia el Proceso de liquidacion de ndmina de pensionados a la hora autorizada por la Direccion
de Sistemas mediante correo electronico. Se generan las salidas contempladas en las 6rdenes de
proceso de cada Fondo y del Consorcio FOPEP, las cifray las ubica en los buzones FTP, se informa
por correo electronico al Fondo y a la Direccion de Sistemas del Consorcio FOPEP, sobre la
disponibilidad en el buzén FTP, de los resultados de la liquidacion de la N6mina, para que sean
descargados por el Fondo mediante VPN o mediante canal dedicado para el caso del Consorcio
FOPEP. Como producto de la liquidacién de némina realizada a cada pensionado, se obtiene el
Cupon de Pago, que permite observar en el SNP el desprendible de pago de cada pensionado con
sus valores devengados y deducidos en el mes, junto con el valor neto a pagar y los demas detalles
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del pago que se relacionan a continuacion: Nombre Banco (Nombre de la entidad bancaria donde
se realiza en pago), Cupon de Pago Numero (Consecutivo asignado al cupon), Modalidad de pago
(Ventanilla o nimero de cuenta), Mes (Corresponde al mes de pago), Afio (Corresponde al afio de
pago), Paguese hasta (Fecha limite para realizar el cobro en banco), Ciudad/Dpto. (ciudad y dpto.
donde se realiza el pago), Sucursal (Nombre y direccion de la sucursal donde se realiza el pago),
Identificacion (tipo y numero de documento del pensionado), Nombre pensionado (nombres y
apellidos del pensionado), Cdd. (Cddigo asignado de acuerdo al tipo de concepto), Conceptos
(Nombre de los conceptos aplicados), Ingresos (Valor de cada devengado), Egresos (Valor de cada
descuento realizado), Neto a pagar (Total a pagar al pensionado)

Durante el mes de abril de 2025 se realiz6 la confrontacion de la Informacion contenida en los
archivos de novedades enviados por los Fondos, contra los soportes escritos en los que se incluyen
cifras de control, cantidades y valores de registros a ser aplicados. Las Novedades reportadas por
los Fondos fueron sometidas a un proceso de validacion, que las catalogé en novedades aplicadas
y novedades rechazadas (ERR). Para la aplicacion de las novedades remitidas por los Fondos en
nomina, Unicamente se ingresaron a la base de datos los registros que cumplieron con las
validaciones de acuerdo con las estructuras establecidas

Cada tres (3) meses se ubica en el servidor de informacion instalado en el centro de computo del
Ministerio la siguiente informacion: Novedades Definitivas: Contiene las novedades definitivas
recibidas en medio magnético de los Fondos, Novedades Pruebas: Contiene las Novedades
enviadas por correo electronico por los Fondos, para procesos de prevalidacion, otras NOvedades
Contiene los Archivos utilizados en procesos varios de cruces y cargues de Informacion

b. Informacién Enviada por los Fondos

Para el mes de Abril de 2025 los siguientes Fondos presentaron Novedades, a los cuales se verificd
el valor de las inclusiones en NoOmina, se cotejaron los archivos de Novedades con las cifras de
Control reportadas por cada Fondo

En el mes de abril de 2025 se cargaron y prevalidaron las novedades enviadas por los fondos
ADPOSTAL, ALCALIS, CAJA AGRARIA, CAJANAL, CAPRECOM, CAPRESUB, CFT, CNT,
C.V.C., FONCOLPUERTOQOS, IDEMA, INAT, INCORA, INDERENA, INRAVISION, INVIAS,
ISS, 1SS ARL, MINCOM, TELECARTAGENA, TELECOM, TELENARINO y ZONAS
FRANCAS, lo que permitid retroalimentar a cada entidad para que realizaran las respectivas
correcciones antes de la liquidacion final de nomina (cuarto (4to) dia habil del mes

A las cifras de control entregadas por cada Fondo se les reviso: cantidad, valor y concepto de la
novedad, sin encontrar ninguna diferencia. Asi mismo, se verificd la relacion de las novedades
sumando las inconsistentes que detecto el Software, el andlisis realizado por la coordinacion de
nomina del Administrador Fiduciario, el reporte a los Fondos y finalmente si se aplicaron a la
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Nomina de abril de 2025. Para las novedades que no presentaron inconsistencias las novedades
leidas y aplicadas en el SNP, las cuales no presentan diferencia con la Informacion reportada por
los Fondos, se verifico su aplicacion

De igual forma, se verifico con los Oficios de Radicado por los Fondos que el nimero de reporte
de novedades coincidiera con el numero de novedades de los archivos cargados y registrados en el
SNP, para el mes de abril de 2025 no se presentaron diferencias. En los archivos se realiz6 una
revision con la identificacion del pensionado y asi determinar que no existiera duplicidad en las
Novedades

c. Revision de las Novedades Enviadas por los Fondos

Para los Fondos que presentaron y reportaron Novedades en el mes de abril de 2025,
seleccionamos los siguientes Fondos a los que les revisamos las Novedades enviadas al
Consorcio, las cifras correspondientes a la cantidad de registros y los valores reportados por el
Fondo comparados con los registros y valores incluidos en la Nomina para cada uno de dichos
archivos y las diferencias que eventualmente se presenten, asi

Cifras expresadas en Pesos Col.

FONDO: CAPRECOM
REPORTADO POR EL
Archivo de Novedades ' FONDO INCL_UIDO EN LA NOMINA _ DIFERENCIAS
Cantidad Cantidad Cantidad
- Valor - Valor - Valor
Registros Registros Registros
BASFOPEP 3 0 3 0 0 0
REGFOPEP 3 8.214.685,73 3 8.214.685,73 0 0
OTRFOPEP 8 54.499.372,04 8 54.499.372,04 0 0
RETFOPEP 2 0 2 * 3.082.644,76 2 * 3.082.644,76
ACTFOPEP 0 0 0 0 0 0

Fuente: Oficios enviados por los Fondos, informacion incluida en la némina SNP.
* 2 Retiro por muerte

Cifras expresadas en Pesos Col.

FONDO: CARBOCOL
Archivo de REPORTADO POR EL FONDO INC!_UIDO EN LA NOMINA _ DIFERENCIAS
Novedades Can_tldad Valor Can_tldad Valor Can_tldad Valor
Registros Registros Registros
BASFOPEP 0 0 0 0 0 0
REGFOPEP 0 0 0 0 0 0
OTRFOPEP 0 0 0 0 0 0
RETFOPEP 0 0 0 0 0 0
ACTFOPEP 0 0 0 0 0 0

Fuente: Oficios enviados por los Fondos, informacidn incluida en la némina SNP.
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Cifras expresadas en Pesos Col.

FONDO: CORELCA
REPORTADO POR EL

Archivo d dad FONDO INCLUIDO EN LA NOMINA DIFERENCIAS

rchivo de Novedades Cantidad Cantidad Cantidad

- Valor - Valor - Valor

Registros Registros Registros
BASFOPEP 0 0 0 0 0 0
REGFOPEP 0 0 0 0 0 0
OTRFOPEP 0 0 0 0 0 0
RETFOPEP 0 0 0 0 0 0
ACTFOPEP 0 0 0 0 0 0

Fuente: Oficios enviados por los Fondos, informacién incluida en la némina SNP.

d. Conclusiones de la Informacion y las Novedades enviadas por los Fondos en el mes de
abril de 2025

Como se puede apreciar en los cuadros anteriores, para los 3 Fondos seleccionados se presentaron
y reportaron Novedades en el mes de abril de 2025, no se evidenciaron diferencias entre las cifras
correspondientes a la cantidad de registros y los valores reportados por cada archivo de novedades
enviadas por los Fondos, comparados con los registros y valores incluidos en la Nomina para cada
uno de dichos archivos, sin perjuicio de las inconsistencias y las advertencias arrojadas para cada
uno de esos archivos. Por tal motivo, se puede concluir que, de acuerdo con los resultados de las
pruebas de auditoria aplicados a los procesos de las Novedades enviadas por los Fondos, no se
detectaron observaciones relevantes que ameriten ser informadas, toda vez que tal y como lo
registra el Administrador Fiduciario en el informe de gestion del mes abril de 2025

“Las novedades reportadas por los Fondos fueron sometidas a un proceso de validacion, que las
catalogd en novedades aplicadas y novedades rechazadas (ERR). Para la aplicacion de las
novedades remitidas por los Fondos en némina, Unicamente se ingresaron a la base de datos los
registros que cumplieron con las validaciones de acuerdo con las estructuras establecidas y cuyas
cifras se evidencian en la seccion “Informacion Estadistica”, numerales 1.1y 1.2 de este informe.
Existen validaciones implementadas con el fin de alertar sobre la baja consistencia de algunos
datos cargados, que no necesariamente implican la no aplicacion de la novedad y que reciben el
nombre de advertencias (ADV), las cuales son informadas a los Fondos para su verificacion y
analisis mediante los reportes de resultado de cargue de novedades. En la incorporacion de las
Novedades se manejan dos tipos de Archivos de respuesta hacia los Fondos. Uno con los errores
que por el hecho de no cumplir con validaciones son rechazadas y que no se aplican en el Sistema
y otro con las advertencias generadas durante el proceso ”.

e. Archivos de Novedades enviados por los Fondos

La siguiente Tabla contiene el nimero de registros reportados en los Archivos de texto enviado
por los Fondos en el mes de abril al Fondo de Pensiones Consorcio FOPEP
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Archivos xIs N Fondos que reportan N de registros Valor enviado por los fondos
ACTFOPEP 1 1

BASFOPEP 20 1548

CNVFOPEP 4 17

DSCFOPEP 5 13 $205.795.391,00
M14FOPEP 1 1

OTRFOPEP 20 16508 $18.316.027.674
REGFOPEP 21 1937 $3.544.679.095,71
RETFOPEP 19 941
TOTAL 20966 $22.066.502.160,39

Fuente: carpeta compartida — construccion propia

En la validacién de la Informacion reportada se retomaron los Archivos de cada Fondo como se
describe en la Tabla y se verificaron que los registros reportados, estuvieran contenidos en las bases
de datos que forman el conjunto de valores y datos que definen en el alistamiento de Pre-Némina

En el Procedimiento se recogié Archivo por Archivo y se corrobord contra correos recibidos por
parte de FOPEP en relacion con las instrucciones impartidas en él ya sea por la UGPP, las
SuperSociedades, Superfinanciera, Superintendencia de Industria y Comercio entre otros

De acuerdo con las Novedades de némina enviadas para el mes de marzo, las bases que presentan
variaciones monetarias en la liquidacion de la Némina son DSCFOPEP, OTRFOPEP Y
RETFOPEP

Se observo que, para el periodo de la Pre-Némina de abril de 2025, la cantidad de pensiones
liquidadas en la Nomina coincide con los archivos enviados por los Fondos. Las Novedades que
indican la inclusion o reactivacién de pensiones son reportadas por los Fondos en los archivos de
Novedades DSCFOPEPP, OTRFOPEPP y REGFOPEP. Para el mes de abril de 2025 los Fondos

que reportaron Novedades, fueron los siguientes:

C. OTRFOPEP -

NOMBRE DEL FONDO BI'DIIENPCEINUSSIIOONNEESS Noved?)(;(;soysl Otros DESCJENTOS Total general
ADPOSTAL 24.488.152 114.917.754 14.999.515 154.405.422
ALCALIS 14.030.038 228.301.230 242.331.268
C.V.C. - 128.367.809 128.367.809
CAJA AGRARIA 93.573.817 672.400.501 765.974.318
CAJANAL 2.249.469.805 13.393.261.355 84.649.418 15.727.380.578
CAPRECOM 8.214.686 54.499.372 62.714.058
CAPRESUB 9.823.425 - 9.823.425
CFT - -
FONCOLPUERTOS 600.593.840 672.546.939 55.923.323 1.329.064.103
IDEMA 6.526.187 29.793.810 36.319.997
INCORA EN LIQUIDACION 23.383.980 75.711.938 99.095.918
INDERENA 11.862.658 20.632.258 32.494.916
INRAVISION 20.331.177 145.755.906 166.087.083
INVIAS 2.150.638 26.066.384 28.217.022
ISS 92.136.638 1.233.572.583 4.707.956 1.330.417.177
ISS ARL 98.508.926 928.811.716 1.027.320.642
MINERCOL EN LIQUIDACION - -
MINISTERIO DE COMUNICACIONES 10.707.200 10.707.200
MOPT - -
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C. OTRFOPEP -

NOMBRE DEL FONDO BDIIENIDC:EI?\I%SISDNNEIES,S Novedia:(;egsoysl Otros DESCJENTOS Total general
SUPERSOCIEDADES - 2.311.960 2.311.960
TELEARMENIA 348.219 - 348.219
TELECARTAGENA 906.111 13.297.362 14.203.473
TELECOM 287.030.798 564.960.563 45.515.179 897.506.540
ZONAS FRANCAS 1.300.000 111.034 1.411.034
TOTAL GENERAL 3.544.679.096 18.316.027.674 205.795.391 22.066.502.160

Las Novedades por medio de las cuales se indica la suspension o retiro de Pensiones son reportadas
por los Fondos en los archivos de Novedades RETFOPEP. Se puede concluir que, para los
pensionados en los archivos RETFOPEP, presentaron causas validas para suspender o retirar las
Pensiones

f. Detalle y Comprobacion de las Novedades Enviadas por los Fondos

En el mes de abril, se cargaron las Novedades enviadas por los Fondos, con sus respectivas
inconsistencias, informacion dispuesta por el Consorcio en la Carpeta compartida, correspondiente
a la informacion definitiva al liquidar la Némina del periodo de 2025, archivos segun tipo de
novedad y archivos CONINC, en la herramienta de la Interventoria

A continuacion, se evidencia imagen de los archivos fuente, para el mes de abril de 2025

= 00-Cajanal = 12-Audiovisuales = 24-Caprecom = 36-Zonas_Francas
= 0-CvC = 13-Incera = 25-Invias = 37-Prosocial

= 02-Superfinanciera = 14-Adpostal = 26-Telecalarca = 38-Intra

= 03-Supersociedades = 15-Inravision = 27-Telehuila = 39-Mopt

= 04-Superindustria_y_Comercio = 16-Corelca = 28-Telesantamarta = 40-1S5_ARL

|5 05-Foncolpuertos |5 17-Minercol = 29-Telearmenia |5 41-Inderena

|5 06-Caja_Agraria |5 18-Caminos_Vecinales = 30-Telecom |5 42-ldema

|5 07-Alcalis |5 19-MinCem = 31-Telecartagena |5 Consolidados
= 08-Fonprenor = 20-155 = 32-Telenarifio = Descapli

= 09-Carbocol = 21-Inea = 33-Teletolima = Otras salidas
= 10-Focine = 22-Inat = 34-CNT

= 11-Inurbe = 23-Capresub = 35-CFT

Fuente: Carpeta Compartida

A continuacion, se detalla el Resultado por cada Fondo y por cada tipo de del mes de abril de
2025, para cada uno de los Fondos:
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CAJANAL

INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

INCONSI ADVERTE
NOMBRE ARCHIVO CANTIDAD| VALOR_LEIDO |VALOR_INDEXA| APLICAD | VL_APLICADO | VL_INDEX_APLI [STENCI NCIA® PERIODO
i - - - DO_LEIDO |~ os |~ - CADO  ~ SH| ~ - hd
CAJANAL A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 1010} - - 1008 - - 2 735 abr-24]
CAJANAL B. INCLUSIONES DE PENSIONES 1307  2.249.469.804,62 - 1305 2.241.588.370,74 - 2] 83 abr-24|
CAJANAL C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 10426 - - 10414/ - - 12 3474 abr-24)
CAJANAL E. OTRFOPEP - Cambios Tipo y Documento (2) 8| - - 8 - - 0 0 abr-24]
CAJANAL G. OTRFOPEP - Cambios Valor Pension (8) 23 49.576.831,21 - 18 - - 5 0 abr-24]
CAJANAL G1. ACRECIMIENTOS 0 - - 0 6.048.998,04 - 0 0 abr-24|
CAJANAL G2. DECRECIMIENTOS 0 - - 0] 1.798,14 - 0] 0 abr-24|
CAJANAL H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 10129| 13.343.684.523,72 | 2.228.102.941,20 10121 - 2.227.990.499,36 8 0 abr-24|
CAJANAL |. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 1438 2.984.250.618,06 - 0 0 abr-24]
CAJANAL J. OTRFOPEP - 8.00 0 - - 70 41.917.973,70 - 0] 0 abr-24|
CAJANAL J0. OTRFOPEP - 4.00 0 - - 354 352.325.946,64 - 0 0) abr-24
CAJANAL K. OTRFOPEP - 10.00 0 - - 2549 3.190.023.178,04 - 0 0 abr-24]
CAJANAL L. OTRFOPEP - 12.00 0 - - 5694 8.974.914.239,81 - 0 0 abr-24]
CAJANAL M. OTRFOPEP - 12.50 0 - - 16 20.664.466,52 - 0 0 abr-24|
CAJANAL N. OTRFOPEP - Cambios Fecha Vencimiento (15) 122 - - 122 - - 0 o) abr-24)
CAJANAL N1. OTRFOPEP - FECHA RESOLUCION (17) 1 - - 1 - - 0 0 abr-24]
CAJANAL O. OTRFOPEP - Porcentajes de Pension (18) 15 - - 13 - - 2 0| abr-24)
CAJANAL P. OTRFOPEP - Escolaridad (19) 128 - - 128 - - 0 0 abr-24]
CAJANAL Q. SUSPENSIONES 646 - - 617 - - 29 495 abr-24]
CAJANAL R. RETIRO MUERTE 495 - - 469 1.360.979.023,72 - 26 495 abr-24]
CAJANAL S. OTRAS SUSPENSIONES 151 - - 148] 283.322.535,95 - 3 0 abr-24]
CAJANAL T. DESCUENTOS 9) 84.649.418,00 - 9 - - 0 0 abr-24]
CAJANAL U. Actualizacion datos pensionados (ACTFOPEP) 1] - - 1 - - 0 0 abr-24]
C\V.C
INCONSI ADVERTE|
NOMBRE ARCHIVO CANTIDAD| VALOR_LEIDO (VALOR_INDEXA | APLICAD | VL_APLICADO | VL_INDEX_APLI [STENCIL NCIA® PERIODO
i 5 5 - DO_LEIDO ~ 0s |~ - CADO - S |~ - -
CV.C. A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 1 - - 1 - - 0] 1 abr-24]
CV.C. B. INCLUSIONES DE PENSIONES 1 - - 1 - - 0 0 abr-24]
CV.C. C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 99 - - 99 - - 0] 0) abr-24]
CVC. G. OTRFOPEP - Cambios Valor Pension (8) 2] 5.964.550,01 - 2| - - 0] 0 abr-24|
CV.C. G1. ACRECIMIENTOS 0 - - 0 2.885.429,93 - 0 0) abr-24
CV.C. H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 97 122.403.259,20 - 97 - - 0 0 abr-24]
C.V.C. |. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 14 21.386.756,11 - 0 0 abr-24]
C.V.C. K. OTRFOPEP - 10.00 0 - - 27 27.181.453,56 - 0 0 abr-24]
CV.C. L. OTRFOPEP - 12.00 0 - - 56 73.835.049,53 - 0 0) abr-24|
CV.C. Q. SUSPENSIONES 5 - - 5 - - 0 5 abr-24]
CV.C. R. RETIRO MUERTE 5) - - 5 12.718.633,45 - 0 5 abr-24]
SUPERSOCIEDADES
INCONSI ADVERTE
NOMBRE ARCHIVO CANTIDAD| VALOR_LEIDO |VALOR_INDEXA | APLICAD [ VL _APLICADO | VL_INDEX_APLI |STENCIA| NCIAS PERIODO
5 = h - DO _LEIDO ~ 0s |~ - CADO - S|~ - -
SUPERSOCIEDADES [A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 1 - - 1 - - 0] 1] abr-24]
SUPERSOCIEDADES [B. INCLUSIONES DE PENSIONES 1 - - 1 - - 0] 1 abr-24]
SUPERSOCIEDADES [C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 1] - - 1] - - 0 0 abr-24|
SUPERSOCIEDADES [H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 1] 2.311.960,00 - 1] - - 0 0 abr-24]
SUPERSOCIEDADES |I. OTRFOPEP - 0.00 0) - - 1 2.311.960,00 - o) 0 abr-24]
FONCOLPUERTOS
INCONSI ADVERTE
NOMBRE ARCHIVO CANTIDAD| VALOR_LEIDO |VALOR_INDEXA | APLICAD | VL_APLICADO | VL_INDEX_APLI [STENCI, NCIAS PERIODO
- - - hd DO_LEIDO |~ 0s - hd CADO ~ Shl~ hd hd
FONCOLPUERTOS _|A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 175] - - 174 - - 1] 169 abr-24
FONCOLPUERTOS _|B. INCLUSIONES DE PENSIONES 166 600.593.840,22 - 166 600.593.840,22 - 0 11] abr-24
FONCOLPUERTOS _|C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 322 - - 322 - - 0 45 abr-24|
FONCOLPUERTOS _|E. OTRFOPEP - Cambios Tipo y Documento (2) 3 - - 3 - - 0) 0 abr-24
FONCOLPUERTOS _|G. OTRFOPEP - Cambios Valor Pension (8) 1 4.202.118,47 - 1 - - 0 0 abr-24
FONCOLPUERTOS |Gl. ACRECIMIENTOS 0 - - 0 2.101.059,25 - 0) 0 abr-24
FONCOLPUERTOS _|H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 220 668.344.821,01 - 220 - - 0) 0 abr-24
FONCOLPUERTOS _|I. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 9 56.415.300,31 - 0 0 abr-24
FONCOLPUERTOS _|J. OTRFOPEP - 8.00 0 - - 2| 723.449,00 - 0 0 abr-24
FONCOLPUERTOS _|J0. OTRFOPEP - 4.00 0 - - 1] 124.156,00 - 0) 0 abr-24
FONCOLPUERTOS _|K. OTRFOPEP - 10.00 0 - - 19 24.491.208,23 - 0| 0] abr-24
FONCOLPUERTOS _ |L. OTRFOPEP - 12.00 0 - - 189 586.590.707,47 - 0 0 abr-24
FONCOLPUERTOS _|N. OTRFOPEP - Cambios Fecha Vencimiento (15) 46| - - 46 - - 0) 0 abr-24
FONCOLPUERTOS _[N. OTRFOPEP - Cambios Fecha Nacimiento (16) 1 - - 1] - - 0| 0] abr-24
FONCOLPUERTOS _|O. OTRFOPEP - Porcentajes de Pension (18) 1] - - 1] - - 0) 0 abr-24
FONCOLPUERTOS _|P. OTRFOPEP - Escolaridad (19) 50 - - 50 - - 0 0 abr-24
FONCOLPUERTOS _|Q. SUSPENSIONES 40| - - 39] - - 1 25 abr-24
FONCOLPUERTOS _|R. RETIRO MUERTE 25 - - 25 127.058.622,03 - 0 25 abr-24
FONCOLPUERTOS _|S. OTRAS SUSPENSIONES 15 - - 14 26.356.702,02 - 1] 0] abr-24
FONCOLPUERTOS _|T. DESCUENTOS 1 56.923.323,00 - 1 - - 0 0 abr-24
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CAJA AGRARIA

INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

INCONSI ADVERTE|
NOMBRE ARCHIVO CANTIDAD| VALOR_LEIDO |VALOR_INDEXA | APLICAD | VL_APLICADO | VL_INDEX_APLI [STENCI. NCIA® PERIODO
- - - h DO_LEIDO ~ 0os ~ - CADO - S|T h h
CAJA AGRARIA A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 35 - - 35 - - 0 28 abr-24
CAJA AGRARIA B. INCLUSIONES DE PENSIONES 54 93.573.817,25 - 54 93.573.817,25 - 0] 4 abr-24]
CAJA AGRARIA C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 304 - - 304 - - 0 94 abr-24|
CAJA AGRARIA H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 296 672.400.500,78 101.429.949,83 296 - 101.429.949,83 0 0 abr-24]
CAJA AGRARIA |. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 74 253.417.012,30 - 0 0 abr-24
CAJA AGRARIA J. OTRFOPEP - 8.00 0 - - 2] 443.548,00 - 0] 0) abr-24
CAJA AGRARIA K. OTRFOPEP - 10.00 0 - - 96 169.823.394,78 - 0 0) abr-24|
CAJA AGRARIA L. OTRFOPEP - 12.00 0 - - 124] 350.146.495,53 - 0 0 abr-24]
CAJA AGRARIA N. OTRFOPEP - Cambios Fecha Vencimiento (15) 4 - - 4 - - 0] 0) abr-24
CAJA AGRARIA P. OTRFOPEP - Escolaridad (19) 4 - - 4 - - 0] 0) abr-24
CAJA AGRARIA Q. SUSPENSIONES 38, - - 37, - - 1 28 abr-24]
CAJA AGRARIA R. RETIRO MUERTE 28 - - 27 60.101.012,11 - 1 28 abr-24]
CAJA AGRARIA S. OTRAS SUSPENSIONES 10 - - 10 24.669.262,15 - 0 0 abr-24
CAJA AGRARIA Z. AFP CONYUGES (SOBFOPEP) 7] - - 7] - - 0] 0) abr-24
ALCALIS
INCONSI ADVERTE|
NOMBRE ARCHIVO CANTIDAD| VALOR_LEIDO |VALOR_INDEXA | APLICAD | VL_APLICADO | VL_INDEX_APLI [STENCI. NCIA® PERIODO
i - - hd DO_LEIDO |~ os |~ - CADO  ~ S|~ hd hd
ALCALIS A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 9) - - 9) - - 0 7 abr-24]
ALCALIS B. INCLUSIONES DE PENSIONES 23 14.030.038,40 - 23 14.030.038,40 - 0 5 abr-24
ALCALIS C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 207 - - 207 - - 0 191 abr-24|
ALCALIS H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 205 228.301.229,54 142.209.340,92 205 - 142.209.340,92 0 0 abr-24]
ALCALIS |. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 39 72.138.689,38 - 0 0 abr-24]
ALCALIS L. OTRFOPEP - 12.00 0 - - 158 285.159.494,05 - 0 0 abr-24
ALCALIS M. OTRFOPEP - 12.50 0 - - 8| 13.212.387,03 - 0] 0) abr-24|
ALCALIS N. OTRFOPEP - Cambios Fecha Vencimiento (15) 1] - - 1] - - 0 0 abr-24|
ALCALIS P. OTRFOPEP - Escolaridad (19) 1 - - 1] - - 0 0 abr-24]
ALCALIS Q. SUSPENSIONES 4 - - 4 - - 0 3 abr-24
ALCALIS R. RETIRO MUERTE 3] - - 3| 5.836.720,94 - 0] 3 abr-24|
ALCALIS S. OTRAS SUSPENSIONES 1 - - 1 1,00 - 0] 0) abr-24]
ALCALIS W1. Convencion ISS (CNVFOPEP) 3 - - 3| - - 0 0 abr-24|
ALCALIS Z. AFP CONYUGES (SOBFOPEP) 1) - - 1 - - 0 0 abr-24
INCORA EN LIQUIDACION
INCONSI ADVERTE
NOMBRE ARCHIVO CANTIDAD| VALOR_LEIDO |VALOR_INDEXA | APLICAD | VL_APLICADO | VL_INDEX_APLI |STENCIA NCIA® PERIODO
- - - - DO_LEIDO |~ oS |~ h CADO T ST - h
INCORA EN LIQUIDAA. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 9 - - 9 - - 0 8 abr-24
INCORA EN LIQUIDAB. INCLUSIONES DE PENSIONES 15 23.383.979,80 - 15 23.383.979,80 - 0 1] abr-24
INCORA EN LIQUIDAC. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 39 - - 39 - - 0| 0] abr-24
INCORA EN LIQUIDAG. OTRFOPEP - Cambios Valor Pension (8) 2] 5.425.930,92 - 2] - - 0] 1) abr-24
INCORA EN LIQUIDAGL. ACRECIMIENTOS 0 - - 0 2.712.965,46 - 0 0 abr-24
INCORA EN LIQUIDAH. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 33] 70.286.007,54 - 33 - - 0 0 abr-24
INCORA EN LIQUIDAI. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 7 27.749.327,18 - 0 0 abr-24
INCORA EN LIQUIDAK. OTRFOPEP - 10.00 0 - - 16, 23.447.290,29 - 0| [4) abr-24
INCORA EN LIQUIDAL. OTRFOPEP - 12.00 0 - - 10 19.089.390,07 - 0 0 abr-24
INCORA EN LIQUIDAN. OTRFOPEP - Cambios Fecha Vencimiento (15) 1] - - 1] - - 0 0 abr-24
INCORA EN LIQUIDAO. OTRFOPEP - Porcentajes de Pension (18) 2] - - 2| - - 0| 0] abr-24
INCORA EN LIQUIDAP. OTRFOPEP - Escolaridad (19) 1] - - 1] - - 0| 0] abr-24
INCORA EN LIQUIDAQ. SUSPENSIONES 5) - - 5 - - 0| 3 abr-24
INCORA EN LIQUIDAR. RETIRO MUERTE 3 - - 3 4.628.849,31 - 0 3 abr-24
INCORA EN LIQUIDAS. OTRAS SUSPENSIONES 2| - - 2| 3.086.308,92 - 0 0 abr-24
ADPOSTAL
INCONSI ADVERTE
NOMBRE ARCHIVO CANTIDAD| VALOR_LEIDO (VALOR_INDEXA | APLICAD [ VL_APLICADO | VL_INDEX_APLI |STENCIA| NCIA® PERIODO
- - - h DO_LEIDO ~ 0os |~ - CADO d S|~ h h
ADPOSTAL A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 21 - - 21 - - 0 18| abr-24
ADPOSTAL B. INCLUSIONES DE PENSIONES 20, 24.488.152,39 - 20, 24.488.152,39 - 0] [3 abr-24
ADPOSTAL C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 51 - - 51 - - 0 4] abr-24/
ADPOSTAL H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 43| 114.917.754,26 - 43| - - 0 0 abr-24
ADPOSTAL |. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 9) 44.065.973,47 - 0 0 abr-24
ADPOSTAL J0. OTRFOPEP - 4.00 0 - - 2 436.072,00 - 0 0 abr-24
ADPOSTAL K. OTRFOPEP - 10.00 0 - - 12 26.723.053,78 - 0 0 abr-24
ADPOSTAL L. OTRFOPEP - 12.00 0 - - 20 43.692.655,01 - 0 0 abr-24
ADPOSTAL N. OTRFOPEP - Cambios Fecha Vencimiento (15) 1] - - 1] - - 0 0 abr-24
ADPOSTAL O. OTRFOPEP - Porcentajes de Pension (18) 1] - - 1] - - 0 0 abr-24
ADPOSTAL P. OTRFOPEP - Escolaridad (19) 1 - - 1 - - 0 0 abr-24
ADPOSTAL P1. OTRFOPEP - (22) 5) - - 5 - - 0 0 abr-24
ADPOSTAL Q. SUSPENSIONES 10 - - 10 - - 0 5 abr-24
ADPOSTAL R. RETIRO MUERTE 5 - - 5 12.019.976,96 - 0] 5 abr-24
ADPOSTAL S. OTRAS SUSPENSIONES 5) - - 5 4.053.707,75 - 0 0 abr-24
ADPOSTAL T. DESCUENTOS 1 14.999.515,00 - 1 - - 0 0 abr-24
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INRAVISION

INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

INCONSI ADVERTE|
NOMBRE ARCHIVO CANTIDAD| VALOR_LEIDO |VALOR_INDEXA | APLICAD [ VL_APLICADO | VL_INDEX_APLI [STENCI, NCIA® PERIODO
- - - - DO_LEIDO ~ os ~ - CADO |~ S|~ hd hd
INRAVISION A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 5 - - 5 - - 0 3 abr-24)
INRAVISION B. INCLUSIONES DE PENSIONES 7 20.331.177,30 - 7 20.331.177,30 - 0 1 abr-24|
INRAVISION C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 41 - - 41] - - 0 18) abr-24)
INRAVISION H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 38 145.755.905,91 - 38 - - 0 0) abr-24)
INRAVISION |. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 7 27.107.805,37 - 0 0) abr-24)
INRAVISION L. OTRFOPEP - 12.00 0 - - 31 118.648.100,54 - 0 0) abr-24
INRAVISION P. OTRFOPEP - Escolaridad (19) 1] - - 1 - - 0 0 abr-24|
INRAVISION P1. OTRFOPEP - (22) 2 - - 2 - - 0 0) abr-24)
INRAVISION Q. SUSPENSIONES 7 - - 7 - - 0 6) abr-24)
INRAVISION R. RETIRO MUERTE 6 - - 6 24.123.868,48 - 0 6) abr-24
INRAVISION S. OTRAS SUSPENSIONES 1 - - 1 3.495.971,11 - 0 o) abr-24]
MINERCOL EN LIQUIDACION
INCONSI ADVERTE
NOMBRE ARCHIVO CANTIDAD| VALOR_LEIDO |VALOR_INDEXA | APLICAD | VL_APLICADO | VL_INDEX_APLI [STENCI, NCIAS PERIODO
- - hd hd DO_LEIDO |~ 0s - hd CADO  ~ S ~ M M
MINERCOL EN LIQUI|Q. SUSPENSIONES 1 - - 1 - - 0 1 abr-24|
MINERCOL EN LIQUI|R. RETIRO MUERTE 1 - - 1 143273431 - 0 1 abr-24
MINISTERIO DE COMUNICACIONES
INCONSI ADVERTE
NOMBRE ARCHIVO CANTIDAD| VALOR_LEIDO |VALOR_INDEXA | APLICAD | VL_APLICADO | VL_INDEX_APLI |STENCL NCIAS PERIODO
- - - - DO_LEIDO ~ os ~ - CADO |~ S |~ - -
MINISTERIO DE COMA. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 1 - - 1 - - 0 1 abr-24)
MINISTERIO DE COMC. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 4 - - 4 - - 0 o) abr-24
MINISTERIO DE COMH. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 4 10.707.200,00 - 4 - - 0 0 abr-24
MINISTERIO DE COMI. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 1 2.616.106,34 - 0 1) abr-24)
MINISTERIO DE COMK. OTRFOPEP - 10.00 0 - - 2 5.474.987,33 - 0 0 abr-24)
MINISTERIO DE COML. OTRFOPEP - 12.00 0 - - 1 2.616.106,33 - 0 0 abr-24)
MINISTERIO DE COMQ. SUSPENSIONES 3 - - 3 - - 0 2 abr-24)
MINISTERIO DE COMR. RETIRO MUERTE 2 - - 2 2.749.014,09 - 0 2 abr-24
MINISTERIO DE COMS. OTRAS SUSPENSIONES 1 - - 1 - - 0 0) abr-24)
ISS
INCONSI ADVERTE
NOMBRE ARCHIVO CANTIDAD| VALOR_LEIDO |VALOR_INDEXA| APLICAD | VL_APLICADO | VL_INDEX_APLI [STENCL NCIAS PERIODO
hA = - - DO_LEIDO |~ oS |~ - CADO |~ S |~ - -
1SS A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 59 - - 59 - - 0 46| abr-24)
1SS B. INCLUSIONES DE PENSIONES 67 92.136.638,23 - 67 92.136.638,23 - 0 14 abr-24)
1SS C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 2059 - - 2052 - - 7 1705, abr-24)
1SS D. OTRFOPEP - Cambios Nombres (1) 2| - - 2| - - 0] 0) abr-24]
1SS G. OTRFOPEP - Cambios Valor Pension (8) 3 7.273.694,71 - 3 - - 0 0 abr-24)
1SS G1. ACRECIMIENTOS 0 - - 0 1.784.992,56 - 0 0 abr-24)
1SS G2. DECRECIMIENTOS 0 - - 0 1,40 - 0 0 abr-24)
1SS H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 2047|  1.226.298.888,09 481.132.214,20 2042 - 481.132.214,20 5 0 abr-24)
1SS |. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 344 238.874.796,39 - 0 o) abr-24)
1SS J0. OTRFOPEP - 4.00 0 - - 1 1.300.000,00 - 0 0 abr-24)
1SS K. OTRFOPEP - 10.00 0 - - 25 21.362.570,17 - 0 0 abr-24)
1SS L. OTRFOPEP - 12.00 0 - - 1540 1.355.324.115,11 - 0 0 abr-24)
1SS M. OTRFOPEP - 12.50 0 - - 132 84.484.739,51 - 0 o) abr-24)
1SS N. OTRFOPEP - Cambios Fecha Vencimiento (15) 3 - - 2 - - 1 o) abr-24)
1SS O. OTRFOPEP - Porcentajes de Pension (18) 1 - - 1 - - 0 o) abr-24)
1SS P. OTRFOPEP - Escolaridad (19) 3 - - 2 - - 1 0 abr-24)
1SS Q. SUSPENSIONES 51 - - 50 - - 1 37 abr-24
1SS R. RETIRO MUERTE 37 - - 36 77.640.816,43 - 1 37, abr-24)
1SS S. OTRAS SUSPENSIONES 14 - - 14 32.461.858,71 - 0 0 abr-24)
1SS T. DESCUENTOS 1 4.707.956,00 - 1 - - 0 0 abr-24)
1SS W1. Convencion ISS (CNVFOPEP) 8| - - 8 - - 0 0 abr-24|
1SS Z. AFP CONYUGES (SOBFOPEP) 1 - - 1 - - 0 0) abr-24)
CAPRESUB
INCONSI ADVERTE
NOMBRE ARCHIVO CANTIDAD| VALOR_LEIDO |VALOR_INDEXA | APLICAD | VL_APLICADO [ VL_INDEX_APLI [STENCIA NCIAS PERIODO
- h hd - DO_LEIDO - oS - - CADO - S |- - -
CAPRESUB A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 1 - - 1 - - 0) 1 abr-24
CAPRESUB B. INCLUSIONES DE PENSIONES 5| 9.823.424,92 - 5 9.823.424,92 - o) o) abr-24)
CAPRESUB C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 66 - - 58 - - 8 66, abr-24)
CAPRESUB H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 66 - 2144233292 58 - 18.745.378,92 8 0 abr-24)
CAPRESUB |. OTRFOPEP - 0.00 0) - - 8 2.696.954,00 - 0) 0 abr-24
CAPRESUB L. OTRFOPEP - 12.00 o) - - 50} 16.048.424,92 - o) 1) abr-24)
CAPRESUB Q. SUSPENSIONES 2 - - 2 - - 0) 2 abr-24)
CAPRESUB R. RETIRO MUERTE 2 - - 2 6.616.445,31 - 0] 2 abr-24)
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CAPRECOM

INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

INCONSI ADVERTE
NOMBRE ARCHIVO CANTIDAD| VALOR_LEIDO |VALOR_INDEXA [ APLICAD | VL_APLICADO | VL_INDEX_APLI|STENCIA|" |~ o | PERIODO
- - h - DO_LEIDO | ™ os |~ - CADO h S hd - -
CAPRECOM A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 3 - - 3 - - 0 3 abr-24]
CAPRECOM B. INCLUSIONES DE PENSIONES 3 8.214.685,73 - 3 8.214.685,73 - 0 0 abr-24]
CAPRECOM C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 8 - - 8 - - 0) 0 abr-24
CAPRECOM H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 8 54.499.372,04 - 8 - - 0 0 abr-24]
CAPRECOM |. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 2 14.017.098,95 - 0 0 abr-24]
CAPRECOM L. OTRFOPEP - 12.00 0 - - 6 40.482.273,09 - 0 0 abr-24]
CAPRECOM Q. SUSPENSIONES 2) - - 2) - - 0) 2] abr-24|
CAPRECOM R. RETIRO MUERTE 2) - - 2] 3.082.644,76 - 0) 2] abr-24]
INVIAS
INCONSI ADVERTE
NOMBRE ARCHIVO CANTIDAD| VALOR_LEIDO |VALOR_INDEXA | APLICAD [ VL_APLICADO | VL_INDEX_APLI |STENCIA| NCIAS PERIODO
n 5 hd - DO_LEIDO ~ 0os |~ - CADO - S |~ - -
INVIAS A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 2) - - 2) - - 0) 2] abr-24]
INVIAS B. INCLUSIONES DE PENSIONES 2 2.150.638,04 - 2 2.150.638,04 - 0 2| abr-24]
INVIAS C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 26 - - 26 - - 0) 0 abr-24]
INVIAS H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 26 26.066.383,88 - 26 - - 0 0 abr-24]
INVIAS 1. OTRFOPEP - 0.00 ) - - 4 3.936.014,00 - o) 0| abr-24
INVIAS K. OTRFOPEP - 10.00 0 - - 22 22.130.369,88 - 0 0 abr-24]
TELEARMENIA
INCONSI ADVERTE
NOMBRE ARCHIVO CANTIDAD| VALOR_LEIDO |VALOR_INDEXA | APLICAD | VL_APLICADO [ VL_INDEX_APLI [STENCIA| NCIAS PERIODO
= A s v| DO_LEIDO ~ os -~ = CADO |~ S~ = A
TELEARMENIA B. INCLUSIONES DE PENSIONES 1 348.218,90 - 1 348.218,90 - 0 0 abr-24]
TELECOM
INCONSI ADVERTE
NOMBRE ARCHIVO CANTIDAD| VALOR_LEIDO |(VALOR_INDEXA | APLICAD [ VL_APLICADO | VL_INDEX_APLI |STENCIA| NCIAS PERIODO
- - - h DO _LEIDO ~ 0os - - CADO d S|~ h h
TELECOM A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 84 - - 82 - - 2| 65 abr-24
TELECOM B. INCLUSIONES DE PENSIONES 104 287.030.797,79 - 104 287.030.797,79 - 0] 10 abr-24
TELECOM C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 300 - - 294 - - 6 138, abr-24/
TELECOM H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 272] 564.960.562,78 6.460.220,68 266 - 6.460.220,68 6 0 abr-24
TELECOM |. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 47 151.475.424,98 - 0] [4) abr-24
TELECOM K. OTRFOPEP - 10.00 0| - - 20 49.843.979,98 - 0 0 abr-24|
TELECOM L. OTRFOPEP - 12.00 0 - - 199] 349.849.518,25 - 0 0 abr-24
TELECOM N. OTRFOPEP - Cambios Fecha Vencimiento (15) 8 - - 8| - - 0 0 abr-24
TELECOM 0. OTRFOPEP - Porcentajes de Pension (18) 2| - - 2| - - 0 0 abr-24
TELECOM P. OTRFOPEP - Escolaridad (19) 9 - - 9) - - 0 0 abr-24
TELECOM P1. OTRFOPEP - (22) 9 - - 9 - - 0 0 abr-24
TELECOM Q. SUSPENSIONES 47] - - 47] - - 0 35 abr-24
TELECOM R. RETIRO MUERTE 35 - - 35 144.554.349,00 - 0 35 abr-24
TELECOM S. OTRAS SUSPENSIONES 12, - - 12, 35.443.469,09 - 0| 0] abr-24
TELECOM T. DESCUENTOS 1 45515.179,00 - 1 - - 0 0 abr-24
TELECARTAGENA
INCONSI ADVERTE
NOMBRE ARCHIVO CANTIDAD| VALOR_LEIDO |VALOR_INDEXA | APLICAD | VL_APLICADO [ VL_INDEX_APLI [STENCIA| NCIAS PERIODO
ne 5 b v| DO _LEIDO ~ os |~ ht CADO |~ 5 ne ne
TELECARTAGENA [A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 6 - - 6 - - 0 5 abr-24]
TELECARTAGENA [B. INCLUSIONES DE PENSIONES 2 906.110,98 - 2 906.110,98 - 0 1] abr-24]
TELECARTAGENA _[C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 25 - - 25 - - 0) 17, abr-24|
TELECARTAGENA |H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 25 13.297.361,88 - 25 - - 0) 0 abr-24]
TELECARTAGENA _[I. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 18] 8.531.324,93 - 0 0 abr-24]
TELECARTAGENA [L. OTRFOPEP -12.00 0 - - 7 4.766.036,95 - 0 0 abr-24]
TELECARTAGENA [Q. SUSPENSIONES 2 - - 2 - - 0 2| abr-24]
TELECARTAGENA [R. RETIRO MUERTE 2) - - 2) 2.407.139,50 - 0) 2] abr-24]
CFT
INCONSIf /et
NOMBRE ARCHIVO CANTIDAD| VALOR_LEIDO [VALOR_INDEXA | APLICAD | VL_APLICADO | VL_INDEX_APLI |STENCI, NCIAS PERIODO
- - M h DO _LEIDO ~ 0os - h CADO - ST - -
CFT Q. SUSPENSIONES 1] - - 1] - - 0 1] abr-24
CFT R. RETIRO MUERTE 1 - - 1 2.223.275,56 - 0 1 abr-24
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ZONAS FRANCAS

INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

INCONSI ADVERTE
NOMBRE ARCHIVO CANTIDAD| VALOR_LEIDO |VALOR_INDEXA | APLICAD | VL_APLICADO [ VL_INDEX_APLI [STENCI NCIA® PERIODO
o o hd e DO_LEIDO ~ 0s |~ e CADO  ~ S hd o o
ZONAS FRANCAS _[A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 1 - - 1 - - 0 1 abr-24]
ZONAS FRANCAS _[B. INCLUSIONES DE PENSIONES 3 1.300.000,00 - 3 1.300.000,00 - 0 0 abr-24]
ZONAS FRANCAS _[C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 4 - - 4 - - 0 4 abr-24]
ZONAS FRANCAS _[H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 4 111.033,98 - 4 - - 0 0 abr-24]
ZONAS FRANCAS _[1. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 1 29.219,47 - 0 0 abr-24]
ZONAS FRANCAS _[K. OTRFOPEP - 10.00 0 - - 3 81.814,51 - 0 0 abr-24]
MOPT
INCONSI ADVERTE
NOMBRE ARCHIVO CANTIDAD| VALOR_LEIDO |VALOR_INDEXA | APLICAD | VL_APLICADO [ VL_INDEX_APLI [STENCIA| NCIAS PERIODO
- - - -| DbolEDO -| oOs - - cADO -] s - - -
MOPT B. INCLUSIONES DE PENSIONES 1 - - 1 - - 0| 0 abr-24)
ISS ARL
INCONSI ADVERTE
NOMBRE ARCHIVO CANTIDAD| VALOR_LEIDO [VALOR_INDEXA | APLICAD | VL_APLICADO | VL_INDEX_APLI [STENCIL NCIAS PERIODO
e e o o DO_LEIDO ~ oS |~ o CADO  ~ S~ o o
1SS ARL A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 110] - - 110 - - 0 92 abr-24]
1SS ARL B. INCLUSIONES DE PENSIONES 139] 98.508.926,01 - 138] 98.508.926,01 - 1] 57 abr-24]
ISS ARL C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 2264 - - 1162 - - 1102 724 abr-24|
1SS ARL E. OTRFOPEP - Cambios Tipo y Documento (2) 5) - - 5 - - 0 0 abr-24|
1SS ARL F. OTRFOPEP - Cambios Clase Prestacion (4) 1] - - 1 - - 0 0 abr-24]
1SS ARL G. OTRFOPEP - Cambios Valor Pension (8) 8| 9.065.107,87 - 6 - - 2 0 abr-24]
1SS ARL GL. ACRECIMIENTOS 0 - - 0] 4.207.554,78 - [4) 0 abr-24|
ISS ARL H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 2167, 919.746.608,37 101.426.467,47 1068| - 101.426.467,47 1099 0 abr-24]
1SS ARL |. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 321] 389.071.071,79 - 0 0 abr-24]
1SS ARL J. OTRFOPEP - 8.00 0 - - 40| 33.026.687,60 - 0 0 abr-24]
ISS ARL J0. OTRFOPEP - 4.00 0 - - 274 236.779.547,33 - [4) 0 abr-24|
1SS ARL K. OTRFOPEP - 10.00 0 - - 154 142.189.251,98 - 0] 0 abr-24|
1SS ARL L. OTRFOPEP - 12.00 0 - - 277] 219.641.610,86 - 0 0 abr-24]
1SS ARL M. OTRFOPEP - 12.50 0 - - 2 312.000,00 - 0 0 abr-24]
ISS ARL N. OTRFOPEP - Cambios Fecha Vencimiento (15) 37, - - 37 - - [4) 0 abr-24|
1SS ARL O. OTRFOPEP - Porcentajes de Pension (18) 8| - - 7 - - 1] 0 abr-24|
1SS ARL P. OTRFOPEP - Escolaridad (19) 38 - - 38 - - 0 0 abr-24]
1SS ARL Q. SUSPENSIONES 56 - - 52 - - 4 37] abr-24]
ISS ARL R. RETIRO MUERTE 37, - - 35 44.064.410,00 - 2] 37, abr-24|
ISS ARL S. OTRAS SUSPENSIONES 19 - - 17 4.103.913,11 - 2] 0 abr-24|
1SS ARL VM14. MESADA 14 1 - - 1 - - 0 0 abr-24]
ISS ARL W1. Convencion ISS (CNVFOPEP) 3 - - 3 - - 0 0 abr-24]
INDERENA
INCONSI ADVERTE
NOMBRE ARCHIVO CANTIDAD| VALOR_LEIDO [VALOR_INDEXA | APLICAD | VL_APLICADO | VL_INDEX_APLI [STENCI. NCIAS PERIODO
a4 a4 bt bt DO_LEIDO ~ 0s |* bt CADO  ~ S~ bt bt
INDERENA A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 5 - - 5 - - 0 4 abr-24]
INDERENA B. INCLUSIONES DE PENSIONES 9 11.862.657,91 - 9 11.862.657,91 - 0 3 abr-24]
INDERENA C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 210 - - 210] - - 0 209] abr-24]
INDERENA H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 210 20.632.257,97 - 210] - - 0 0 abr-24|
INDERENA |. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 31 7.234.953,93 - 0 0 abr-24]
INDERENA K. OTRFOPEP - 10.00 0 - - 179 13.397.304,04 - 0 0 abr-24]
INDERENA Q. SUSPENSIONES 8| - - 8 - - 0 4 abr-24]
INDERENA R. RETIRO MUERTE 4 - - 4 13.061.029,12 - o) 4 abr-24|
INDERENA S. OTRAS SUSPENSIONES 4 - - 4 6.515.285,94 - 0 0 abr-24]
IDEMA
INCONSI ADVERTE
NOMBRE ARCHIVO CANTIDAD| VALOR_LEIDO (VALOR_INDEXA | APLICAD [ VL _APLICADO | VL_INDEX_APLI |STENCIA| NCIAS PERIODO
n 5 5 - DO_LEIDO ~ 0s |~ - CADO - S|~ - -
IDEMA A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 10 - - 10 - - 0 8 abr-24
IDEMA B. INCLUSIONES DE PENSIONES 7 6.526.187,22 - 7 6.526.187,22 - 0 2 abr-24
IDEMA C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 52) - - 52 - - 0 37 abr-24/
IDEMA H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 48] 29.793.809,54 - 48] - - 0 0 abr-24
IDEMA |. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 21 6.136.034,72 - 0] o) abr-24
IDEMA K. OTRFOPEP - 10.00 0 - - 16 18.821.066,75 - 0 0 abr-24
IDEMA L. OTRFOPEP - 12.00 0 - - 11 4.836.708,07 - 0 0 abr-24
IDEMA N. OTRFOPEP - Cambios Fecha Vencimiento (15) 2] - - 2| - - 0] 0] abr-24
IDEMA P. OTRFOPEP - Escolaridad (19) 2] - - 2] - - 0] [4) abr-24
IDEMA Q. SUSPENSIONES 13 - - 13 - - 0 13] abr-24
IDEMA R. RETIRO MUERTE 13 - - 13 23.687.275,78 - 0 13| abr-24
IDEMA W1. Convencion 1SS (CNVFOPEP) 3 - - 3 - - 0 0 abr-24
IDEMA Z. AFP CONYUGES (SOBFOPEP) 2] - - 2] - - 0] o) abr-24
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Se realizd la verificacion del Proceso de Cargue de las Novedades de la UGPP, donde depende
de dos tipos de validacion, la primera es la Prevalidacion realizada por el SNP y los registros
realizados por el operador que carga la informacion y la segunda, la aplicacion de las Novedades
una a una, en el orden del codigo del fondo, con los formatos especiales por tipo de novedad y los
reportes CONINC que validan la aplicacion de estas. Como resultado de la revision se obtuvieron
los resultados del cargue para cada uno de los Fondos y verificamos que sélo en el momento de la
liquidacion de la Némina quedan en firme las Novedades

En el mes de abril de 2025, con la herramienta desarrollada por el Consorcio Interventor, posterior
a validar los dos pasos mencionados anteriormente, se verificaron los archivos de tipo de novedad
y los reportes CONINC, obteniendo como resultado el reporte del 100% de las novedades que
aplicaron y que quedaron en firme.

g. Novedades Aplicadas en el SNP en el mes de abril de 2025, comparadas con el mes
anterior

A continuacion, se muestra el nimero de Novedades aplicadas en el mes de abril de 2025, y en
la grafica el comparativo con las Novedades aplicadas en el mes anterior

NOVEDADES APLICADAS abril marzo Variacion %
absoluta
A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 1.548 866 682 78,8%
B. INCLUSIONES DE PENSIONES 1.937 459 1.478 322,0%
C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 16.508 12.182 4.326 35,5%
D. OTRFOPEP - Cambios Nombres (1) 2 3 - 1 -33,3%
E. OTRFOPEP - Cambios Tipo y Documento (2) 16 11 5 45,5%
F. OTRFOPEP - Cambios Clase Prestacion (4) 1 1 0,0%
G. OTRFOPEP - Cambios Valor Pensién (8) 39 33 6 18,2%
H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 15.939 11.940 3.999 33,5%
H1. OTRFOPEP - CAMBIOS FECHA EFECTIVIDAD (12) - 0,0%
N. OTRFOPEP - Cambios Fecha Vencimiento (15) 225 71 154 216,9%
N. OTRFOPEP - Cambios Fecha Nacimiento (16) 1 2 - 1 -50,0%
N1. OTRFOPEP - FECHA RESOLUCION 17 1 1 0,0%
O. OTRFOPEP - Porcentajes de Pension (18) 30 22 8 36,4%
P. OTRFOPEP - Escolaridad (19) 238 95 143 150,5%
P1. OTRFOPEP - (22) 16 5 11 220,0%
Q. SUSPENSIONES 941 952 - 11 -1,2%
R. RETIRO MUERTE 706 741 - 35 -4,7%
S. OTRAS SUSPENSIONES 235 211 24 11,4%
T. DESCUENTOS 13 5 8 160,0%
U. Actualizacion datos pensionados (ACTFOPEP) 1 1 0,0%
V. CAUSANTES (CAUFOPEP) 1 - 1 -100,0%
VM14. MESADA 14 1 1 - 0,0%
WO0. ESCOLARIDAD - 0,0%
W1. Convencién ISS (CNVFOPEP) 17 12 5 41,7%
Y. Aumentos Sustituciones (AUMFOPEP) 0,0%
Z. AFP CONYUGES (SOBFOPEP) 11 9 0,0%
X. COMPARTIDAS (COMFOPEP) - 0,0%
Total general 20.966 14.477 6.488
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h. Inconsistencias y Advertencias detectadas por el Consorcio

Dentro del anélisis de la informacién de la Informacién enviada por los Fondos, se procesan y se
generan las ADVERTENCIAS (ADV) que son validaciones implementadas con el fin de alertar
sobre la baja consistencia de algunos datos cargados, estos no necesariamente implican la no
aplicacion de la novedad; una vez identificadas son informadas a los Fondos para su verificacion
y analisis mediante los reportes de resultado de cargue de Novedades

En la incorporacion de las Novedades se manejan dos tipos de Archivos de respuesta hacia los
Fondos. Uno con los errores (ERR) que por el hecho de no cumplir con validaciones son rechazadas
y que no se aplican en el Sistema y otro con las advertencias (ADV) generadas durante el Proceso

En la Tabla siguiente se resume las advertencias e inconsistencias generadas de manera automatica
por el Sistema como archivos .xls de manera general

ARCHIVOS FONDOS INCONSISTENCIAS ADVERTENCIAS
ACTFOPEP 1 0 0
BASFOPEP 20 5 1198
CNVFOPEP 4 0 0
DSCFOPEP 5 0 0
M14FOPEP 1 0 0
OTRFOPEP 20 1135 6726
REGFOPEP 21 3 201
RETFOPEP 19 36 706
TOTALES 1179 78831

Fuente: carpeta compartida — construccion propia

Para el mes de abril se presentaron un total de 1.179 registros con inconsistencias y 78.831
advertencias.

i. Analisis de la Consistencia de la Nomina del mes de abril de 2025 comparada con la
Nomina del mes anterior (Cifras en $)

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogoté — Colombia o7

Teléfono (+57) (601) 7443680



CAF

Consorcio
Audintegral
FOPEP

INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL

ESPECIALIZADA

COMPARATIVO DE LAS CIFRAS CORRESPONDIENTES A LA POS-NOMINA DEL MES DE ABRIL DE
2025 COMPARADO CON EL MES ANTERIOR (cifras en $)

COMPARATIVO DELAS CIFRAS CORRESPONDIENTES A LA POS NOMINA DEABRIL 2025 COMPARADO CON EL MES ANTERIOR (cifras en $)

POS NOMINA ABRIL 2025 POS NOMINA MARZO 2025 VARIACIONES
CANT. CANT.
Fonee NOMBREDEL FONRO BENEHICIARI | VALOR pENsiones | VALQROTROS || VALORMESADA - |VALOR TOTAL POS | e amio [vaLoR pesions | VALOROTROS | VALORMESADA |VALORTOTALPOS | \gsoiuma| 96 | ABsoLuTA %
OS DEPAGO S DEPAGO

0 CAJANAL 203.545 689.526.379.339 15.619.019.357 - 705.145.398.696 203.814 690.324.914.126 12.451.367.185 - 702.776.281.312 |- 269 -0,13% 2.369.117.384 0,34%
1 cvC 530 2.285.623.541 - 2.285.623.541 536 2.296.259.000 42.983.101 2.339.242.101 |- 6 -1,12% 53.618.560 -2,29%
2 SUPERFINANCIERA 5 19.690.720 - - 19.690.720 5 19.690.720 - - 19.690.720 0,00% - 0,00%
3 SUPERSOCIEDADES 181 870.530.257 - 870.530.257 181 870.530.257 - 870.530.257 0,00% - 0,00%
4 SUPERINDUSTRUA Y COMERCIO 5 34.637.446 - - 34.637.446 5 34.637.446 - - 34.637.446 0,00% - 0,00%
5 FONCOLPUERTOS 11.055 62.383.859.848 2.402.148.419 - 64.786.008.267 11.030 62.347.669.737 2.170.033.932 - 64.517.703.669 25 0,23% 268.304.598 0,42%
6 CAJA AGRARIA 8.654 18.841.674.158 898.698.980 25.216.587 19.765.589.725 8.666 18.898.015.428 985.875.955 89.515.372 19.973.406.755 |- 12 -0,14%|- 207.817.030 -1,04%
7 ALCALIS 1.617 2.687.997.771 494.008.848 21.253.393 3.203.260.012 1.619 2.693.395.665 314.714.707 3.395.549 3.011.505.920 |- 2 -0,12% 191.754.092 6,37%
8 FONPRENOR 155 629.664.824 - - 629.664.824 170 656.219.862 - - 656.219.862 |- 15| -8,82%|- 26.555.038 -4,05%
9 CARBOCOL 35 297.376.083 2.183.184 - 299.559.267 35 297.376.083 2.183.184 - 299.559.267 0,00% - 0,00%
10 FOCINE 5 14.914.002 - - 14.914.002 5 14.914.002 - - 14.914.002 0,00% - 0,00%
11 INURBE 12 25.081.168 - - 25.081.168 12 25.081.168 - - 25.081.168 - 0,00% - 0,00%
12 |AUDIOVISUALES 19 62.712.408 - - 62.712.408 20 66.533.547 - - 66.533.547 |- 1 -5,00%|- 3.821.139 -5,74%
13 INCORA 1.714 5.245.115.230 130.681.638 - 5.375.796.867 1.722 5.272.991.789 26.805.637 - 5.299.797.426 |- 8 -0,46% 75.999.441 1,43%
14 ADPOST AL 2.879 8.535.895.767 116.143.010 - 8.652.038.778 2.881 8.533.613.853 49.212.177 - 8.582.826.031 |- 2 -0,07% 69.212.747 0,81%
15 INRAVISION 847 4.997.779.003 128.094.504 - 5.125.873.507 844 4.997.321.778 167.772.433 - 5.165.094.211 3 0,36%|- 39.220.704 -0,76%
16 |CORELCA 3 7.696.085 - - 7.696.085 3 7.696.085 - - 7.696.085 0,00% - 0,00%
17 MINERCOL 99 436.072.704 17.227.069 - 453.299.773 99 436.072.704 - - 436.072.704 0,00% 17.227.069 3,95%
18 CAMINOS VECINALES 10 15.127.586 - - 15.127.586 10 15.127.586 - - 15.127.586 0,00% - 0,00%
19 MINCOM 405 1.075.467.632 22.699.210 - 1.098.166.841 406 1.078.150.551 - - 1.078.150.551 |- 1 -0,25% 20.016.290 1,86%
20 1SS 16.718 36.747.691.216 2.640.566.004 77.779.796 39.466.037.016 16.755 36.888.064.573 2.233.398.002 19.826.250 39.141.288.826 |- 37 -0,22% 324.748.190 0,83%
21 INEA 15 61.471.575 - - 61.471.575 16 65.788.061 - - 65.788.061 |- 1 -6,25%|- 4.316.486 -6,56%
22 INAT 83 105.473.039 6.960.000 - 112.433.039 83 105.473.039 4.433.333 2.460.000 112.366.372 - 0,00% 66.667 0,06%
23 |CAPRESUB 453 2.176.631.540 - 12.117.134 2.188.748.674 459 2.198.128.466 - 6.432.687 2.204.561.153 |- 6 -1,31%|- 15.812.479 -0,72%
24 _[CAPRECOM 507 1.908.964.020 845.823 - 1.909.809.843 508 1.914.233.609 9.863.983 - 1.924.097.592 |- 1 -0,20%|- 14.287.749 -0,74%
25 INVIAS 92 229.605.631 78.612.942 - 308.218.573 90 227.754.999 - - 227.754.999 2 2,22% 80.463.574 35,33%
26 [TELECALARCA 1 483.559 - - 483.559 1 483.559 - - 483.559 0,00% - 0,00%
27 TELEHUILA 4 2.670.296 - - 2.670.296 4 2.670.296 - - 2.670.296 0,00% - 0,00%
28 |TELESANTAMARTA 23 27.378.989 - - 27.378.989 23 27.378.989 - - 27.378.989 0,00% - 0,00%
29 TELEAMERICA 26 18.144.077 - - 18.144.077 26 18.144.077 - - 18.144.077 - 0,00% - 0,00%
30 [TELECOM 13.198 70.636.053.946 3.368.445.531 - 74.004.499.477 13.205 70.689.442.704 4.290.333.492 - 74.979.776.197 |- 7 -0,05%|- 975.276.719 -1,30%
31 TELECARTAGENA 200 463.050.931 409.623 - 463.460.554 200 463.050.931 409.623 - 463.460.554 0,00% - 0,00%
32 |TELENARINO 67 308.491.032 4.467.599 - 312.958.630 67 308.491.032 9.099.884 - 317.590.916 0,00%|- 4.632.286 -1,46%
33 TELETOLIMA 44 188.065.654 - - 188.065.654 44 188.065.654 - 188.065.654 - 0,00% - 0,00%
34 [CNT 53 317.462.673 96.976.109 - 414.438.783 52 311.475.302 472.441 - 311.947.743 1 1,92% 102.491.039 32,86%!
35 CFT 87 438.489.916 12.226.895 - 450.716.811 86 434.414.284 - - 434.414.284 1 1,16% 16.302.527 3,75%
36 [ZONASFRANCAS 91 151.086.127 341.625 - 151.427.752 91 151.086.127 341.625 - 151.427.752 0,00% - 0,00%
37 PROSOCIAL 59 48.933.911 692.806 - 49.626.717 59 48.933.911 692.806 - 49.626.717 0,00% - 0,00%
38 INTRA 47 43.712.801 - - 43.712.801 47 43.712.801 - - 43.712.801 0,00% - 0,00%
39 MOPT 193 229.194.940 - - 229.194.940 193 229.194.940 - - 229.194.940 - 0,00% - 0,00%
40 1SS_ARL 20.877 30.722.029.942 449.117.219 - 31.171.147.162 20.904 30.753.642.564 412.027.394 - 31.165.669.958 |- 27 -0,13% 5.477.204 0,02%
41 INDERENA 666 1.375.469.059 37.632.661 - 1.413.101.719 668 1.379.316.023 341.625 - 1.379.657.648 |- 2 -0,30% 33.444.072 2,42%
42 IDEMA 2.132 2.751.046.374 466.159.445 - 3.217.205.819 2.137 2.756.564.021 416.399.825 2.727.550 3.175.691.396 |- 5 -0,23% 41.514.423 1,31%

TOTAL 287.411 946.944.896.822 26.994.358.499 136.366.910 974.075.622.231 287.781 948.091.721.352 23.588.762.344 124.357.408 971.804.841.105 |- 370 [ -0,13% 2.270.781.127 0,23%)

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario
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En la Tabla anterior, se registran los valores correspondientes a la Pos-Nomina del mes de abril de
2025, comparadas con el mes anterior por concepto de "VALOR PENSION", "VALOR OTROS
PAGOS"y "VALOR MESADAS ADICIONALES", donde se puede observar lo siguiente

CONCPETO POS NOMINA ABRIL 2025 | POS NON;'O'\Z‘? MARZO | pirEReNCIA | % Muestras
BENEFICIARIOS DE PAGO 287411 287781 370 | -0.13% 50
VALOR PENSIONES 946.944.896.822 948.091.721.352 | -1.146.824.530 | -0.12% 25
VALOR OTROS PAGOS 26.994.358.499 23.588.762.344 | 3.405.596.155 | 14,44% 25
VALOR MESADA
R MESAL 136.366.910 124.357.408 12.009.502 | 9,66% 1
VALO,\TOT@L/:\AL POS 974.075.622.231 971.804.841.105 | 2.270.781.127 | 0,23% 111

La variacion del total de la pos-némina del mes actual comparada con el mes anterior presenta un
aumento de $2.270.781.127 que corresponden al 0,23%. Esta variacion obedece principalmente al
incremento en otros pagos en el valor de otros pagos que fue $3.405.596.155

e Se revisaron la variaciones en la cantidad de beneficiarios de pago que para el mes de abril
disminuyeron en -370 y estas obedecen a:

e 964 pensionados por valor de $3.879.760.428 que se encontraban en la nébmina de marzo y
no se encuentran en la némina del mes abril por los siguientes conceptos:

CONCEPTO BENEFICIARIOS VALOR
Liquidacion cero 430 1.152.035.845
Solocuentas 67 1.063.322.347
Fallecido 401 1.055.199.500
Pension escolaridad 42 590.551.296
Sustitucion 21 15.678.222
Jubilacién nacional 1 2.555.783
Sobrevivencia vitalicia 2 417.436
Total general 964 3.879.760.428

Con el fin de verificar estos datos se tomd una muestra de 25 beneficiarios por valor de

$1.287.697.394 equivalentes al 33,2%.

e Y 594 pensionados por valor de $ 14.904.062.974 que no se encontraban en marzo y
devengaron nomina en abril de 2025 por los siguientes Conceptos

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
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Sustitucion 208 8.735.633.359
Pensién gracia 25 4.394.751.844
Pension de escolaridad 215 2.208.043.223
Jubilacion nacional 40 1.869.850.995
Solocuentas 97 1.196.846.781
Sobrevivencia vitalicia 6 196.744.067
Pension convencional 1 5.135.485
Invalidez 2 2.733.000
Total general 594 18.609.738.754

Con el fin de verificar estos datos se tom6 una muestra de 25 beneficiarios por valor de
$8.155.025.964 equivalentes al 43,8%.

e El valor de la pension de la pos-némina de todos los Fondos del mes actual disminuy6 con
respecto al del mes de anterior en $1.146.824.530 que corresponden al -0,12%.

Para verificar este aumento se revisaron las 25 diferencias mas representativas por valor de
$122.065.221 que equivalen al 10,6% y corresponden a:

DOCUMENTO DIFERENCIA TIPO PENSION
1196335 2.631.342 Pensién gracia
2304653 2.253.884 Sustitucion
19200997 2.841.315 Sustitucion
19254909 8.249.231 Jubilacion nacional
20195203 18.810.525 Sustitucion
21434994 3.332.654 Sustitucion
23228518 3.441.181 Sustitucion
24283704 2.554.586 Sustitucion
26591821 4.946.540 Sustitucion
26687357 3.179.253 Sustitucion
28677887 2.889.705 Sustitucion
28709984 2.657.021 Sustitucion
34959440 2.319.380 Sustitucion
36271014 2.458.939 Pensién gracia
37247059 7.926.452 Jubilacion nacional

41616636 8.450.441 Sustitucion

65828485 2.295.199 Sustitucion
1010129174 3.233.463 Pension de escolaridad

2495751 7.456.750 Sustitucion

66997351 2.967.606 Sustitucion
1105929362 2.720.103 Pension de escolaridad

22406804 5.181.865 Sustitucion
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241227 4.506.979 Sustitucion
27588218 7.453.753 Sustitucion
28811597 7.307.055 Sustitucion

e Elvalor total otros pagos de la pos-nomina de todos los Fondos del mes actual con respecto
a la del mes anterior, tuvo una variacion positiva de $3.405.596.155 equivalente al 14,44%.

Para el mes de abril hubo 85 Resoluciones con valores superiores a $60.000.000 por valor
de $16.941.820.151 de las cuales se revisaron las 25 mas altas, por un valor total de

$9.649.395.039 que equivale al 57,0% de las mayores a $60.000.000.

VALOR
FONDO DOCUMENTO NOMBRE OTROS OBSERVACION
PAGOS
Validada la Resolucion No.960 del 11 de febrero de 2025, en
donde reconocer y ordenar el pago de una pensién de
sobrevivientes con ocasion del fallecimiento de la causante
MORA LUNA LUCRECIA en favor del sefior OMAR
Cajanal 80421818 ROCHA MORA RICARDO ROCHA MORA, ya identificado, en calidad de
OMAR RICARDO | 688.156.474 hijo invalido, en un porcentaje del 100%, a partir del 20 de
octubre de 2017, dia siguiente al fallecimiento en la misma
cuantia devengada por la causante, la pensién reconocida es
de caracter temporal, y serd pagada mientras persista el estado
de Invalidez.
Validada la Resolucion No.1383 del 28 de febrero de 2025, en
donde se ordena correccion de fecha de completitud
documental: Se ajusta la fecha de completitud documental al
. ZAMBRANO DE 20 de marzo de 2024, conforme al radicado
Cajanal 37885330 PINTO OLGA INES | 687.901.291 | 2024200500659012. La pensién mensual vitalicia sera de
$1,463,990, efectiva desde el 1 de octubre de 2004, pero con
efectos fiscales desde el 1 de abril de 2012 debido a la
prescripcion trienal.
N Validada la Resolucion No.902 del 10 de febrero de 2025, en
Cajanal 27079917 MX’F\QII(,)AZ DE RE;EE donde se cor)cede una pensién mensual \_/italicia de $2,790,549
666.532.596 COP, efectiva desde el 25 de septiembre de 2014, sin
ROSARIO . .
necesidad de retiro por ser docente.
PEREZ zj/aliéiada la Rezolucién No_.}507 del OI4 (_jte Ir_nf_:lrzdo 16312807215623
. onde se concede una pensién mensual vitalicia de $1,871,
Cajanal 33449013 GONZALEZ 565.331.597 COP, efectiva desde el 3 de julio de 2012, sin necesidad de
MARIA CECILIA t
retiro por ser docente.
Validada la Resolucion No.1658 del 11 de marzo de 2025, en
Cajanal 34532776 URRUTIA DAGUA donde se concede una pension mensual vitalicia de $1,452,752
NURY EUGENIA 485.214.799 COP, efectiva desde el 31 de julio de 2004, con efectos fiscales
desde el 31 de enero de 2016 debido a la prescripcion trienal.
Validada la Resolucion No.1118 del 19 de febrero de 2025, en
AMAYA donde se concede una pension mensual vitalicia de $2,201,954
Cajanal 21239441 RODRIGUEZ ANA 479 662.234 COP, efectiva desde el 15 de junio de 2014, con efectos

YAMILE

fiscales desde el 3 de septiembre de 2015 debido a la
prescripcion trienal.
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VALOR
FONDO DOCUMENTO NOMBRE OTROS OBSERVACION
PAGOS
Validar la Resolucién No.1020 del 12 de febrero de 2025, en
MOSQUERA donde se concede una pension mensual vitalicia de $1,033,863
Cajanal 26391070 EYDA LUCELLY 436.867.346 COP, efectiva desde el 17 de octubre de 2003, con efectos
R fiscales desde el 1 de junio de 2014 debido a la prescripcion
trienal.
Validada la Resolucion No.1134 del 19 de febrero de 2025, en
Caianal 4830587 CHALA MORENO donde se determind que el derecho a la pensidn se consolido
J ERNELIO 0 426.791.924 el 5 de febrero de 2001, no el 23 de abril de 2008, como se
habia estimado inicialmente.
Validada la Resolucion No.1371 del 27 de febrero de 2025, en
Caianal 10891880 EEAF;%EL(')\AONTES donde se concede una pensién mensual vitalicia de $1,830,974
J RICAURTE 393.775.962 COP, efectiva desde el 9 de junio de 2012, con efectos fiscales
desde el 25 de febrero de 2016 debido a la prescripcion trienal.
VELASCO Validada la Resolucién No.410 del 17 de enero de 2025, en
1SS 29406804 DONADO donde se establece que Gladys Esther Velasco Donado
GLADYS ESTHER 393.289.911 recibird el 50% de la pensién desde julio de 2019, con
acrecimiento al 100% desde noviembre de 2019.
Validada la Resolucion No.1654 del 11 de marzo de 2025, en
Caianal 32687123 EAL:;EAAGO LOD%ﬁ donde se ratifica la pensiéon mensual vitalicia de $2,343,261
J ROSARIO 376.366.753 COP, efectiva desde el 13 de octubre de 2014, sin necesidad
de retiro por ser docente.
MOLINA DE Validada la Resolucién No0.18272 del 13 de diciembre de
FERNANDEZ 2024, en donde se establece que Nery del Carmen Molina de
Telecom 33137717 NERY DEL | 375.428.818 Fernandez recibiré el 87.05% de la pension, mientras que Yina
CARMEN Morfiana Martinez Casanova recibira el 12.95%.
Validada la Resolucion No.1090 del 17 de febrero de 2025, en
GOLDSTEIN donde se ajusta la fecha de inicio de la pension de
Caianal 30640549 GONZALEZ sobrevivientes para Margarita Cecilia Goldstein Gonzalez,
J MARGARITA 360.702.662 conyuge del fallecido, estableciendo que el beneficio es
CECILIA efectivo desde el 23 de diciembre de 2016, dia siguiente al
fallecimiento del causante.
URIBE Validada la Resolucion No.696 del 29 de enero de 2025, en
. donde se confirma la pensién mensual vitalicia de vejez por
Cajanal 37247059 EA/:SF;I—TEI-IIIA_\%"F‘EOELA 353.116.161 un monto de $17,172,247 COP, efectiva desde el 20 de
septiembre de 2016.
Validada la Resolucion No.1366 del 27 de febrero de 2025, en
donde se da cumplimiento a un fallo de la Corte Suprema de
VARGAS DE PIZA s L, .
Telecom 20613694 Justicia Sala de Casacion Laboral, que ordend el
MARIA JOSEFINA | 312.215.524 reconocimiento de la pensién de sobrevivientes a Maria
Josefina Vargas de Piza, conyuge del causante.
Validada la Resolucion No.1188 del 21 de febrero de 2025, en
R 28736738 BETANCOURT donde se concede una pensién mensual vitalicia del 100% de
ANGEL LUZ ALBA | 311.728.789 lo devengado por el causante Ismael Rosas Eslava, efectiva
desde el 12 de agosto de 2018, dia siguiente a su fallecimiento.
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FONDO DOCUMENTO

NOMBRE

VALOR
OTROS
PAGOS

OBSERVACION

ISS 24378479

ECHEVERRI  DE
PATINO NELLY

305.644.286

Validada la Resolucioén No.1607 del 07 de marzo de 2025, en
donde la pension se reconoce desde el 29 de septiembre de
2010, pero los efectos fiscales aplican desde el 30 de mayo de
2014 debido a la prescripcion trienal.

Cajanal 36271014

COTRINO
TRUIJILLO
BEATRIZ 0

294.062.047

Validada la Resolucion No.1268 del 25 de febrero de 2025, en
donde se reitera el reconocimiento de una pensién mensual
vitalicia de jubilacién gracia por un monto de $1,399,709
COP, sin requerir retiro del cargo, dado que la beneficiaria
pertenece al sector docente y se reitera el reconocimiento de
una pension mensual vitalicia de jubilacion gracia por un
monto de $1,399,709 COP, sin requerir retiro del cargo, dado
que la beneficiaria pertenece al sector docente.

Cajanal 22114794

TORRES PALACIO
LUZ ELENA

276.814.011

Validada la Resolucion N0.018488 del 24 de diciembre de
2024, en donde se concede la pension de sobrevivientes a Luz
Elena Torres Palacio, esposa del fallecido Ramiro Antonio
Cortés Jiménez, con un 50% del monto total de la pensién.
Retroactividad: Se ordena el pago desde el 3 de septiembre de
2013, fecha posterior al fallecimiento de Cortés Jiménez, con
los reajustes correspondientes.

Alcalis 2960364

MUNOZ GARCIA
JOSE SILVANO

270.996.441

Validada la Resolucion No.766 del 03 de febrero de 2025, en
donde se da cumplimiento a un fallo de la Corte Suprema de
Justicia Sala de Casacion Laboral, ordenando el pago de
diferencias pensionales por un monto de $195.579.131 para el
periodo entre el 17 de enero de 2008 y el 31 de octubre de
2023.

Cajanal 23228067

NAVARRO DE
MURILLO MARIA
EDITH

269.100.537

Validada la Resolucion No.1369 del 27 de febrero de 2025, en
donde la resolucion obedece al fallo del Tribunal de lo
Contencioso Administrativo del Atlantico del 15 de mayo de
2024, que ordena el pago de la pension tras declarar nulas
resoluciones previas que habian negado el beneficio.
Fecha de inicio del beneficio: La pensién debe ser reconocida
desde el 2 de agosto de 2009, pero los pagos fiscales solo
aplican desde el 19 de julio de 2013 debido a la prescripcion
trienal.

Cajanal 64450381

GARCIA
MENDOZA
NIDIAN NILETH

236.186.649

Validada la Resoluciéon N0.16377 del 18 de octubre de 2024,
en donde se concede una pensién mensual de $923,068 COP,
efectiva desde el 30 de abril de 2002, con efectos fiscales
desde el 27 de noviembre de 2012 debido a la prescripcion
trienal.

Caja Agraria 13814986

CORTES
MORALES
ALVARO
ERNESTO

231.936.206

Validada la Resolucién No.984 del 11 de febrero de 2025, en
donde se establece la indexaciéon de la primera mesada
pensional a $476.270,6 desde 1995, con efectos fiscales desde
2017, donde la mesada alcanza $2.429.536,49.

Foncolpuertos 1007832725

BARROS
HINCAPIE RAUL
JOSE

226.075.352

Validada la Resolucion No.1036 del 12 de febrero de 2025, en
donde se concede la pensién de sobrevivientes a Raudl José
Barros Hincapié, hijo invalido del fallecido Radl Antonio
Barros Moreu, con un porcentaje del 50%.
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PAGOS
Validada la Resolucién No.1476 del 04 de marzo de 2025, en
donde se reconoce la pension de sobrevivientes a favor de
Telecom 16583218 Ili(())RDZR'?\GO JAIME 295 196.668 Rodrigo Lorza Jaime, hijo invélido de Alicia Jaime Viuda de
e Lorza, en cumplimiento de un fallo judicial del Tribunal
Administrativo del Valle del Cauca.

e Las mesadas adicionales presentaron un aumento de $12.009.502 equivalente al 9,66%.
Para este mes fueron solo 11 mesadas las cuales se revisaron en su totalidad.

FONDO CANTIDAD CONCEPTO VALOR
6 3 Mesada adicional compartida 25.216.587

7 2 Pago adicional especial (1 reliquidacion) 21.253.393

20 4 Mesada adicional compartida 77.779.796
23 2 Pago adicional especial 12.117.134
TOTAL, GENERAL 136.366.910

j. Analisis a Pension de Gracia

Al efectuar la verificacion para el periodo de la Némina del periodo de abril de 2025, de acuerdo a
los Procedimientos de Prendmina y verificacion de novedades, se pudo comprobar que las
cantidades y valores por cada uno de los Fondos coincide con los reportes estadisticos generados a
través del SNP, de igual manera la inclusion o exclusion de pensiones en la Nomina mensual, en
relacion con la debida aplicacion de las Novedades de ingreso y/o retiro de pensiones enviadas por
los Fondos para el mes de abril de 2025

Para el mes de abril de 2025, se analizaron 295.906 tipos de pension por valor de $ 948.472.685.310
observando que, son 15 los principales tipos de pension segun archivo COFPAI80 del mes de abril
de 2025 representan el 99,2%, es decir un total de pensiones 292.411 por un total de $

940.956.137.262.
CLASE DE No. VALOR
PRESTACION NOMBRE PENSION CLASE | pENSIONES|  PENSION %
63 | PENSION GRACIA Vejez 106.122 343.437.880.469 | 36,2%
10 | JUBILACION NAL Vejez 87.863 318.671710.359 | 33,6%
99 | SUST NACIONAL Sustitucién | 40134 136.446.748.436 | 14,4%
64 | SUST PENSION GRACIA Sustitucién 14.167 37.547.758.366 | 4,0%
95 | SUST POSTMORTEM Sustitucién 15278 30.426.992.373 | 3.2%
38 | PENSION CONVENCIONAL Vejez 3.380 15.742.653.753 | 1,7%
61| JUBILACION EDUCACION Vejez 5.258 14.052.042.026 | 1,5%
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PISIIE_SA'I'SECDI(%N NOMBRE PENSION CLASE PENSNI%NES P\éﬁg%m %
90 | SUST CONYUGE Sustitucion 3.594 12.413.980.184 | 1,3%
36 | INVALIDEZ RIESGO PROFESIONAL Invalidez 7.394 10.812.156.330 | 1,1%
20 | INVALIDEZ NAL Invalidez 2682 6.836.587.707 | 0,7%
60 | SUSTITUCION EDUCACION Sustitucién 1706 4.253797.889 |  0.4%
35 | SOBREVIVENCIA VITALICIA RIESGO PROFESIONAL | Sustitucion 2.440 3.363.014.050 | 0,4%
11 | PENSION POR APORTES Vejez 936 3.198.134.405 |  0,3%
2 | PENSION PROPOR JUBILACIO Vejez 353 2642722223 | 0.3%
14 | JUBILACION COMPARTIDA Vejez 1104 1109.949.693 | 01%
SUBTOTALES 202.411 940.956.137.262 | 99,2%
OTROS TIPOS DE PENSION 3.495 7516.548.048 | 0,8%
TOTAL PENSIONES ABRIL 2025 295.906 948.472.685.310 | 100,0%

Fuente: Prendmina COFPAI80 — Elaborado por la Interventoria

Durante el mes de abril de 2025, se presentaron 106.122 Pensiones Gracia por un valor de
$343.894.366.176 correspondiente al 36,2% del total de pensiones de la prendmina del mes objeto
de revision. Asi mismo, se identificaron 14.167 Sustituciones Pension Gracia por valor de
$37.547.758.366 que corresponde al 4,0%.

Es importante precisar que la pension gracia, al igual que los demas tipos de pensiones surten los
mismos procedimientos definidos por el Administrador Fiduciario para la Liquidacion Nomina, lo
cual corresponde a la aplicacion definitiva de los movimientos y novedades de némina a partir de
las entradas de datos (parametros, movimientos, novedades) y de la autorizacién del Consorcio
para realizar la actividad

Adicionalmente se realizan procesos especiales tales como: Generacion automatica de Mesadas
Adicionales (abril y abril) y Aumentos de Mesadas (abril). Produce como resultado, la némina
liquidada (con los procesos especiales para los periodos de némina especificos) y las salidas de
nomina referentes a listados y magnéticos. Como resultado del Procesamiento de la Nomina, se
generan los Estadisticos de némina, que informan el detalle de la liquidacion por cada uno de los
Conceptos y para cada uno de los Fondos

k. Evaluacién a Controles aplicados al Proceso y/o Procedimiento

A continuacion, se presenta la evaluacion a los Controles aplicados Novedades reportadas por los
Fondos, tanto de manera automatica segin parametros, como el Procedimiento realizado por el
Outsourcing y FOPEP
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Control segun contrato 723 de 2022

Observaciones

Concepto

a) Controles para que se incluyan en la némina la totalidad de las
novedades reportadas mensualmente por los Fondos o entidades
Sustitucion

b) Controles para que en caso de suspensiones u 6rdenes de no
pago no se suspendan valores o pensiones sobre las cuales no
recaiga dicha suspension

¢) Controles que impidan automaticamente que las novedades
reportadas se incluyan més de una vez, o que se incluyan
novedades incompatibles o que no correspondan a pagos
derivados de la pensién o que se incluyan dos o méas resoluciones
que correspondan a una misma prestacion, con excepcion de las
pensiones de Sustitucion cuyo causante sea el mismo

d) Controles que permitan verificar las novedades reportadas,
incluidos los descuentos de ley y asegurar la conformidad de los
Fondos o entidades Sustitucion

h) Controles de pos-némina que permitan verificar la realizacion
de los pagos a los pensionados, implementando mecanismos que
minimicen los riesgos de la suplantacion de los beneficiarios de
los pagos

m) Controles para realizar los ajustes legales de incremento a las
mesadas pensionales, desde la correspondiente al mes de abril de
cada afio, hasta la Gltima de la misma vigencia y que éstos no se
incrementen en valores superiores al IPC, con respecto al afio
inmediatamente anterior, salvo las equivalentes al salario minimo
que se incrementaran en el porcentaje de éste. Este control
también debe ser aplicado a las pensiones que se encuentren
suspendidas y que sean reactivadas en la siguiente vigencia. Asi
mismo se aplicara, cuando se hayan producido fallos judiciales a
favor de los pensionados. En caso contrario se debera alertar a la
caja o fondo Sustitucion en el pago de esas pensiones para que
realice los ajustes a que haya lugar antes de la autorizacion de
pago de la némina correspondiente

Para el mes de abril el administrador fiduciario posee los
controles para la inclusién de las novedades en la
némina, a excepcién de las presentadas por los
Pensionados pendientes de reincorporacion y/o mesadas
liquidades en cero. Estas son reenviadas a los fondos
para que sean procesadas, para este mes fueron 117.

En el mes de abril de 2025, la Unidad de Gestion
Pensional y Parafiscales — UGPP antes del cierre de
postnémina mediante correo electrénico recibido el dia
11 de abril de 2025, emite diecisiete (17) 6rdenes de no
pago las cuales fueron ratificadas con oficio No.
20250142001258271, radicado en FOPEP bajo el codigo
2025013476 el dia 23 de abril del citado afio. Asi mismo,
posterior al cierre de postnémina mediante correo del 23
abril de 2025 emite una (1) orden de no pago radicada
con N0.2025013894 del 25 de abril de 2025.

La malla de validacién del Software de Nomina de
Pensionados contempla los controles requeridos en este
numeral, consecuentemente durante este mes no se
permiti6 el ingreso a némina de novedades mas de una
vez, ni de pensiones incompatibles, ni mas de una
resolucién correspondiente a una misma prestacion para
un beneficiario.

2. Otros pagos dobles: El sistema no permitié durante
este mes el ingreso de otros pagos con méas de una
coincidencia para el tipo y nimero de documento, NPP
y el mismo cédigo de otro pago.

En el mes de abril de 2025 se cargaron y prevalidaron las
novedades enviadas por los fondos ADPOSTAL,
ALCALIS, CAJA AGRARIA, CAJANAL,
CAPRECOM, CAPRESUB, CFT, CNT, C.V.C,
FONCOLPUERTOS, IDEMA, INAT, INCORA,
INDERENA, INRAVISION, INVIAS, ISS, ISS ARL,
MINCOM, MINERCOL, MOPT,
SUPERSOCIEDADES, TELECARTAGENA,
TELECOM, TELENARINO y ZONAS FRANCAS, lo
que permitié retroalimentar a cada entidad para que
realizaran las respectivas correcciones antes de la
liquidacion final de némina (cuarto (4to) dia habil del
mes).

Para el mes de abril de 2025 el Administrador fiduciario
suministro a la interventoria la informacion de la
postnomina con el fin de validar cuales pensionados no
continuaban en el proceso de pago de la némina; asi
mismo, se hizo entrega de la solicitud de comision
fiduciaria con el fin de validar cuantos pensionados que
pasaron el proceso para pago cobraron su mesada y
cuantos se quedaron en el proceso.

En el mes de abril de 2025, el Consorcio FOPEP 2022
remitié las advertencias sobre incrementos de valor
pension a los diferentes Fondos o Cajas Sustituidas en el
pago de pensiones y de manera consolidada al Ministerio
del Trabajo, mediante oficio N0.S2025005859 del 09 de
abril de 2025, esto con el fin de recibir respuesta antes
del cierre de postnémina, en la que se certifique que
dichas advertencias han sido validadas y documentadas
satisfactoriamente.

La respuesta emitida al respecto por parte de la UGPP,
fue recibida en oficio enviado con cdédigo
20250142001231841 el 15 de abril de 2025, el cual se
radicé en el Consorcio bajo el consecutivo 2025012970
en la misma fecha.

CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE
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Control segun contrato 723 de 2022 Observaciones Concepto

n) Controlar que cuando haya Sustitucion pensionales, la | El fondo cuenta con mas de 600 controles lo que permite | CUMPLE
sumatoria de éstas no superen el valor de la pension del causante. | validar valores inusuales de la pension y si estos
En caso contrario se debera rechazar la novedad e informar a la | incrementos vienen por parte del fondo y generan algin
caja o fondo Sustitucion en el pago de pensiones para que realice | tipo de alerta son notificados a los fondos para su
los ajustes a que haya lugar revision.

Fuente: carpeta compartida — construccién propia

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

Durante el mes de abril la Auditoria verifico que las novedades presentadas por los Fondos fueran
aplicadas en la nébmina del mes evaluado; asi mismo, realiz6 analisis de la variacion frente al mes
anterior donde se evidenciaron diferencias que llaman la atencion y fueron requeridas para
respuesta del consorcio. Adicional, fueron enviadas las resoluciones solicitadas las cuales fueron
evaluadas y verificadas la razonabilidad de las cifras con la informacién de la Resolucion

GESTION DE PAGOS A TERCEROS, EMBARGOS Y EPS

Como resultado del seguimiento a la gestion de pagos a terceros, embargos y EPS producto de los
descuentos a los pensionados o beneficiarios de la némina del mes de abril de 2025, se presenta la
siguiente Informacion dividida en tres partes

a) Gestion de pagos a las EPS

b) Gestion de pagos de Terceros

c) Gestion de pagos de Embargos

a. Gestidn de pagos a EPS: A continuacion, se detallan los pagos realizados a EPS Contrato
723 de 2022 con corte al mes de abril del 2025

EPS

$94.000.000.000
$93:500.000.000 $93.250.980.900 . $ 93.420.589.000
sssoooooooo -
$ 92.500.000.000 592267800800
$92.000.000.000 .
$91.500.000.000

feb-25 mar-25 abr-25

Fuente: Informacion estadistica informe de gestién Consorcio FOPEP
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Con corte al mes de abril de 2025 se tiene un acumulado en el Contrato 723 de 2022 por pagos
realizados a las EPS por $2.626.410.813.200 ejecutado en las néminas mensuales.

Se observa un aumento del valor pagado del 0,18% con respecto al mes de marzo de 2025.

Como resultado de comparar el saldo Contable con el valor pagado, se identificaron unas
diferencias las cuales se presentan a continuacion

DESCRIPCION DE LA
VALOR PAGADO VALOR CONTABLE DIFERENCIA DIFERENCIA EN
CONCILIACION BANCARIA

Reclasificaciones EPS 202504

$93.426.589.000 $94.389.601.700 $963.012.700 Reclasificacion EPS postnomina

Fuente. Conciliacion causacion ndmina mes de abril de 2025

b. Gestion de pagos de terceros: A continuacion, se presentan los pagos realizados a
terceros con corte al mes de abril de 2025 en el marco del Contrato 723 de 2022

Terceros
$ 135.200.000.000

$ 135.000.000.000 $ 134.952.730.524

$ 134.800.000.000
$ 134.600.000.000

$ 134.400.000.000

$134.180:949.70
$ 134.200.000.000

$ 134.000.000.000

$ 133.800.000.000

$ 133.600.000.000
feb-25 mar-25 abr-25

Fuente: Informacion estadistica informe de gestién Consorcio FOPEP
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Para el mes de abril de 2025 se tiene un acumulado en el Contrato 723 por concepto de pagos a
terceros de $3.752.359.166.511 ejecutado en las Nominas Mensuales

Se observa un aumento del 0,15% con respecto al mes de marzo de 2025.

Como resultado de comparar el saldo contable con el valor pagado, se identificaron unas
diferencias las cuales se presentan a continuacion

DESCRIPCION DE LA
DIFERENCIA EN

VALOR PAGADO VALOR CONTABLE DIFERENCIA CONCILIACION
BANCARIA
$134.952.730.524 $138.776.313.804 $3.823.583.370 Reclasificacion terceros y

Fenalpenpor

Fuente. Conciliacion causacion némina mes de abril 2025

c. Gestidn de pagos de Embargos: Los pagos realizados por Embargos con corte al mes de
abril de 2025 en el marco del Contrato 723 de 2022 son

Embargos

$9.800.000.000

$9.740.342.366 $9.734.749.896

$9.750.000.000
$9.700.000.000

$9.650.000000 e

$9.599:781.709
$9.600.000.000

$9.550.000.000

$9.500.000.000
feb-25 mar-25 abr-25

Fuente: Informacidn estadistica Informe de Gestiéon Consorcio FOPEP

Para el mes de abril de 2025 se tiene un acumulado en el Contrato 723 por valor de
$297.440.108.387 ejecutado en las ndbminas mensuales

Se observa una disminucién del valor pagado del 0,06% con respecto al mes de marzo de 2025
El Consorcio Interventor verifica que el Modulo de Embargos del Sistema de Informacion SNP

permite capturar, realizar validaciones, modificar, inactivar y consultar la Informacion sobre los
Embargos que se aplican sobre las mesadas de los pensionados, cuyas 6rdenes se han recibido de
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parte de distintos juzgados, controlando que su aplicacién no supere el porcentaje establecido por
la Ley

Como resultado de comparar el saldo Contable con el valor pagado, se identificaron unas
diferencias las cuales se presentan a continuacion

DESCRIPCION DE LA
DIFERENCIA EN
CONCILIACION

BANCARIA

Reclasificacion recursos
9.734.749.896,30 10.121.279.480,82 386.529.584,52 | embargos y rechazos de

pago.

VALOR PAGADO VALOR CONTABLE DIFERENCIA

Fuente. Conciliacion causacion ndomina mes de abril de 2025

VERIFICACION GESTION DE RECUPERACION APORTES EPS Y RECUPERACION
MESADAS PAGADAS POSTERIOR AL FALLECIMIENTO

OBJETIVO

Dar cumplimiento a lo sefialado en los numerales 1, 2, 11 y 32 de las obligaciones de auditoria
especializada del contrato 724 de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio
Audintegral FOPEP 2022

1. Ejercer la auditoria de gestion a los procesos, procedimientos, métodos y herramientas;
financieras sobre presupuesto, contabilidad, tesoreria; juridica y de sistemas de informacion al
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, en el marco de lo establecido en el numeral 5°
del articulo 32° de la Ley 80 de 1993, la Ley 100 de 1993, el Decreto 1833 de 2016 y demas normas
complementarias que las adicionen, modifiquen o sustituyan, con indicadores de gestion basados
en los conceptos de eficiencia, eficacia y efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control
de gestion.

2. Presentar estrategias de mejoramiento de lo auditado a través de mecanismos que se puedan
implementar y demas obligaciones administrativas como presentacion de informes,
recomendaciones, rendicion de cuentas y seguimiento a estos planes de mejora hasta el cierre de
los ciclos de auditoria para cada caso especifico, conforme a lo establecido en normas
Internaciones y las politicas dadas por la Funcién Pablica en esta materia.

11. Evaluar y conceptuar sobre casos especiales relacionados con el monto, administracion y pago
de los recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional provenientes de la Nacion y
de los distintos Fondos sustituidos cuando se requieran.

32. Presentar al Ministerio del Trabajo informes mensuales con el resultado de la auditoria
integral
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ALCANCE

Realizar seguimiento a las Obligaciones de Auditoria al Contrato 723, efectuando una evaluacion
y seguimiento con corte al mes de abril de 2025, a la gestion realizada por el Consorcio frente a

e Reintegro Aportes a Salud de Pensionados Fallecidos
e Recuperacion Pagos a Fallecidos

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

e Consulta y evaluacion a la Informacion suministrada por el Consorcio FOPEP en su
Informe de Gestidn y las carpetas compartidas con la firma Interventora

e Seleccidn de las fuentes de informacion (Informacion documentada, Procedimientos, bases
de datos, informes)

e Seguimiento a la documentacion suministrada por el Consorcio FOPEP 2022
Administrador Fiduciario

FUENTES DE VERIFICACION

e Repositorio Interventoria 723 dispuesto por el Consorcio Fopep con la documentacién para
realizar las respectivas revisiones
e Sistema SNP (Software Nomina de Pensionados)
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RESULTADOS DEL TRABAJO REALIZADO

Reintegro Aportes a Salud de Pensionados Fallecidos

Como resultado del seguimiento a los Reintegros de los aportes de las EPS de los Pensionados o
beneficiarios de la Nomina fallecidos, se presenta la siguiente informacion

a. Casos Pendientes por recuperar

En la siguiente Tabla se presentan los pagos realizados por el Consorcio FOPEP 2022 posterior al
fallecimiento a las EPS los cuales se encuentran en gestion de cobro

EPS Sa'dzoog‘sarzo DEBITO CREDITO saldo abril 2025
EPS Y MEDIC.PREPA.SURAMERICAN 0,00 1.095.400,00 0,00 1.095.400,00
FONDO PASIVO SOCIAL DE LOS FER 2.965.500,00 1.329.600,00 593.100,00 3.702.000,00
SALUD TOTAL E.P.S. 377.600,00 524.800,00 524.800,00 377.600,00
EPS SANITAS 8.274.600,00 0 353.700,00 7.920.900,00
EPS-S MUTUAL SER 0,00 9.701.700,00 0,00 9.701.700,00
COMPENSARE.P.S. 3.679.800,00 0 0,00 3.679.800,00
NUEVA EPS 3.180.100,00 4.914.200,00 1.010.800,00 7.083.500,00
ADRES 16.032.300,00 57.000,00 2.434.600,00 13.654.700,00
Valores x recuperar - pagos a EPS 34.509.900,00 17.622.700,00 4.917.000,00 47.215.600,00

Fuente: Balance de prueba terceros de 1-30 de abril de 2025 Cta 83909003

La anterior Tabla contiene Informacién del estado actual del Proceso de Cobro ante las EPS por
Concepto de Pensionados Fallecidos para el Contrato 723 evidenciandose consolidado a partir de
casos detectados con antigiiedad de un afio

De esta manera la Tabla muestra los valores pagados a las EPS por aportes de Pensionados
Fallecidos y valores cobrados a EPS, de acuerdo a la cuenta 8390 cuentas por cobrar a EPS, que al
mes de abril de 2025 registra un valor de $47.215.600,00 correspondientes a 31 pensionados y 135
periodos

Se evidencia en el Informe de Gestidn del Consorcio Fopep 2022 que por Resolucién 2961 del 30
de diciembre de 2020, emitida por el Ministerio de Trabajo, mediante la cual se determind
continuar con la gestion de cobro de los procesos inferiores a un afio, de los aportes de cotizacién
pagadas a las EPS por pensionados fallecidos presentaron once (11) registros a retirar en el mes de
abril de 2025 por valor de $3.381.400,00, el cual se detalla en la siguiente Tabla
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VALOR PE\l(lADII_IgI\TTE PERIODO
NOMBRE PENSIONADO SOLICITADO COTIZACION NOMBRE EPS
A LA EPS POR EPS
RECUPERAR

LARGO BUITRAGO GERARDO ANTONIO $205.600,00 $ 205.600,00 202404 ADRES

CLARA INES LEMOINE DE CONDE $ 184.400,00 $ 184.400,00 202404 ADRES

SILVIA ROCIO ARTEAGA BLANDON $ 300.500,00 $300.500,00 202404 ADRES

REMEDIOS LEONOR MENGUAL URIANA $ 142.800,00 $ 142.800,00 202404 ADRES

MARIA STELLA OLARTE DE CAMACHO $ 489.000,00 $489.000,00 202404 ADRES

MARIA MAGDALENA FEUILLET DE PEREZ | $ 353.700,00 $ 353.700,00 202404 EPS SANITAS

OTILDA DIAZ CORTEZ $52.000,00 $52.000,00 202404 ADRES

FONDO PASIVO SOCIAL DE
DANIEL BAZA OSPINO $593.100,00 $593.100,00 202404 LOS FERROCARRILES
NACIONALE

JOSE ANGEL SANTIAGO FLOREZ $370.100,00 $370.100,00 202404 ADRES

RITA BEATRIZ OSES DE DOVALE $309.500,00 $309.500,00 202404 ADRES

JUDITH RODRIGUEZ SANCHEZ $380.700,00 $380.700,00 202404 ADRES

Total $3.381.400,00

Fuente: Informe de gestion — Solicitud de aportes EPS Pensionados Fallecidos NOP-007

Asi mismo se retiraron 7 casos mas, 1 por reintegro y 6 casos negados, se observan los valores en
el mes de abril de 2025, por valor $1.110.800,00; asi

PERIODO
Nombre Pensionado V_al_or NOMBRE NOMINA CFC,)E'I'TIZ?A%(I)O OBSERVACIONE
Solicitud EPS DESCUENT S
o N EPS

- $ NUEVA
MARIA DEL CARMEN FANDINO RUEDA 153.200 EPS 202412 202501 Reintegrado
MARTINEZ BULA AUXILIADORA DEL $ NUEVA
CARMEN 140.500 EPS 202409 202410 Negado
MARTINEZ BULA AUXILIADORA DEL $ NUEVA
CARMEN 140.500 EPS 202410 202411 Negado
MARTINEZ BULA AUXILIADORA DEL $ NUEVA
CARMEN 140.500 EPS 202411 202412 Negado
MARTINEZ BULA AUXILIADORA DEL $ NUEVA
CARMEN 140.500 EPS 202412 202501 Negado
MARTINEZ BULA AUXILIADORA DEL $ NUEVA
CARMEN 147.800 EPS 202501 202502 Negado
MARTINEZ BULA AUXILIADORA DEL $ NUEVA
CARMEN 147.800 EPS 202502 202503 Negado
Total general $1.010.800

Fuente: Formato de control FR-NOP-007 Consolidado aportes por pensionado fallecido 202504

A continuacidn, se presenta el Consolidado para el Contrato 723 de la gestién de Cobro ante las
EPS por aportes realizados posterior al Fallecimiento
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VALOR
CONTRATO — ESTADO — EPS SOLICITADO A LA aips et
723
Solicitado

ADRES 13.654.700,00 13.654.700,00
COMPENSAR EPS 3,679.800,00 3.679.800,00
EPS SANITAS 7.920.900,00 7.920.900,00
EPS-S MUTUAL SER 9.701.700,00 9.701.700,00
FONDO PASIVO SOCIAL DE LOS FERROCARRILES NACIONALE 3.702.000,00 3.702.000,00
NUEVA EPS 7.083.500,00 7.083.500,00
SALUD TOTAL S.A. EP.S. 902.400,00 902.400,00
SURA EPS (EPS Y MEDICINA PREPAGADA SURAMERICANA S. 1.095.400,00 1.095.400,00
Valores x recuperar - pagos a EPS 47.740.400,00 47.740.400,00

Fuente: Formato de control FR-NOP-007 Consolidado aportes por pensionado fallecido 202504

Solicitado 723

SURA EPS (EPS Y MEDICINA PREPAGADA...
SALUD TOTAL S.A. E.P.S.
NUEVA EPS

FONDO PASIVO SOCIAL DE LOS FERROCARRILES...
EPS-S MUTUAL SER
EPS SANITAS
COMPENSAR EPS
ADRES

01

o

0 4.000.000,00 8.000.000,00 12.000.000,00 16.000.000,00

B VALOR PENDIENTE POR RECUPERAR B VALOR SOLICITADO A LA EPS

Fuente: Formato de control FR-NOP-007 Consolidado aportes por pensionado fallecido 202504

La Tabla y gréfico anterior contiene Informacién de los aportes realizados a las EPS posteriores al
Fallecimiento de los Pensionados, los cuales se consignaron porque el Encargo Fiduciario y los
Fondos no tenian conocimiento del fallecimiento

Para evidenciar la gestion que ha realizado el Consorcio Fiduciario en esta Tabla se observa para
el Contrato 723 el valor solicitado a la EPS, el valor pendiente por recuperar y el estado, el cual es
solicitado para todos los registros, quiere decir que el consorcio FOPEP 2022 hizo la gestion de
envid de la solicitud de devolucion de estos aportes a las EPS, pero a la fecha estas no han dado
respuesta a estas continuacion
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De acuerdo con el Procedimiento el Consorcio FOPEP genera las comunicaciones hacia las EPS
con la relacion de los pensionados fallecidos, detallando el tipo y nimero de documento, nombre,
fecha de fallecimiento, valor y periodo de cotizacién girado posterior al fallecimiento

Como se observa en la siguiente Tabla el Consorcio FOPEP 2022 en el mes de abril de 2025 envio
a 2 EPS comunicacion con el fin de solicitar la devolucion de los aportes girados posteriores al

fallecimiento de los Pensionados

CONTRATO EPS PENSIONADO soLICITADOALA | VSO PENCIENTE
ADRES $57.000,00 $57.000,00
EDINSON HANRY GARCERA $57.000,00 $57.000,00
EPS-S MUTUAL SER $9.701.700,00 $9.701.700,00
LILIA BEATRIZ MARTINEZ DE ALVIZ $9.701.700,00 $9.701.700,00
FONDO PASIVO SOCIAL DE LOS FERROCARRILES NACIONALES $1.329.600,00 $1.329.600,00
MARIA GIL DE HERRERA $1.329.600,00 $1.329.600,00
NUEVA EPS $4.914.200,00 $4.914.200,00
FILOMENA BERMEJO DE MANJARRES $1.118.000,00 $1.118.000,00
GLADYS ISABEL FERNANDEZ FERNANDEZ $1.340.800,00 $1.340.800,00
MANUEL MOLINA CARRILLO $1.869.600,00 $1.869.600,00
MARIA ELVIRA BUENO $ 585.800,00 $585.800,00
SALUD TOTAL S.A. E.P.S. $524.800,00 $524.800,00
ABSALON CRUZ ROJAS $524.800,00 $524.800,00
SURA EPS (EPS Y MEDICINA PREPAGADA SURAMERICANA S. $1.095.400,00 $1.095.400,00
LUIS ALEJANDRO GONZALEZ CASTRO $1.095.400,00 $1.095.400,00
Total general $17.622.700,00 $17.622.700,00

Fuente: Formato de control FR-NOP-007 Consolidado aportes por pensionado fallecido 202504

Se presentaron 47 registros nuevos en el mes de abril de 2025 por valor de $17.622.700,00 que
corresponden a 9 pensionados y 47 periodos de cotizacion

A continuacion, se presentan las comunicaciones soporte de las solicitudes de reintegro de aportes
ante las EPS enviadas por el Administrador Fiduciario

1. ADRES

Se verifica la comunicacién enviada el ADRES el dia 29/04/2025 mediante Radicado No.
723033973.
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A continuacion, se muestra la comunicacion de solicitud de reintegro de aportes ante el ADRES
por valor de $57.000 correspondiente a un pensionado — 1 periodo cotizacion

Lonsarcio

+-FOPEP I

Raslicads Mo, 5225006520

l: :r-ri-:ﬂtr:lh:iil" a:ln
hac SEMAGTCS 14

Bopota,
RAD. 723033873

Deoctor (&)

FELIX LEON MARTINEZ MARTIN

DIRECTOR DE LIGUIDACIONES ¥ GARANTIAS

ADRES

CORRESPOMDEMCIAT@ADRES GOV.C0 TEL: 3TE3440
BOGOTAD.C. (BOGOTA)

Asunto: Solicitud devolucion aportes pensionados fallecdos

Respetado Doctor Martinez:

Mos permitimaos informar que & Consorcio FOPEF 122 como administrador fidusario de los recursos del
Fondo de Pensiones Plblicas del Nivel Macional, cuenta adscrita al Ministerio del Trabsjo. ha tenido

conocimiento del fllecimiento del pensionado Edinson Hanry Garcera identficada con cédula de
casdadania Mo. 4.370.357 relacionado a confinuacidn:

Padodc Facha MNOTaro Mmoo Fadha Fuga
TR Ceourien kb S8 Permcradc - smicr Mol oy
o ATAIET 0 S0 HARSRTT G CRL ook 3 57000 1 EIETHTES. DI ERTE EESEIHYS | SOATIGS
= e, ..
TOTHL 1 § 67 I
e .

Teniendo dano que a partir del deceso no existe causa jundica para confinuar devengando las mesadas
pensionales, por ende, tampoco es procedents realizar descuentos y aportes 3l SG555 sobre valores
respects de los cuales no es jundicaments viable su pago, ko que se denominaria pago sin justa causa.

Eﬁlﬁgﬁfn?de{mmhﬂ131ddDewm?EﬂdeEﬂ1Eesﬂﬂemq&hdesaﬁlmddﬂsmade
se producira por & fallecimiento ded Sfliado, sendo esta una @zon adicional para que igualments
resulte improcedente apropiar cotizaciones por un pensionado ya falecido.

Siendo asi las cosas. solicitamos |a devolecion de los aportes girados con posteriondad a |a fecha de
falecimiento por la suma anteriommente relacionada, dinercs que hacen pane del Fondo de Pensiones
Pubficas ded Mivel Macional.

Lo anterior, se requiere de acuerdo con lo dspuesto en e Decreto 2265 de 2017, articady 2 6.4.3.3.2
Deadummaaﬁhadnsalnsreglnem&deumpﬁmyespmd C-meunaﬁiaduabs.regﬁrmeade
eme-pmn ¥ especial con ingresos adicionales, soficie iz devoiucion de pagos emoneamends sfeciuados,

ADRES‘rea'lzarafaﬂﬂ'amnyem'egademﬂadmdaﬁfﬂdebsdeszﬂ}niashabdesag.mﬁesa

la facha de presenfacion de ke soficiivd. Guando cormesponda, & respective empleador carfificars o
perfinents.

PARAGRAFO. Los afifados a que hace referencia & presente articulo, solo podran solicitar ante la ADRES
Hadeuﬂmmdepamsmwanmteeﬁedmdﬂa deniro de fos doce (12) meses siguentes a la fecha de
page.”, tal como sucede con los aporfes obyefo de la presente soficiiud de devolucion. ™

&zi como lo dispuesto en la Resolucion 5510 de 2013, mmln?Dw:hmndemPaagml “Para
mm@ﬁam&mmmﬁmm Izs aportantes deberan cumplir con s
esfruciuras  procedimientos establecidos en of Anexo Mo, 2 que hace pare infegral de /3 presende
resciucion. ", dado ko mencionado adjunto se remiten los numenos devoheciones generados por sistema.
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Finalmente, agadecemos que los recursos sean consignados en la cuenta de ahomos de Bancolombia Mo
390-000-051-12 a nombre del Consorcio FOPEP 2022 achual administrador del Fondo de Pensiones
Publicas ded Mivel Nacional, una vez efectuada |a dewolucion, se soficita que sea remitido & comprobante
de la consignacion a la oficina del FOPER ubicada en Camera 13 No. 27-00 Oficina 811 Edificio Bochica
ddCﬂﬁniﬁﬁﬂmmﬂTﬂqﬂM&rﬁEﬂBﬂgnﬁ ahauﬁdenms-npagmweb
wil fopep gov.oo'sendicios  en lineaContactencs, o por medio de kos comeos  elecimnicos
analista_cepedipfopes gov.co y analista_cepsd@dopep gov oo junto con k3 relacion de los periodos y
persionados por los cuales estan realzando el reintegro.
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1. EPS-S MUTUAL SER

Asi mismo se verifica la Comunicacién enviada a la EPS-S MUTUAL SER el dia 29/04/2025
mediante radicado No. 723033978.

A continuacion, se muestra la comunicacion de solicitud de reintegro de aportes ante la EPS-S

MUTUAL SER por valor de $9.701.700 correspondiente a un pensionado — 12 periodos de
cotizacion
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Sernor (a)

GALD VIAMA MUROZ

REPRESENTANTE LEGAL

EPS-5 MUTUAL SER
VEMARTINEZ@MUTUALSER.ORG TEL: 8502525
BARRANGUILLA (ATLANTICO)

Asunto: Solicitud devolucion aportes pensionados fallecidos
Respetado senor Viana:

MNos pesmitimas informar que el Consoncio FOPER 2022 como adminstrador fiduciario de los recursos del
Fondo de Pensiones Piblicas del Nivel Nacional, cuenta adscrita al Ministerio del Trabajo, ha tenido
conocimiento del fallecimiento de |a pensionada Liia Beatriz Martinez de Alviz identificada con cadula de
caudadania Mo, 23.185.850, razon por B cual no existe causa juridica para contiruar desengando L
mesadas pensionales, por ende tampoco es procedents realizar descuentos y aportes al SG5S5 sobre
walores respecto de bos cuales no es juridicamente viable su pago, bq.eaegeiwnnmapag:rsmpsm
CIUSE

Ciado ko anterior, sinmrmladeadmmdelqn'tegajﬂml posterioridad a la fecha de fallecimiento

relacionado a continuacion, detd:aqmﬂptmdnaﬂm'aum de la consulta 3fliado compensados
s& evidenca que los aportes han sido objeto de compensacion, sin embango, a la fecha no han

il' Eﬁﬂﬂ]mpﬂﬁdnﬁrhmd&bﬁmm de acuerdo con o dispuesho en el

2265 de 2017, articulo 2, que adiciona el Decreto TED de 2016, en su articuly 2.6.4.3 116 proceso de

mmmmm.mmﬂm:

"Las EPS y EOC fendran un plazo maximo de seés (6] meses para soliciar comeccion de
FEqiEins COMpensados, mumfmmmqehmmsemmeﬁﬁudewes
e ks pagos de aporfes a fraves de PiLA o por orden judicisl ™

Th | Decmess ks il P :"""’““I Ver Mo | |F-:_|L.n ":':'""’“ T;::‘I‘_“
B THIESESG | LILLA BEATFAT MARTIKES OE ALVE Mrrass & TOA.00 | THOASD | TTOSETAY | A0S0
== 41 ERESG LI BEATFAE MARTIKEE DE ALV Hrzadn | & Teao0d | Shoaniot | FTEEGSAL | 14nama
[ T1ERESG | LILLA BEATFAT MARTIKES OE ALVE 2457 & TEA.00 | ThOADSD | TAsoups1 | 1070
[== 41 ERESE LiLi% BEATFAE MARTIKEE DE ALV Jrzaba |8 Teao0d | Shoaniot | Maidrmd | 1iosma
[== T1E5850 LIk BEATFIE MARTINEE OE &LWEE HMrzada & Teaond | Fhoanoat | B0IS408 | 1w
= TI1ERESG LiLi& BEATRIE MARTINEZ DE ALVE 12410 §  TisD0 | oAt | sofessET | 10iehianie
[== T1E5850 LIk BEATFIE MARTINEE OE &LWEE T4 § Teand | shoantt | ;miTiSeos | 14
= TI1ESESE LIS BEATRIE MARTIKEZ DE ALE 13412 § Tis00 | Ehoanodt | ESEcdsd | 1wk
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Es pertinente indicar que = paragrafo 2 ded articulo 2.1.3.1 del Decreto 730 de 2016 establece que la
desafiliacion ded s=tema de salud se producra por & fallecimiento ded Sfiliado. siendo esta una razon
adicional para que igualmente resulte Improcedents apropiar cotlizacsones por un pensionado ya fallecido.

Finalmente, agradecamos que |os recursos sean consignados en la cuenta de ahomos de Bancolomibia Mo
QO90-000-051-12 a nombee del Consorcio FOPEP 2022 actual adminisrador del Fondo de Pensiones
Plblicas ded Mivel Macional, una vez fectuada la devolucion, e solicita que sea remitido &l comprobante
de la consignacion a la oficina del FOPEP ubicada en la Camrera 13 Mo. 27-00 Cficina 811 Edificio Bochica
deiEHimhtﬁTmuﬂTeq.Erﬂa’namBﬂgm ahauﬁdenmsﬁpagmweb
wer fopep gov.colsendicios  en ineaiContactencs. o por medic de ks comeos  eledironicos

analsta ceps@ififopep gow.co y analista ceps4ifopep.gov.co junto con ka relacion de los perodos v
pensionados por los cuales estan realzando e reintegro.
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1. FONDO PASIVO SOCIAL DE LOS FERROCARRILES NACIONALES

Asi mismo se verifica la comunicacién enviada a la FONDO PASIVO SOCIAL DE LOS
FERROCARRILES NACIONALES el dia 29/04/2025 mediante radicado No. 723033977.

A continuacién, se muestra la comunicacion de solicitud de reintegro de aportes ante la FONDO
PASIVO SOCIAL DE LOS FERROCARRILES NACIONALES por valor de $1.329.600
correspondiente a un pensionado — 6 periodos de cotizacion

Consorcio Audintegral FOPEP
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Sefior (a)

MARITZA HELENA SALINAS RODRIGUEZ

DIRECTORA DE AFILIACIONES

FONDO PASIVD SOCIAL DE LOS FERROCARRILES NACKOMALES
PATRICIA ROJASEFPS GOV G0 TEL: 3710277

BOGOTA D.C. (BOGOTA)

Asunto: Solicitud devolucitn aportes pensicnados fallecidos
Fespetada sefiora Maritza Helena:

Mos pemmitimos informar gue el Consorcie FOPEP 2022 como administrador fiduciarc de los
recursos del Fonde de Pensiones Plblicas del Mivel Macional, cuenta adscrita al Ministerio del
Trabajo. ha tenido conocimiento del fallecimiento de la pensionada Maria Gil de Herrera
identificada con c&dula de ciudadania No. 21.231.412, razdn por |a cual no existe causa puridica
para continuar devengando las mesadas pensionales, por ende tampoco es procedente realzar
descuentos y aportes al SGS5S sobre valores respecto de los cuales no s juridicamente wiable
su pago, lo que se denominaria pago sin justa causa.

Dado ko anterior, soficitamos la devolucion de aportes grados con posterioridad a ka fecha de
fallecimients relacionados a continuacion, debido a que se procedid a validar a través de la
consulta afiliado compensados v se evidencia que los aportes han sido objeto de compensacion,
sin embargo, a la fecha no han superado los seis (§) meses para solicitar ka cormeccion de los
mismos, de acuerdo con ko dispuests en el Decreto 22685 de 2017, articulo 2, que adiciona =
Decreto 780 de 2016, en su articulo 2.6.4_3.1.1.6 proceso de cormeccitn de registros aprobados,
que establece:

"Las EFS y EQC tendran un plaze maxime de seis (6) meses para solicitar correcoion
de regisiros compensados, salvo en los casos en que |3 Comeccion 58 CaUSe por
efecio de ajustes en los pagos de aportes a fravés de PILA o por arden judicial

1o Ces i M dal P :"""““ waler Waraai | IF-:-II-l: ":“""' T;:"I':
[ = FNFET41T MeRLA Gl DE HEHREHA el bR £ 218000 | 1500000l HIF1SBO0E BE LR i |
[r = TUIEI41T MeRA Gl DE HERREHA raire b § 218000 | 150090004 B SR OEd TRIESTAI
[ = FNFET41T MeRLA Gl DE HEHREHA fraire o} £ 218000 | 1500000l HEISELEN 1NN
[r = TUIEI41T MeRA Gl DE HERREHA roire ird % 2IT200 | 1500000 Bl 1 TaE TRAINTATES
(= = SNZET41T MaRLA Gl UE HERREHSA roir o] § 2T 200 | 1550004 BAITEFE TEAFALES
[ = FIET41T eI G DE HEHREHSA rai e | £ 22Tapd | 1S0ani0l . L) rhpkrd Rt P ]
TTAL -] 5 1.2 ED

Es pertinente indicar que el paragrafo 2° del articulo 2.1.3.1 del Decreto 780 de 2016 establece
que la desafiliacion del sistema de sakud se producira por & fallecimiento del afiliado, siendo esta
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una razon adicional para gue igualmente resulte improcedente apropiar cofizaciones por un
pensionado ya fallecida.

Finalmente, agradecemos que los recursos sean consignados en |la cuenta de ahomos de
Bancolombia Mo 380-000-051-12 a nombre del Consorcio FOFPEP 2022 actual administrador del
Fondo de Pensiones Plblicas del Mivel Macional, una vez efectuada la devolucion, se solicita que
sea remitido el comprobante de la consignacion a la oficina del FOPEFP ubicada en la Camera 12
Mo. 27-00 Oficina 811 Edificio Bochica del Centro Intemacional Tequendama en Bogota, a traves
de nuestra pagina web www fopep.gov.codsenvicios en linea/Contactenos, o por medic de los
comeos electronicos analista ceps2@fopep.gov.co ¥ analista cepsdi@fopep.gov.co junto con ka
relacion de los periodos v pensionados por los cuales estan realizando el reintegro.

Cordialmente |
[, L=y

ALFONS0 ROBAYD MOLINA
GERENTE

Armrs Cortfoadsn Cuents i

Froepacit weipa
Haresd saarchar

1. NUEVAEPS

Asi mismo se verifica la Comunicacion enviada a la NUEVA EPS el dia 29/04/2025 mediante
radicado No. 723033976.

A continuacidn, se muestra la comunicacion de solicitud de reintegro de aportes ante la NUEVA
EPS por valor de $4.914.200 correspondiente a cuatro pensionados — 23 periodos de cotizacién
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Sefor (3)

LIS GUILLERMO GOMEZ VARGAS

DIRECTOR DE RECAUDO Y COMPENSACION

HUEVA EFS

DEVOLUCION APORTES@NUEVAEPS.COM.CO TEL: 4193000
BOGOTA D.C. (BOGOTA)

Bsunty: Solicitud devolucion aportes pensionados falleddos

Fespetado sefor Gomez:

Mos permitimas informar que el Consoncio FOPEF 122 como administrador fiduciario de los recursos del
Fondo de Pensiones Piblicas del Mivel Macional, cuenta adscrita al Ministerio def Trabajo, ha tenido
conocimients ded fallecimiento de los pensionados relacionados, razon por La cual no existe causa juridica
para continuar devengando las mesadas pensionales, por ende tampoco es procedente realizar descuentos

y aportes al 55555 sobre valores respecto de los cuales no es juridicaments viable su pago, lo que se
dencminana pago sin justa causa.

Dado ko anterior, mmla@ﬂm@mm“ postenondad a la fecha de fallecimiento

Immﬁtﬂhmrmﬂmrhmdebﬁmm demdnnmlu:iq:msmmelmm
2265 de 2017, articulo 2, gue adiciona &l Decrety 7BD de 2016, en su articulo 2.6.4.3.1.1.6 proceso de
COITeCion de registros aprobados, que establece:

“Las EPS y EOG fendran un plazo maximo de seés (§) meses para solicilar comeccion de
regisims compensados, salvo en los casos en que la comecoion se cause por efecfo de ajusfes
en los pagos de aporfes & fraves de PILA o por orden judicial ™
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Es pertinente indicar que el paragrafo 2° del articulo 2.1.3.1 del Decreto 780 de 20168 establece
que la desafiliacion del sistema de sakud se producisa por & fallecimiento del afiliade, siendo esta
una razon adicional para que igualmente resulte mprocedents apropiar cotizaciones por un
pensionado ya fallecido.

Finaimente, agradecemos gue los recursos sean consignados en la cuenta de ahomos de
Bancolombia No. 880-000-051-12 a nombre del Consorcio FOPEP 2022 actual administradar del
Fondo de Pensiones Poblicas del Mivel Macional, una vez efectuada la devolucion, == solicita que
sea remitido el comprobante de la consignacion a la oficina del FOPEP ubicada en la Cammera 13
Mo. 27-00 Oficina 811 Edificio Bochica del Centro Intemacional Teguendama en Bogota, a traves
de nuestra pagina web www fopep.gov.cofsenvicios en linea/Contactenos, o por medic de los
comeos electronicos analista ceps2@fopep.gov.co y analista ceps4iffopep.gov.co junto con la
relacion de los pericdos v pensionades por los cuales estan realizande el reintegro.

Cordialmente |
Ls - [ [i

ALFONSD ROBAYOD MOLINA
GERENTE
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1. SALUD TOTAL S.A. E.P.S.

Asi mismo se verifica la comunicacion enviada a la SALUD TOTAL S.A. E.P.S. el dia 29/04/2025
mediante radicado No. 723033975.

A continuacién, se muestra la comunicacion de solicitud de reintegro de aportes ante la SALUD
TOTAL S.A. E.P.S. por valor de $524.800 correspondiente a un pensionado — 4 periodos de
Cotizacion
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JUAHN DIMAS RIASCOS CANG

JEFE DE RECAUDO

SALUD TOTAL 5.A. EP.5.
JENMNYPY@SALUDTOTAL . COM.CO TEL: 8200645
BOGOTA D.C. (BOGOTA)

Asumto: Soliciud devolucion aportes pensionados fallecidos
Respetado sefior Riascos:

Mos pemmitimes informar gque & Consorcio FOPEP 2022 como administrador fiduciario de los
recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, cuenta adscrita al Mnisterio del
Trabajo. ha tenido conocimiento del fallecimiento del pensionado Absalon Cruz Rojas identificado
con cedula de ciusdadania Mo. 710, razon por la cual no existe causa juridica para continuar
devengando las mesadas pensionales, por ende tampoco es procedente realizar descuentos y
aportes al SG555 sobre valores respecto de los cuales no es juridicamente viable su pago, bo
que 52 denominaria pago sin justa causa.

Dado lo anterior, solicitamos la devolucion del aporte girado con posterioridad a la fecha de
fallecimients relacionado a continuacion, debide a que se procedio a validar a traves de la
consulta afiliado compensados y se evidencia que los aportes han sido objeto de compensacion,
sin embargo, a la fecha no han superado los seis (§) meses para solicitar la comeccion de los
mismos, de acuerdo con ko dispuesto en el Decreto 2285 de 2017, articule 2, que adiciona el
Decreto 730 de 2016, en su articulo 2.6.4_3.1.1.8 proceso de cormeccion de registros aprobados,
gque establece:

“Las EPS y EQOC tendran un plazo maxime de seis (6) mesas para solicitar correcoion
de regisfros compensados, salve en los casos en que |3 comeccion se cause por
efecto de ajustes en los pagos de aporfes a fravés de PILA o por orden judicial. "
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Es pertinente indicar que el paragrafo 2° del articulo 2.1.3.1 del Decrets 780 de 2018 establece
que la desafiliacion del sistema de sakud se producira por & fallecimiento del afiliado, siendo esta
una razon adicional para que igualmente resulte improcedente apropiar cofizacionss por un
pensionado ya fallecido.
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Finamente, agradecemos que los recurses sean consignados en |3 cuenta de ahomos de
Bancolombia Mo. 820-000-051-12 a nombre del Consorcio FOPEP 2022 actual administrador del
Fondo de Pensiones Publicas del Mivel Macional, una vez efectuada la devolucion, s= solicita que
sea remitido el comprobante de la consignacion a la oficinag del FOPEFR ubicada en la Carmera 13
Mo. 27-00 Oficina 511 Edificio Bochica del Centro Intemacional Tequendama en Bogota, a traves
de nuestra pégina web www fopep.gov.colservicios en linea/Contactenos, o por medio de los
comeos electronicos analista ceps2i@fopep.gov.co y analista cepsdiffopep.gov.co junts con la
relacion de los periodos y pensionados por los cuales estan realizando el reintegro.

Cordialmente |
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ALFONSO ROBAYO MOLINA
GERENTE
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1. SURA EPS (EPS Y MEDICINA PREPAGADA SURAMERICANA S.A.

Asi mismo se verifica la Comunicacion enviada a la SURA EPS (EPS Y MEDICINA
PREPAGADA SURAMERICANA S.A. el dia 29/04/2025 mediante radicado No. 723033974,

A continuacidn, se muestra la comunicacion de solicitud de reintegro de aportes ante la SURA EPS
(EPS Y MEDICINA PREPAGADA SURAMERICANA S.A. por valor de $1.095.400
correspondiente a un pensionado — 1 periodos de cotizacion
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GERENTE GEMERAL

SURA EPS (EPS Y MEDICINA PREPAGADA SURAMERICAMA 5.
MAHERMNAMDEZR@SURA COM.CO TEL: 6533500

BOGOTA D.C. (BOGOTA)

Asunto: Solicitud devolucion aportes pensionades fallecidos
Respetado sefior Otero:

Mos permitimes informar que el Consorcie FOPEP 2022 como administrador fiduciario de los
recursos del Fondo de Pensiones Plblicas del Nivel Nacional, cuenta adscrita al Ministerio del
Trabajo, ha tenido conoccimiento del fallecimiento del pensionado Luis Alejandro Gonzalez Castro
identificado con cédula de ciudadania Mo. 8.345 155, razon por la cual no existe causa juridica
para continuar devengande |as mesadas pensionales, por ende tampoco es procedente realzar
descuentos y aportes al SG55S sobre valores respecto de los cuales no s juridicamente wiable
su pago, lo que se denominaria pago sin justa causa.

Dado ko anterior, soficitamos la devolucion de aportes girados con posterioridad a la fecha de
fallecimients relacionados a continuacion, debido a que se procedic a validar a traveés de la
consulta afiliado compensados y se evidencia que los aportes han sido objeto de compensacion,
sin embargo, a la fecha no han superado los seis (6) meses para solicitar ks correccion de los
mismos, de acuerdo con bo dispuesto en el Decreto 2285 de 2017, articuls 2, que adiciona =
Decreto 730 de 2016, en su articuls 2.8.4_3.1.1.8 proceso de cormeccion de registros aprobados,
gque establece:

"Las EPS y EQC tendran un plazo maxime de seis (8] mesas para soliciiar correccion
de regisfros compensados, salvo en los casos en que |3 comeccion S8 Cause pov
efecto de ajustes en los pagos de aportes a fraves de PILA o por arden judicial.”

Paricds Faca Mimers | Feca Pagn
TO Dacumenia Hombra del Pessl meds & " ‘walor Hormel F P 5 i
L SSASNES LIS L E LA R GOLTAL B2 A TR i $ U OESAO | WILAGETES i rapbry e ]
TOTEL 1 % 1898 408

Es pertinente indicar que el paragrafo 2° del articulo 2.1.3.1 del Decreto 780 de 2016 establece
que la desafiliacion del sistema de saked se producira por & fallecimiento del afiliade, siendo esta
una razon adicional para que igualmente resulte improcedente apropiar cofizaciones por un
pensionado ya fallecido.

Finamente, agradecemos que los recursos sean consignados en la cuenta de ahomos de
Bancolombia Mo. @80-000-051-12 a nombre del Consorcio FOPEP 2022 actual administrador del
Fondo de Pensiones Plblicas del Mivel Macional, una vez efectuada la devolucion, se solicita que
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sea remitido el comprobante de la consignacion a la oficina del FOPEF ubicada en la Carmrera 12
Mo. 27-00 Oficina 811 Edificio Bochica del Centro Intemacional Tequendama en Bogota, a traves
de nuestra pagina web www. fopep.gov.colservicios en linea/Contactencs, o por medio de los
comeos electronicos analista ceps2if@fopep.gov.co v analista cepsdiffopep.gov.co junto con ka
relacion de los pericdos ¥ pensionados por los cuales estan realizando el reintegro.

Cordialmgnte |
|, o [

ALFONSD ROBAYO MOLIMA
GERENTE

Armes: FURRLULGHID BUSNE poy
Arare: DEFUNGION SURA EPFSpd
Armrs: Cerbfoacoin Cuenta i

Froepachl weips
Homemts poswrctar

Gestion de Recuperacion pagos a Fallecidos
a. ldentificacion de Fallecidos

En la Tabla se describe el resultado de las Consultas realizadas por el Consorcio FOPEP 2022 a
bases de datos externas y en la que se detallan las fuentes donde se identificaron los Pensionados
fallecidos, y los marcados por el Consorcio con cadigos de fallecimiento en el Sistema SNP durante
el mes de abril 2025

FUENTE FALLECIDOS abr-25 % Participacion abril 2025
RUAF 907 97,11%
FAMILIARES 16 1,71%
SUPERVIVENCIA 8 0,86%
CONSULTA UGPP - RNEC 2 0,21%
FONDO 1 0,11%
Total general 934 100,00%
Fuente: Informe de gestion abril 2025 — Detalle Pensionado 202504 -Consorcio FOPEP 2022
Consorcio Audintegral FOPEP m
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En la Tabla se muestra el numero y porcentaje de Pensionados Fallecidos identificados durante el
mes de abril de 2025, con el propoésito de sefialar la gestion realizada por el Consorcio FOPEP
2022, para identificar a tiempo las personas fallecidas y en consecuencia detener los pagos de
mesadas pensionales

La grafica muestra que la mayor fuente de informacion para identificar los fallecidos es el RUAF

con el 97,11%, de participacion en el mes de abril de 2025 las demas fuentes representaron el
2,89%.

Identificacién De Fallecidos Por Fuente

1000 907 120,00%
900
300 100,00%
700
99 80,00%
?188 60,00%
300 40,00%
203 16 8 2 1 20,00%

0 1% 0,86% 0,21% 0,11%  0,00%
RUAF FAMILIARES SUPERVIVENCIA CONSULTA FONDO
UGPP - RNEC

B gbr-25 e 0/ Participacion abril 2025

Fuente: Informe de gestion abril de 2025 — Detalle Pensionado 202504 - Consorcio FOPEP 2022

b. A continuacidn, se relaciona la cantidad de Pensionados Fallecidos marcados en el Gltimo
trimestre es decir de diciembre a abril de 2025

En el mes de abril de 2025 se marcaron un total de 934 Pensionados fallecidos teniendo en cuenta
todas las fuentes de informacidon disponibles.

PENSIONADOS MARCADOS COMO FALLECIDOS DE
FEBRERO A ABRIL DE 2025
950

900
850

800
700

feb-25 mar-25 abr-25

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario
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La gréfica contiene Informacion del nimero de Pensionados marcados como fallecidos en el Gltimo
trimestre y se evidencia un promedio de 872.

TOTAL DE FALLECIDOS IDENTIFICADOS POR FUENTE
FEBRERO A ABRIL DE 2025

1000 907
900 °%3,
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300
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100 288 181816 000 030 100 202 100 001
0 - — —
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@Q" QYV < ({9 O N OT\
N ° S ¥ C
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< & <F

mfeb-25 mmar-25 @hbr-25

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario

En términos globales, la anterior grafica muestra que la fuente por la que se conocen el mayor
namero de los fallecidos es el RUA

Es importante mencionar que el RUAF cuando identifica a un Pensionado fallecido, informa la
fecha de defuncion y el soporte del fallecimiento es el Certificado RUAF ND o el Certificado de
Defuncién con el cual se inicia cualquier proceso de cobro por parte del Encargo Fiduciario
oportunamente

c. Los Fallecidos detectados en Prenomina y Posndémina
Los Pensionados fallecidos durante el mes de abril de 2025 fueron identificados en las siguientes
etapas: fallecidos antes del cierre 166 que representan el 17,77%, fallecidos post nGmina 344 que

representan el 36,83%, y fallecidos después de la post nGmina 422 que representan un 45,18%.

A continuacion, se muestra el detalle de Pensionados marcados como Fallecidos por Fondo y por
Etapa de la Némina
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TOTAL

166

344

422

N

934

Fuente: Informacién suministrada por el Administrador Fiduciario — Informe gestién abril 2025

En la Tabla se observa que, para el mes de abril de 2025, se detectaron después de la Postnémina
422 pensionados Fallecidos en el ejercicio del cruce de informacion con bases externas los cuales
se liquidaran en cero para el siguiente periodo si aplica

Se detalla que el Proceso de cierre de la Némina fue realizado el 04/04/2025 y el proceso post

Nomina el dia 21/04/2025
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FALLECIDOS IDENTIFICADOS POR FONDO
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Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario- informe de gestion abril de 2025
La gréfica contiene informacion de los Pensionados identificados por el Encargo Fiduciario en el

mes de abril de 2025 en 21 Fondos, siendo Cajanal el Fondo donde mas fallecidos se identificaron
(661), los cuales representan el 70,77% del total) como se muestra en la siguiente gréfica:

Fallecidos Cajanal

800
600
400 661
200 122 234 303 2
0 . :
) &
G < N) S N
& » & & <&
< < Q A3

CAJANAL

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario- informe de gestion abril de 2025
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REVISION CONSOLIDADO DE LIQUIDACION 0

CONSOLIDADO LIQUIDACION 0 POR CONCEPTOS DE FALLECIMIENTO

CONCEPTO Y CODIGO DE FALLECIMIENTO VALOR LIQUIDADO EN CERO

MUERTE DEL TITULAR
90-21 $ 28.255.585,05

PENSIONADO FALLECIDO
90-100 $2.310.607.037,32

Total general $2.338.862.622,37
Fuente: Archivo informacién cierre posnémina — CONSLIQO

El cuadro anterior muestra los dineros que fueron detenidos como resultado de la identificacion de
fallecidos mediante los cruces y controles que realiza el Administrador Fiduciario

Los cuales fueron marcados en el Sistema con los siguientes codigos de fallecimiento.

90-21 Coincidencias del cruce con el archivo de Supervivencia a través del Ministerio de Salud y
Proteccién Social, informacion reportada por Registraduria Nacional enviada por la UGPP y/o a
través del Convenio interadministrativo del Ministerio del Trabajo

90-100 Informacion reportada por Fondos, Familiares, Terceros, Contact Center, Certificados de
defuncidn; asi como las coincidencias del cruce con los archivos del RUAF.

Otro control realizado y parametrizado en el Sistema SNP es el control por supervivencia para los
pensionados residentes en el exterior, los cuales al no presentar la supervivencia cada 6 meses el
Sistema realiza la liquidacion en 0 hasta tanto el Pensionado no presente el Certificado conforme
a la Normatividad

En el mes de abril de 2025 de acuerdo con el Archivo denominado CONSLIQO se presentaron un
total de 92 pagos en control por supervivencia por valor de $314.409.439,69 como se muestra en
la siguiente Tabla

VALOR LIQUIDADO EN

CONCEPTO Y CODIGO DE FALLECIMIENTO CERO PAGOS
PAGO EN CONTROL POR SUPERVIVENCIA

90- 103 $ 314.409.139,69 92
Total general $ 314.409.139,69 92

Fuente: Archivo informacion cierre postnomina — CONSLIQO
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CASOS DE RECUPERACION DE VALORES POR MESADAS COBRADAS POSTERIOR
AL FALLECIMIENTO POR CONTRATO

De acuerdo con la Informacién suministrada por el Consorcio Fopep 2022 desde el mes de
noviembre de 2024, se realiz6 un cambio en la presentacion del Informe, para el caso del Formato
FR-NOP-001 solo se incluye la informacion de los Gltimos dos Contratos especificamente 483 y
723, esto con el fin de reportar los valores de las Cuentas de Orden de acuerdo a lo definido en el
Manual de Politicas Contables del Ministerio de Trabajo, mediante Resolucion 5508 del 29 de
diciembre del 2023

d. Casos pendientes de Recuperacion de Valores del Contrato 483 con corte al mes de abril de
2025

CASOS PENDIENTES DE RECUPERACION DE VALORES

CANTID
MODALIDAD DE PAGOY | CAs | AD TOTAL TOTAL VALORES EN GESTION DE
ESTADO 0S |MESADA| VALORNETO | RECUPERA RECUPERACION
s COBRADO DO
$
ABONO EN CUENTA 79 431 $734.903.083,50 | 28.443.743,6 $706.459.339,81
9
L $
Denuncia interpuesta por el 77 407 $641.602.282,05 | 22.833.124,1 $618.859.157,92
Consorcio 3
. $
Gestion sin respuesta 2 24 $93.210.801,45 5.610.619,56 $87.600.181,89
$
Total general 79 431 $734.903.083,50 | 28.443.743,6 $706.459.339,81
9

Fuente: Informacién suministrada por el Administrador Fiduciario FR-NOP-001

La cantidad de Casos pendientes de recuperacion de valores para el Contrato 483 presentd un
aumento con respecto al mes anterior, el valor en gestion de recuperacion, en el mes de marzo de
2025 mostraba un valor de $618.889.157,92 y en el mes de abril de 2025 paso a un valor de
$706.459.339,81.

La variacion por valor de $87.570.181,88 corresponde a una recuperacion por pago de familiares
por valor de $30.000, asi:

DOCUMENT
(0]

NOMBRE PENSIONADO

CANTIDAD
MESADAS
COBRADAS
POSTERIOR AL
FALLECIMIEN
TO

TOTAL
VALOR
NETO
COBRADO

TOTAL
VALOR
NETO
RECUPERAD
O ONP

TOTAL
VALOR
NETO
RECUPERAD
(0]
FAMILIARE
S

OBSERVACION
ES
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Recuperacion
ial de |
22279504 EE‘?I%IIEEA DE RAMOS 25 26.785.348,12 $543.703,34 $30.000,00 Eggrilrl%rs‘.ezo?s
Consigné $30.000
TOTAL 26.785.348,13 $543.703,34 $30.000,00

Fuente: Informacién suministrada por el Administrador Fiduciario FR-NOP-001

Y el Ingreso de dos (2) casos nuevos por valor de $87.600.181,89, el cual se detalla a continuacion

CANTIDAD
FECHA MESADAS VALORES EN
DOCUMENT FALLECIMIENT | COBRADAS | GESTION DE
0 NOMBRE PENSIONADO 0 POSTERIOR AL | RECUPERACIO | OPF g C1ON
(DD/MM/AAAA) | FALLECIMIENT N
o
Fallecido en
3700577 | MOLINA CARRILLO MANUEL 8/08/2021 10 $13.105.396,37 | Orlando Florida
Estados Unidos
MARTINEZ DE ALVIZ LILIA Fallecida en Miami
23165850 BEATRIZ 22/04/2021 14 $ 74.494.785,52 | Florida Estados
Unidos
TOTAL 24 $87.600.181,89

CASO 1. MOLINA CARRILLO MANUEL

Se verifica en el Sistema SNP el caso del pensionado Manuel Molina Carrillo el cual fue marcado
con codigo de fallecimiento 90-21, se marca fallecido mediante “CRUCE SUPERVIVENCIA 31
DE MARZO DE 2025 PL 34.”
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Departamenta Nacmienio
Muriicipia Nacimienlo

Tipa Pensionads - RUAF

Teletfona Celutar

CALANAL
202504 Documenio OC 3700577
AL A Segundo Apelido CARRILLO
MAAMUEL Segundo Mambre

CRd4 6726 Teekéfono ASEARRA2

ATLANTICO b “Muricipia BARRANOUILLA W |
O/ 1809 Sexo Mg
COMSORCIO FOPEP MUERTE DEL TITULAR Cuenls ATLRZI13142
MUEWA EPS Supervienda 201204
1] Fedha Supervivencia 1804012

Mo W Fedha Paga Banoo l

Mo W Uhtirres Feecha Paga die Bano
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1 Surursal Efectiva [¥]
Sow Corres Elecironico I jo=mbula@hotimailes

W

l 017441587
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Se evidencia que el pensionado fallecié en el exterior y no estaba marcado como residente.

Se verifica en el Certificado de Defuncion que la pensionada fallecié en Orlando Florida Estados
Unidos el 08/08/2021.
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Asi mismo se verificd la comunicacién enviada el dia 08/04/2025 mediante radicado 723033034 a
los Familiares solicitando la devolucidn total de los recursos cobrados por valor de $ 13.105.396,37
la cual se muestra a continuacién

ke Lonsorein

4FOPEP TR

Rawiceds Mo, SN0
Bogots Facta. CEAARELS 11 3147
1 Py Gk
RAD. 723033034

Allegados

MANUEL MOLINA CARRILLO
CR 44 67 26 TEL: 3566842
BARRANCQUILLA (ATLANTICO)

Asunto: Solicitud reintegro de mesadas
Respetados sefiores:

El Consorcio FOPEP 2022, como administrador por encargo fiduciano de los recursos
del Fondo de Pensiones Plblicas del Mivel Macional, ha tenido conocimiento del
fallecimiento del sefior MANUEL MOLINA CARRILLO quien se identificaba con
cedula de ciudadania N°. 3700577 acaecida el dia 08 de agosto de 2021.

Sin embargo, con preccupacion observamos gue con posterioridad al deceso del
sefior Molina fuerom cobradas sin cawsa juridica pama ello, las mesadas
comespondientes a los periodos de sepiiembre a diciembre de 2021 y de enero a junio
de 2022, por valor total de $13.105.396,37.

E= importante resaltar que inicialmente no se esta cuestionando el derecho o no a la
mesada pensional, sino el cobro imegular de las mismas; por consiguisnts, los dinercs
comespondientes, deben ser reintegrados inmediataments al Consorcio FOPEP, por
valor exacto, a confinuacion, detallamos los datos requeridos, para que efectué la
consignacion de forma cormecta por medio de la entidad financiera Bancolombia:

Codigo de convenio: 94508

Mombre dal Convenio: Reintegro de Terceros-FOPEP

Entidad: Consorcio Fopep 2022

Mit: 901659650- 5

Pagador v Referencia: 3700577 (comesponde al nimero de documento
del pensionado fallecido Manuel Moling Carmille)

Mimero de Celular: De la persona gue efectla la consignacion.

Walor exacto a consignar: $13.105.396,37.

L

LAY

En caszo de presentar alguna dificuitad al momento de realizar la consignacion,
agradecemos comunicarse al celular del Consorcio Fopep nimero 3045826044, en
el cual esteremos atentos a sus inquistudes.
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FOPEP

Una wvez efeﬁmda la devolucion, le solicitamos remitir el comprobante de
consignacion y copia del Registro Clwl de Defuncion a las oficinas del Consorcio
FOPEP 2022, 0 a través de nuestra pagina web fopep.gov.co opcion “Copticienos

— PORSD™.

En caso de no recibir respuesta dentro de los quince (15) dias siguientes al recibo de
la presente comunicacion, procederemos a reportar a las entidades competentes, con
el fin de iniciar las acciones encaminadas a obtener la devolucion de los recursos
cobrados, incluidos los intereses que se pudieran haber causado; no obstante, en
caso que se encuentren llevando el proceso de sustitucion pensional debera
remitir de inmediato a este Consorcio copia de la radicacion de los documentos
ante el Fondo reconocedor de la prestacion para la suspension temporal del
cobro.

Cordialmente

ALFONSO ROBAYO MOLINA
GERENTE

Fropecii wron

Se observa en el Historico de valores la marcacion del Pensionado en Cédigo 90-21 en el periodo

de abril de 2025.

Tipe Documenta cC Documenin IT00ETT
Primer Apedido MOLINA Segunda Apelide CARRILLO
Prirmer Narmbre MANLIEL Segunda Normbire

Fondo Actual O {CAJARAL)

Crseraciones
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[car]
Consorcio
e

=

202504 78 90 21

202503 76 3 TEa

202502 78 3 TEa

202501 78 3 TE9

202412 78 3 TEa

202411 76 3 TEa

202410 78 3 TEa

202409 76 3 TEa

202408 78 a TEg

202407 76 3 TEa

202408 78 3 TEa

4T4E2213142

4T4E2213142

4T4E2213142

4T4E2213142

4T4E2213142

4T4E2213142

4T4E2213142

4T4E2213142

AT4E2213142

4T4E2213142

4T4E2213142

1,617,430.890

1,617,420.90
1,617,430.90
1,537 481.84
3,074,963.68
1,537 481.84
1,537,481.84
1,537 481.84
1,537,481.84

3,074,963.68

161,800.00
161,800.00
161,800.00
153,800.00
163,800.00
153,800.00
163,800.00
163,800.00
163,800.00

153,800.00

1,455,630.50
1,455,630.80
1,455,630.80
1.383,681.64
2,521,163.68
1,383 681.64
1,383 681.64
1,383 681.64
1,383 681.64

2.821,163.68

1,4565,630.80
1,455,630.80
1,4565,630.80
1.383,681.64
2,521,163.68
1,383,681.64
1,383 ,681.64
1,383 ,681.64
1,383 ,681.64

2.6821,163.68

Pagado Nascdan
Pagadn Nacidn
Pagado Madcdn
Pagadn Nacidn
Pagado Nascdan
Pagadn Nacidn
Pagado Nacdn
Pagadn Nacidn
Pagado Nascdan

Grabado

Grabado

Grabado

Grabado

Grabado

Grabado

Grabado

Grabado

Grabado

Grabado
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CASO 2. MARTINEZ DE ALVIZ LILIA BEATRIZ

Se verifica en el Sistema SNP el caso de la pensionada Lilia Beatriz Martinez De Alviz el cual fue
marcado con codigo de fallecimiento 90-100, se marca fallecido mediante “IMPOSICION DE
CODIGO CONTROL EMAIL UGPP FRANCY RINCON 18/12/2024 Liquidacion Cero:

202504
Fando CAJANAL
Periodo 202504 Cooumenio CC 23185850
Prirmer Apeliica MARTIMEZ Segundo Apeliida DIE ALVIZ
Prirmesr Mambre: LILLA Sepgundo Mambre BEATRIZ
Direocitn CRA49 NO 27 111 Tekitfono JE00ESE
—_——————————|
*Departamenta SURE L *Murnicipio SINCELEXD W
Fedha Madmiento 25111927 Sexp Femening
Banco'Sucursal COMNSORCIO FOPEP PENSIONADD FALLECIDO Cuentzy o
Ep= EPE-5 MUTUAL 528 Supervivends 201204
Midmen Gire Banoo [¥] Feda Supervivencia 2E0AE012
“Interdicto wWo con Persona de Apaya | N w* Fedha Pago Banoo I
*Residerie en o Exleror Mo W Litirres Fecha Paga de Banoo
Departamento Macmienio =1'n g Banco Efecive
Murnicipia Nacimienlo 1 Sucurssl Efedtiva o
Autoriza Utikzacian de Dalos S Cormeo Elecronico I Himar1124i@hotmail.cam
Tipa Pensionado - RUAF g W
Tedifona Celutar I 1176401584

|‘Bnll:n | CONSORCIO FOPEP ~ |‘5.nl=d | 100 | PENSIONADO FALLECIDD A
“Cuena 1 | 0 Tipo Cuenta Cuents Mismos W

“Parrile desmasnls de evers? 5 W *Permile ingreso embarges | S W |P.md.|murunin Mo W

Otreryaciones | IMPOSICION DE CODIGO CONTROL EMAIL UGPP FRANCY RINCON 181272024 Liguidacion Cero: 202504

|9upmed=ranm'm | NINGUNO - |Fud|arl:l—'dlm'm'ul:| ||

|F\mi:dwhh|iu Fallecimieni [ | ertal |r ¢ Defuncién |E

|¢,|:u|m'chmd£n-m | Mo W |P= | NINGLING v |Ciuhd

Se evidencia que el Pensionado falleci6 en el exterior y no estaba marcado como residente.

Se verifica en el Certificado de defuncion que la pensionada falleci6 en Miami Florida el

22/04/2021.
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Asi mismo se verificd la comunicacién enviada el dia 24/04/2025 mediante radicado 723033168 a
los Familiares solicitando la devolucion total de los recursos cobrados por valor de $74.494.785,52
la cual se muestra a continuacién

=

i FOPEP RN

Ranlicsds Mo, 5225006800
. CEIRERTE]) FOPER R0
Bogots. CTh
RAD. 723032168

Allegados

LILIA BEEATRIZ MARTINEZ DE ALVIZ
CRA 48 NO 27 111 TEL: 2800806
SINCELEJO (SUCRE)

Asunto: Solicitud reimtegro de mesadas
Respetados sefiores:

El Consorcio FOPEP 2022, como administrador por encargo fiducianio de los recursas del
Fondo de Pensiones Plkblicas del Mivel Nacional, ha tenido conocimiento del fallecimiento
de |la sefiora LILLA BEATRIZ MARTINEZ DE ALVIF quien se identificaba con cédula de
civdadania M®. 23165850 acaecida el dia 22 de abril de 2021 en Florida, Estados Unidos.

Sin embargo, con preccupacion observamos gque con postericridad al deceso de la
seficra Lilia Beafriz fueron cobradas sin causa juridica para ello, las mesadas
comespondientes a los penicdos de mayo a diciembre 2021 y de enero a junio de 2022,
por valor total de $74.484 785 52

Es importante resaltar que inicialmente no se esta cuestionando el derecho o no a la
mesada pensional, sino el cobro iregular de las mismas; por consiguiente, los dineros
cormespondientes, deben ser reintegrados inmediatamente al Consorcio FOPEP, por
valor exacto, a continuacion, detallamos los datos regueridos, para que efectué la
consignacion de forma correcta por medio de la entidad financiera Bancolombia:

Codigo de convenio: 94508

Mombre del Convenio: Reintegro de Terceros-FOPEP

Entidad: Consorcio Fopep 2022

Mit: 80 18529850- 5

Pagador y Referencia: 23165850 (comesponde al numero de documento de
la pensicnada fallecida Lilia Beatriz Martinez de Alviz)

Mumero de Celular: De la persona gue efectla la consignacion.

Valor exacto a consignar: $74.494.785,52.

R L

%

Asi mismao, puede realizar el pago de forma rapida y segura a través de la plataforma
digital en linea Wompi, para ella lo invitamos a copiar el siguiente enlace y seguir los
pasoes: hitpsiicheckout wompi.co/llRXF\yg
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FPara facilitar el proceso, hemos habilitado un codige QR que puede escamear con la
camara de su dispositiva miovil:

Al escanear el codigo, sera redingido automaticamente al portal de pagos, donde podra
completar la fransaccion em el moments que lo desee, sin necesidad de desplazarse.

En caso de presentar alguna dificultad al momenic de realizar la consignacion,
agradecemos comunicarse al celular del Consorcio Fopep numero 3045826044, en el
cual esteremos atemtos a sus inguietudes.

Una vez efeciuada la devolucion, le solicitamos remitir el comprobante de consignacion
a las oficinas del Consorcio FOPEP 2022, o a través de nuestra pagina web fopep.gov.co

opcion “Contiactenos — PQRSD™.

En casoc de no recibir respuesta dentro de los quince (15) dias siguientes al recibo de la
presente comunicacion, procederemos a reportar a las entidades competentes, con el fin
de iniciar las acciones encaminadas a obtener la devolucion de los recurses cobrados,
incluidos los intereses gue se pudieran haber causado; no obstante. en caso gue se
encuentren llevando el proceso de sustitucion pensional debera remitir_de
inmediato a este Consorcio copia de la radicacién de los documentos ante el Fendo
reconocedor de la prestacion para la suspension temporal del cobro.

Cordialmente

f L=y

ALFONSO ROBAY O MOLINA
GERENTE
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Se observa en el Historico de valores la marcacion del Pensionado en cddigo 90-100 en el periodo

Tipo Documenta

Prirmer Agwelicic

MARTINEZ

cC

cC

cc

T& - EPS-5 MUTUAL SER

15 - COOMEVAEPS 3 A

3 - BANCOLOMEIA : 506 - SINCELEXD

a0 - CONSORCIO FOPEP - 104 - PAGDS EM SUSPENSD

23165850
23165850
23165850
23165850
23165850

90 - CONSORCIO FOPER : 100 - PENSKONADD FALLECIDO

202504 78 80
20503 78 B0
20502 78 80
20501 78 B0
202412 78 80
202411 78 3
202410 78 3
202409 78 3
202408 78 3
202407 78 3
202406 78 3
202405 78 3
202404 78 3
202403 78 3

1}

a

SDETRIEIBAE

SDETRIEIBAG

SDETRIEIBAE

SDETRIEIBAG

SDETRIEIBAE

SDETRIEIBAG

SDETRIEIBAE

SDETRIEIBAG

SDETRIEIBAE

Q.00

6,958, 568. 76
6,956, 568. 76
6,958, 568. 76
6,650,749.7%
13,301,459.56
6,650,749.7%
6,650,749.7%
6,650,749.7%
6,650,749.7%
13,301,459.56
6,650,749.7%
6,650,749.7%

6,650,749.7%

Q.00
839,600.00
&39,600.00
839,600.00
&8, 100.00
&8, 100.00
&8, 100.00
&8, 100.00
&8, 100.00
&8, 100.00
&8, 100.00
&8, 100.00
&8, 100.00

&8, 100.00

0.00
6,156,988.78
6,156,988.78
6,156,988.78
5,B52,649.7%

12,503,359.58
5,B52,649.7%
5,B52,649.7%
5,B52,649.7%
5,B52,649.7%
12,503,359.58
5,B52,649.7%
5,B52,649.7%

5,B52,649.7%

0.00
6,156,988.78 Pagado Nacidn Grabado
6,156,288.78 Pagado Macikin Grabado
6,156,988.78 Pagado Nacidn Grabado
5,B52,649.7% Pagado Macikin Grabado
12,503,359.58 Pagada Nacian Grabado
5,B52,649.7% Pagado Macikin Grabado
5,652,649.7% Pagado Nacidn Grabado
5,B52,649.7% Pagado Macikin Grabado
5,652,649.7% Pagado Nacidn Grabado
12,603,329.58 Pagasdao Nacidn Grabado
5,652,649.7% Pagado Nacidn Grabado
5,B52,649.7% Pagado Macikin Grabado

5,B52,649.7% Pagado Nacidn Grabado

d. Casos pendientes de recuperacion de valores Contrato 723 de 2022

CASOS PENDIENTES DE RECUPERACION DE VALORES

CANTI
MODALIDAD DE PAGO CAS DAD TOTAL, VALOR NETO TOTAL VALORES EN GESTION DE
Y ESTADO OS | MESAD COBRADO RECUPERADO RECUPERACION
AS
ABONO EN CUENTA 40 201 $505.377.538,21 $29.853.943,24 $475.523.594,97
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Denuncia interpuesta por 32 166 $434.461.507,62 |  $28.971.461,83 $ 405.490.045,79
el Consorcio
Gestion sin respuesta 8 35 $70.916.030,59 $882.481,41 $70.033.549,18
Total general 40 201 $505.377.538,21 |  $29.853.943,24 $ 475.523.594,97

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario

Los casos pendientes de recuperacion de valores para el contrato 723 aumentaron de
$456.527.881,39 a $475.523.594,97 el mes de abril de 2025.

La variacion por valor de $18.995.713,58, se explica dada el retiro de las cuentas de orden de dos

(2) casos por valor de $3.307.655,71, el cual se detalla a continuacién

CANTIDAD
MESADAS FECHA TOTAL TOTAL VALORES EN
DOCUMEN COBRADAS FALLECIMIE VALOR VALOR GESTION DE
To NOMBRE PENSIONADO POSTERIOR NTO NETO NETO RECUPERACI
AL (DD/MM/AAAA COBRADO RECUPERA ON
FALLECIMIE ) DO ONP
NTO
29020683 | TEJADA MARY 1 8/1 2/2024 2191.814 8§ $701.498,17 | $1.490.316,66
$
JOSE VICENTE ROMERO $
139228 1 13.186.128,1 $1.817.339,05
HERNANDEZ 27/01/2025 5 11.368.789,07
S $
TOTAL 15.377.942,2 12.070.287,24 $3.307.655,71

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario Formato NOP-001

Y el ingreso de cinco (5) casos nuevos por valor de $22.303.369,29, los cuales se detalla a
continuacion:

CANTIDAD
FECHA MESADAS VALOR,ES EN
DOCUMENT FALLECIMIEN COBRADAS GESTION DE OBSERVACION
0 NOMBRE PENSIONADO TO POSTERIOR AL | RECUPERACI ES
(DD/IMM/AAAA) | FALLECIMIEN ON
TO
Fallecida en
26736099 | FILOMENA MANJARRES 9/01/2025 2 $2.844.565,90 | Florida Estados
QUINTERO .
Unidos
Fallecido en
719 | CRUZ ROJAS ABSALON 29/06/2024 4 $4.692.650,89 | Florida Estados
Unidos
Fallecido en
4370387 | HANRY GARCERA EDINSON 1/02/2025 1 $1.366.500,00 | Georgia Estados
Unidos
Fallecida
41314059 | BUENO MARIA ELVIRA 3/11/2024 4 $5.266.978,54 | Merrimack New
Hampshire Estados
Fallecida en
26876814 | EERMEJO DE MANJARRES 9/01/2025 2 $8.132.673,96 | Florida Estados
FILOMENA .
Unidos
TOTAL 13 $22.303.369,29

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario Formato NOP-001
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CASO 1. FILOMENA MANJARRES QUINTERO
Se verifica en el Sistema SNP el caso del pensionado Filomena Manjarres Quintero el cual fue

marcado con codigo de fallecimiento 90-100, se marca fallecido mediante “SE MARCA
PENSIONADO FALLECIDO 2025010507”.

Fonda CALANAL
Perioda 202504 Documenia CC 26736099
Primer Apallido MAMIARRES Segundo Apallido CUINTERD
[Primer Nombire FILORENA Segundo Nombre
“Direcridn CRS51C 28 BRR 12 DE OCTUBRE Tedéfona 3487300
_
*Departamenio CESAR w “Municipic EL PAS0 W | 250
Fecha Macimien o 221101942 S Fermenino
Banoo/Sucursl COMSORCIO FOPER PEMSIONADOD FALLECIDO Cuerta S TEIASE3S
Eos ADRES Superivencia | 201208
Mirmerp Giro Banoo ] Fecha Supervivenca 2R0E2012
—
“Residente en o Exterior B W Mma Facha Pago de Banco
Departamenio Nadmienta [ g Banco Efectiva
—_—
Municpio Macmisria 250 Suaursal Efectiva a
Auloriza Ulizacion de Datos T Comen Bectrdnion mariapauknaid@hatmail com
Tioo Pensionada - RUAF g
Tedéfono Calular I11558TESY
5 DE PAGO
|‘Bml:n | CONSCRCID FOPEP - |an:n| || 100 | PENSIOMADO FALLECIDO -
|‘Gu:rln1 | 52476086 |11Fnc.unn | Cuenta Mrmes W
|‘Pbmindammhschmm’} | S W |Pm_ng=namlnp| S W |Pcmdulruulumcia No W
Cimervaciones | SE MARGA PENSIONADD FALLECIDO 2025010507
Saporie de Falledimienio Certifican de Defunciin o Fecha de Falledimiento | 0910172025
Periodo Namina Falecimiento | 202504 Tipo Documenial |
|J*a‘dumd£n-im | S W |P= | ESTADOS LINIDOS DE AMERICA v |Dilhd

Se evidencia que el Pensionado fallecio en el exterior y estaba marcado como residente.
Se verifica que la pensionada fallecio en Estados Unidos el 09/01/2025

Asi mismo se verificd la comunicacién enviada el dia 03/04/2025 mediante radicado 723033000 a
los Familiares solicitando la devolucion total de los recursos cobrados por valor de $2.844.565,9
la cual se muestra a continuacién
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v Consarcin

+FOPEP I

Raddicsds Mo, 52005005588

CEORERORTED FOPER M2

Bogotd B
RAD. 723033000
Allegados

FILOMENA MAMJARRES QUINTERO
CR51C 28 BRR 12 DE OCTUBRE TEL: 3487300
EL PASO (CESAR)

Asunto: Solicitud reintegro de mesadas
Respetados sefores:

El Consorcio FOPEP 2022, como adminisirador por encargo fiduciario de los recursos
del Fondo de Pensiones Poblicas del Mivel MNacional, ha tenido conocimiento del
fallecimiento de la sefiora FILOMEMA MANJARRES QUINTERO quien se
identificaba con cédula de ciudadania N°. 26736099 acaecida el dia 09 de enero de
2025 en Florida, Estados Unidos.

Sin embargo, con preccupacion observamos gue con postenondad al deceso de la
sefiora Filomena fueron cobradas sin causa juridica para ello, las mesadas
comespondientes a los periodos de febrero ¥y marzo 2025, por valor total de
$2.844 565,90,

Es importante resaltar que inicialmente no se esta cuestionando el derechoono a la
mesada pensional, sino el cobro iregular de las mismas; por consiguients, los dineros
comespondientes, deben ser reintegrados inmediatamente al Consorcic FOPEP, por
valor exacto, a continuacion, detallamos los datos regueridos, para que efectué la
consignacion de forma cormecta por medio de la entidad financiera Bancolombia:

Caodigo de convenio: 94508

Mombre del Convenio: Reintegro de Terceros-FOPEP

Entidad: Consorcio Fopep 2022

Mit: 901659650- 5

Pagador y Referencia: 26736099 (cormesponde al nimero de documento
de la pensionada fallecida Filomena Manjarres Quintero)

Mdmero de Celular: De la persona que efectla la consignacion.

Valor exacto a consignar: $2.344,565,90.

LT L N

L
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FOPEP

En caso de presentar alguna dificuitad al momento de realizar la consignacion,
agradecemos comunicarse al celular del Consorcio Fopep numero 3045826044, en
el cual esteremos atentos a sus inquietudes.

Una vez efeﬁuada la devolucion, le solicitamos remitir el :'.mﬂpml:.ﬂnte de
consignacion a las oficinas del Cnnsnr{:m FOPEP 2022, o a través de nuesira pagina

web fopep.gov_co opcion 2Conticienos — PORSD".

En caso de no recibir respuesta dentro de los quince (15) dias siguientes al recibo de
la presente comunicacion, procederemos a reportar a las entidades competentes, con
el fin de iniciar las acciones encaminadas a obtener la devolucion de los recursos
cobrados, incluidos los intereses que se pudieran haber causado; no obstante, en
caso gue se encuentren llevando el proceso de sustitucion pensional debera
remitir de inmediato a este Consorcio copia de la radicacion de los documentos
ante el Fondo reconocedor de la prestacion para la suspension temporal del
cobro.

Cordialmente

ALFONSO ROBAYO MOLINA
GERENTE

Froypechl aroa

Se observa en el histérico de valores la marcacion del Pensionado en codigo 90-100 en el periodo
de abril de 2025.
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| Goaigo - Hombre £PS -

41 - CONSORCIO FISALUD - FOSYEA

cC

cC

cC

20504

203503

20502

202501

202412

202411

202410

41

41

41

41

41

41

41

26738099

2ETHE09

26738099

524

524

Banco : Sucursal =

S24TEOEHE33
S24TE0%IE33
S24TEOE9E33
S24TE0THE33
S24TE0IE33
S24TEOT9E3S

S24TEOSI623

1,737,105.45
1,737,105.45
1,737,105.45
1,651,240.92
3,302, 481.84

1,651,240.92

3 - BAMCOLOMEIA - 524 - WALLEDUPAR

314,824.00
314,824.00
314,824.00
328,224.00
308,224 00

306,224.00

0.00

1,422,281.45
1,432,281.45
1,422,281.45
1,325,016.92
2,086 257 .84

1,345,016.92

80 - CONSORCIOD FOPEP : 100 - PENSIONADO FALLECIDO

3 - BANCOLOMEIA - 209 - CENTRO DE PAGOSE VALLEDLUPAR

n
Q.00 Q.00

0.00
1,422,281.45 Anulado
1,422 281,45 Anulado

0.00

0.00

0.00

0.00
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ESPECIALIZADA
CASO 2. CRUZ ROJAS ABSALON

Se verifica en el Sistema SNP el caso del Pensionado Absalon Cruz Rojas el cual fue marcado con
codigo de fallecimiento 90-100, se marca fallecido mediante “ACTUALIZACION REG CIVIL
DE DEFUNCION RDO 2025011155.

Fando CAJARAL

Periodo 202504 Dooumento O T19

Primesr Apeliida CRUZ Segunde Apellida ROUAS

Primner Mombre: ABSALON Segundo Mambre

“Direccitn CARRERA 1 ESTE 7047 APT 701 Tekifono 3131230
—

'w BOGOTA Lo 'H.riq')'l:! BOGOTA DUC. W | 1

Fecha Macimiento 18081817 Sexn Mrsculing

Bano'Sucursal COMNSORCI0 FOPEP PENEIONADD FALLECIDOD Cuents 1i]

Ep= SALLUD TOTAL 54 ERS. Superivends 2405

Wirmem Gire Banoo [u] Fada Superdvends 140504

“Interdicio w'o con Persana de Apaoya | Mo w Fedha Paga Banoa I

“Residerme en o Exlerior S g Ultirres Frchas Paga de Baro

Depariamento Macmienio LY Banco Efedivn

Municipia Nacimiento k] Sucursal Efectiva o

Autoriza LNikeacidn de Dalos S W Cormen Elscirtnicn I namyjoruzifyaboa.com

Tipa Pensionade - RAF : ] + i '

RADICADOS DE PAGO

|‘&um CONSORCIO FOPER | PENSIONADO FALLECIDD v
|1::n| | u |Tp:c_n | Cuents Plan 16

“Permile desruenios de terceras? 5 W |P=mmmm| |P'mdn|mdm Ho W

Chryaciones [ ACTUALIZACION REG CIVIL DE DEFUNCION RDO 2028011155

‘Saports de Falksimienta Certificadn de Defuncida w Fecha e Fallesimients ([ 2310612024

Periodn Némina Falecimienis ,W Tipo Docurmertal Certficaien Defuncen |‘.ﬂ

|Jdn'd:u|d£1him’|‘ | 5w |P-= | ESTADCS UNEDOS DE AMERICA v |ciuhd

Se evidencia que el Pensionado fallecio en el exterior y estaba marcado como residente.

Se verifica en el certificado de defuncion que la pensionada fallecié en la Florida Estados Unidos
29/06/2024.
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c,.,?orciow INFORME DE AUDITORI'A E
o tegral INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

Asi mismo se verifico la Comunicacion enviada el dia 08/04/2025 mediante radicado 723033033
a los Familiares solicitando la devolucion total de los recursos cobrados por valor de $4.692.650,89
la cual se muestra a continuacién

¥

--|r~FOPEP 0T

Rarliceds Mo, 5225005603
Bogota Eenme R,
1 Feieniy Gais
RaAD. 723033033

Allegados

ABSALON CRUZ ROJAS

CARRERA 1 ESTE 70 47 APT 701 TEL: 3131230
BOGOTA D.C. (BOGOTA)

Asunto: Solicitud reintegro de mesadas
Respetados sefiores:

El Consorcio FOPEP 2022, como administrador por encargo fiduciano de los recursos
del Fondo de Pensiones Publicas del Mivel Macional, ha tenido conocimiento del
fallecimiento del sefior ABSALON CRUZ ROJAS guien se identificaba con cédula de
ciudadania M*. 719 acaecida el dia 29 de junio de 2024 en Florida, Estados Unidos.

Sin embargo, con preccupacion observamos que con posterioridad al deceso del
sefior Cruz fueron cobradas sin causa juridica para ello, las mesadas
comespondientes a los periodos de julio, agosto, septiembre y octubre 2024, por valor
total de $4.692.650,89.

Es importante resaltar que iniciglmente no se esta cuestionando el derechoono a la
mesada pensional, sino el cobwo imegular de las mismas; por consiguients, los dinercs
comespondientes, deben ser reintegrados inmediataments al Consorcio FOPEP, por
valor exacto, a continuacion, detallamos los datos requeridos, para gue efectué la
consignacion de forma comecta por medio de la entidad financiera Bancolombia:

Cadigo de convenio: 94508

Mombre del Convenio: Reintegro de Terceros-FOPEP

Entidad: Consorcio Fopep 2022

Mit: 801658650- 5

Pagador y Referencia: 719 (comesponde al nimero de documento del
pensionado fallecido Absalon Cruz Rojas)

Mumero de Celular: De la persona que efectla la consignacion.

Valor exacto a consignar: $4.692.650,89,

L

LN

En caszo de presentar alguna dificuitad al momento de realizar la consignacion,
agradecemos comunicarse al celular del Consorcio Fopep numero 3045826044, en
el cual esteremos atentos a sus inguistudes.

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 123
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



Consorcio

INFORME DE AUDITORIAE

Aud nregral INTERVENTORIA INTEGRAL

ESPECIALIZADA

Consorcin

FOPEP

Una vez efectuada la devolucion, le solicitamos remitir el :xrmpmt:ante de
consignacion a las oficinas del Conmrm FOPEP 2022, o a través de nuestra pagina

web fopep.gov.co opeion “Contictenos - PQRSD”.

En caso de no recibir respuesta dentro de los quince (15) dias siguientes al recibo de
la presente comunicacion, procederemos a reportar a las enfidades competentes, con
el fin de imiciar las acciones encaminadas a obtener la devolucion de los recursos
cobrados, incluides los intereses que se pudieran haber causado; no obstante, en
caso que se encuentren llevando el proceso de sustitucion pensional debera
remitir de inmediato a este Consorcio copia de la radicacion de los documentos
ante el Fondo reconocedor de la prestacion para la suspension temporal del
cobro.

Cordialmente

ALFONSO ROBAYO MOLIMNA
GERENTE

[Ee—p—
Forwmds swarcthar

Se observa en el Histdrico de valores la marcacion del Pensionado en codigo 90-100 en el periodo

de abril de 2025

Tipo Documento

Prirmer Ageditio

oG Decumenia 718

CALE Sgund Apedlida ROUAS

Te 38 - CAJANAL EPS
Ta 0 - CAJAMAL EPS

e 18- BALUD TOTAL 2.4 E.PS.

719 3 - BANCOLOMBEIA : 1880 - CAN
719 11 - CAJAAGRARIA : 230 - CAN
719 3 - BANCOLOMEIA : 188 - EL CAN
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Consorcio

[car]

Audintegral

FOPEP

=
100

203504 1B 50

202503 1B &0 103
202502 1B g0 103
203501 1B B0 103
202412 1B g0 103
202411 1B 20 103
202410 1B i 188
202409 1B 3 188
202408 1B 3 185
202407 1B 3 183

INFORME DE AUDITORIAE
INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

Valar an
Devengos = | Descusnios < Eetado Actual <
nn
0.00 0.00 0.00 0.00

(=] (= = (=] = R =]

1BA07O0ATT2E

1BA0TOATT2E

1BA070ATT2E

1BADT 017725

0.00
0.00
000
0.00
.00
1,311,870.45
1,311,870.45
1,311,870.45

1,311,870.45

000

0L0d

00

0.00

000

0.0

0.00

0.0

0.00

0.00

131,200.00  1,180,E70.45

131,200000 1,180,670.45

131,200.00  1,180,670.45

131, 200000 1,180,E70.45

0.0

0.00

0.00

0.00

0.0
30,030.81 Pagade Nacidn
1,180,670.45 Pagado Macidn
1,180,670.45 Pagado Macidn

1,180,670.45 Pagado Macién
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ESPECIALIZADA

CASO 3. HANRY GARCERA EDINSON

Se verifica en el Sistema SNP el caso del Pensionado Edison Hanry Garcera el cual fue marcado
con codigo de fallecimiento 90-100, se marca fallecido mediante “Liquidacion Cero: 202504.”

“Intesicts yies con Persanss de Apaya
*Ressicierite en o Exlerior
Departamenta Nacimianio

Whrricipic Maciminnis

Autcriza UliEzacin de Daios

Tipa Pensionado - RUAF

Teléfonn Cedutar

CAJAMAL
02504 Documenio CC 4370387
HAMNRY Segundo Apelida GARCERA
ECENSON Segundo Nambre

CL 11 21A 53 Tekdfono o

QUINCED b *Muricipio ARMENIA w1
DE10M1809 Sexp Mebr=culing
COMSDRCID FOPEP PENSIONADO FALLECIDD Cuenla BES517TE3ES
ADRES Supervienda 201206
[i} Fedha Supervivenda 120082012

LTNEHC LY Bancn Efedive

1 Surursal Efediva i}

Sow Cowren Elecirtnice I samajecareli@gmaicom

b

I M FBIETITE

|'smn | COMSDACTO FOPER w |an:n| ||1au | PENSIOMADC FALLECIDO v
“Cuera 1 [ agss 17768 o Cuenta Cuenta Mhoes W

“Pearrile desaenlos de beces? S W *Permile ingreso embargos | S W |Ptmch|mdumﬂ'n e W

Clrevacianes | Liguidacion Cero: 202504

Saporte de Fallecimiento MINGLND - Fecha de Falledimiensn |

|¢,ra|m'clumdzmm | Mo W |Pm | NINGLNO ~ |Di-hd

No se evidencia que el Pensionado fallecio en el exterior y no estaba marcado como residente.

Se verifica en el certificado de defuncidn que la pensionada fallecié en la Georgia Estados Unidos

01/02/2025
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GEORGIA DEATH CERTIFICATE
fsie Fie Norse 2025GADIC019101
1 DECEDENTS LEGAL FULL NWE TFrat Moda Ll A I FEVALE ENTER LAST NAVE AT BT |2 SER 3% DATE OF DEATH Ve Ony, Year)
ECESON HANRRYR GARCERATH %W_Lnrm DATE OF OEATH 32002028
[3scowseonny a2 A0E  (vwernl [ INGER YEAR __4c UNDER T OAY | Ve Dy, vous
~ Vea D Mo Nry D613

CARTAGE 7o HEBOENGE STATE TE CouNTY T CITY, TOoWh

COLONINA GEORGIA JACKSON PENDERGRASS

3 STREET AND WOER Iv.m—n WEOE CITY LAATES + AwES roncEs

s 30867 UNKMNOWN

%a USUAL CCOUPATION W KING OF NOUSTHY GRSUSIESE

RETRED RETIRED

N AR TR BTAT S 70 SPOURE AvE 1 FATHER G FULL WAWE 17 oo NIBe Laal
MARRED ADIELA GIRALDO GRALDD FRANCISZCO HANRRYR

T2 MOTHERS WADEN NAME (Tre Wiose Lam) | 138 INCORWANTS NAME (Fry. Viode, Lat 136 AELATIONSHP 10 DECEDENT

RUTH GARCERATH CARDLINA HANRRYR DALSHTER

T MALING FODRESS 14 DECEDENTS DOUCATION

638 HOLLINAN CIRCLE PENOFRGRASS GEORGIA Y9647 BACHELOR'S DEGREE

16 DECEDONTS RACE e (lach Avwacan Viee_ en | [Seody)
CK

"% RGN GF D6 CRDENVRamat v Les v

178 # DEATH CCOURRED W HOSPITAL 1M # DEATH CCOMMED THAN HOSPTAL [Specty)
ummm&mmugwt (00t wihwr e sxwet and 83 | 0 CITY, TOAN o LOTATION OF DEATH 20. COMTY OF SEATH
NORTHEAST GEORGIA MEDICAL CENTER GANESVILLE HALL
21 VETIOD OF DESORTION (sovdy! 22 PLACE OF DISPOSTION T3 CHEPOSINON DATE M Day. Yeur)
CHENATION UENORAL PARS CREMATORY 3630 MENORAL FARK ROAD QUMEDVELE 22042026
243 CVDALVIR S N nmmtamn I3 FUNERAL MOUE Kasss
WIMBERLY FUNERAL HOME
355 FUNENAL MOME ACORESS
325 SUMMIT STREET CANESVLLE GEORGIA 30601
s BONATURE OF TUNCPAL DRECTOR 2. FUN DV LICENST MO | AMENCMENTS
FELICIA wannEnRLY 5614
37 CATE PAOROUMEED DEAD W Gay, Yeur) W HOUR PRONCUNCED DEAD
VN5 lmvunm
e PRONOUWCE R 5 nANE 53 UCSNEE MR I OATE BOMED
TONYA SCOTY 020
30 TWE OF DEATH 37 VMRS CAZE NEFEMAED TU MEDICAL EXAMAER
2037 MLITARY NO
22 et .-ho‘—-lmw O COMGATINGRE TR Brwdy Landl B beat. U2 NOT meim Inwwal womtn meh o8 imcbee W 2 o #vz 2
AR g T osoegy DO NOT ABSNAATE
SEPSIS Joars
uwwmﬁ:" - Tt I8 % i & orsemaren of
Canied "
e F3 RENAL FAILURE JDAYS
Dol 0 OF M0 5 Commi e o
& MEART FARURE JDAYS
O 13 48 4 S V———
o l JDAYS
" 8 B DB B TGl et 1 (e A PAS AUTOMSY FENFORMED? | 34 WERE AUTOPSY FINCIMGS MANARE TO
e P A ey iccate ¥ Bregriant 3 Bt o) adhin B0 ag o RN CONPLETE ThE CALSE OF DEATM®
Ls]
35 TOSACCO USE CONTRIBUTED TO DEATH A F PEMALE Ywge Y2AL PREGNANT W ACCOMNT SUCOE HINCLE WNUE TERVEMNED (Epeary)
NO NOT APPLICABLE NATURAL
3 DATEOF RAAY M0 Quy Yo 3 TIVE OF DUUKY | 20 MLACE OF NJURY (rore Faes, Seed. Fackey. Onve. 2ic | jSowcty) ]ﬂ INJURY AT VORKD (Yes a0 Na)
A2 LOCATION 0F INARY (Sveer. Apuamind Nuwter, Oty o Town Shite 29 Coomy)
43 DESCABE MOV IMIURY DOOMRED &4 ¥ TNANSPORTATION WIRY
'Ev-nwdu,wwmmunnmrcm 6 O 9 Dt o Ex 0% Fakr) Srair FIVEILGEICN, I 1y SORNGN SEMN SCCMNeT o T e, R
00 08 00 10 CRAMK 000G Weds Catder Joerw. Tiw Licerss M2 | W SRCH 0 Bk 16 W (e v) et Vedice DxavresCoone (Mame Tose, Lowes M |
MARCO ¥ M YUNG, MO, 50554
45¢ DATE SIGAVED Mo Cuy e @ HOUR OF DEATH #la DATE SONED (W0, Dwy. Yawr) 400 MOUR OF DEATH
L e 2037 MLITARY
AIE. FOCRESS. AND 2P 5 OF DEATH
MARCO ¥ W YUNG 3439 JESSE JEWELL PRWY GAINESVILLE GRORGIA 050t
48 REGISTRAN 15 CYNTHIA M. BUSKEY 40 CATT FLLD - SLGATRAR (M0 Dow Year)

Fom JE00 (Res (RCETY GEORGIA DEFSRTMENT OF PLOUC HEALTH
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Asi mismo se verificd la comunicacion enviada el dia 15/04/2025 mediante radicado 723033111 a
los Familiares solicitando la devolucidn total de los recursos cobrados por valor de $1.366.500 la
cual se muestra a continuacion

"
Lansaroin

:-FOPEP [

Ranicsds Mo, 52025006324

[ERERTE) FOPER NIED
13 1EH

Bogota, ot e
RAD. 723033111

Allegados

EDIMNSON HAMRY GARCERA

CL 11 21A53

ARMEMIA (QUINDIC)

Asunto: Solicitud reintegro de mesadas
FRespetados sefiores:

El Consorcio FOPEP 2022, como administrador por encarge fiduciano de los recursos
del Fondo de Pensiones Plblicas del Mivel Macional, ha tenido conocimiento del
fallecimiento del sefior EDINSCOM HANRY GARCERA gquien se identificaba con
cedula de ciudadania MN°. 4370387 acaecida el dia 01 de febrero de 2025 en Georgia,
Estados Unidos.

Sin embargo, con preocupacion observamos que con postenoridad al deceso del
sefor Hanry fue cobrada sin causa juridica para ello, la mesada comespondiente al
periodo de marzo 2025, por valor total de $1.366.500.

Es importante resaltar que inicialmente no se esta cuestionando el derecho o no a la
mesada pensional, sino el cobro imegular de las mismas; por consiguiente, los dinercs
comespondientes, deben ser reintegrados inmediatamente al Consorcio FOPEP, por
valor exacto, a continuacion, detallamos los datos requeridos, para que efectug la
consignacion de forma cormecta por medio de la entidad financiera Bancolombia:

Caodigo de convenio: 94508

Mombre ded Convenio: Reintegro de Terceros-FOPEP

Entidad: Consorcio Fopep 2022

Mit: 201659650- 5

Pagador v Referencia: 4370387 (cormesponde al nimeno de documento
del pensionado fallecido Edinson Hanrny Garcera)

Mimero de Celular: De la persona que efectla la consignacion.

Valor exacto a consignar: $1.366.500.

L

LY

En caso de presentar alguna dificuitad al momento de realizar la consignacion,
agradecemos comunicarse al celular del Consorcio Fopep nimero 3045826044, en
el cual esteremos atentos a sus inguistudes.
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ESPECIALIZADA

FOPEP

Una ver efectuada la devolucion, le solicitamos remitir el comprobante de
consignacion a las oficinas del Consnrclu FOPEP 2022, o a través de nuestra pagina

web fopep.gov.co opcion “Contictenos — PQRSD™.

En caso de no recibir respuesta dentro de los quince (15) dias siguientes al recibo de
la presente comunicacion, procederemos a reportar a las enfidades competentes, con
el fin de iniciar las acciones encaminadas a obtener la devolucion de los recursos
cobrados, incluides los intereses que se pudieran haber causado; no obstante, en
caso que se encuentren llevando el proceso de sustitucion pensional debera
remitir de inmediato a este Consorcio copia de la radicacion de los documentos
ante el Fondo reconocedor de la prestacion para la suspension temporal del
cobro.

Cordialmente

ALFONSO ROBAY O MOLINA
GEREMNTE

Proyectiarca

INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL

Se observa en el Histdrico de valores la marcacion del Pensionado en codigo 90-100 en el periodo

de abril de 2025
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41-ADRES
41-FOSYGA

0 - CAJAMALERS

41 - CONS0ORCID FISALUD - FOSYEA

3 - BANCOLOMEBIA -

3 - BANCOLOMBIA -

3 - BANCOLOMBIA

3 - BANCOLOMEIA

3 - BANCOLOMEIA -

: BES - CALLE 21 ARMEMIA

: 7860 - ARMENIA-PRINCIPAL

Banca : Sucursal <
T56 - ARMEMIA 2

756 - ARMENIA NORTE

BES - PLAZA DE BOLNAR ARMEMIA

cc 43T 0ABT
cC 43ATOART
cC 4AT03RT
cc 4ITOAET
oot | oremen
cc 4370387

cC 4370387

cC 4370387

cc 4370387

cC 4370387

cC 4370387

90 - CONSORCIO FOPER : 100 - PENSKONADOD FALLECIDO

=

H0F504

0503

20502

H0E501

mFa12

02411

202410

41

41

41

41

41

41

41

n
| 100

3 BES
3 865
3 BES
3 BES
3 865
i BES

AES51TTE3E9

\alor en
Devengos = | Descusntos — Meio ~ Eetado Actual =
.00 .00 0.00 0.00

AES51TTE3E9  1.423500.00 ST,000.00  1,386,500.00 1,386,500.00 Pagado Nacian
AESS1TTE3E9  1,423500.00 ST,000.00  1,286,500.00 0.00
BESS1TTEIED 1,423 500,00 ST,000.00  1,386,500.00 0.00
AES517TTE369  1,300,000.00 52,000.00 1,248,000.00 .00
BES51TTE369  2,600,0:00.00 52,000.00 2,548,000.00 0.00
AESS1TTE3ET  1,300,000.00 52,000.00  1,248,000.00 0.0n

CASO 4. BUENO MARIA ELVIRA

Se verifica en el Sistema SNP el caso de la Pensionada Maria Elvira Bueno el cual fue marcado
con codigo de fallecimiento 90-21, se marca fallecido mediante “REPORTE FALLECIMIENTO
INICIALCRUCE SUPERVIVENCIA 16 DE ABRIL DE 2025 PLANILLA 40 Liquidacién Cero:

202504”.
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Fando 125

Periodo 202504 Doaumento CC 41314068

Prirner Apelica BLEMO Segundo Apeliida

Prirnesr Marmbre TAARLA Segunde Mambre ELVIRA

“Direcitn CRA. 75 MNO. 68 - 70 INT .3 Teldiono 4111204

“Departamenta BOGOTA hd “Muricipia BOGOTAILC. W | 1

Fecha Nadmiento D@A0115d4 Sexo Fermening

Baroo'Suoursal COMNSORCID FOPEP MUERTE DEL TITULAR Cuanty T1F024E206

Ep= NUEVA EPS Supervivenda 201403

Mdrmera Giro Banco o Fedha Supervivencia

*Interficio wo con Persona de Apoya | Ho w Fedha Paga Banoo I

*Residerte en o Exlerior No W Uitirres Feecha Paga de Banoo

Departament Macimisnio DGOT ¥ Banen Efective

Mhuricipia Nacimienio 1 Sucursdl Efediva o

Autoriea Ulikeacian de Dalos I ¥ Cormen Elecironico I

Tipa Pensionado - RUAF Pensionado por pleadorn, con o m i pensicr b4

Tekiriona Celubar I 3115834676

“Banca CONSORCIO FOPER v *Suursd EN MUEATE DEL TITULAR v
“Cuent 1 ||?1?n?452|:-a Tipo Cuenta | Cuenla Murris W

|‘Puninch!nmlnthhm\:n’i | 5w |P-n-mgmmp| S W |nmd.|m No W

|u-=m=':.= (| REPORTE FALLEGIMIENTO INIGIALCRUCE SUPERVIVENGIA 16 OE ABRIL D 2025 PLANILLA 40 Licuidacion Cers: 202604

|9upuuuuran-='uinu | CERTIFICADO REGISTRADURTA CDV. % |Foduﬂ=Fanu='.n'-u ”W

Periods Narnina Fallecmients [ 202505 jén Defuncion o]

(Falisitn en o Exterioe? Mo W 2] MINGUNO | Ciudsd

Se evidencia que el Pensionado falleci6 en el exterior y estaba marcado como Residente

Se verifica en el Certificado de defuncién que la Pensionada fallecié en Merrimack New Hampshire
Estados Unidos el 03/11/2024
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Asi mismo se verificd la comunicacion enviada el dia 12/03/2025 mediante radicado 723033960
a los Familiares solicitando la devolucion total de los recursos cobrados por valor de $5.266.978,54
la cual se muestra a continuacién

¥

2 FOPEP IIRTRN

Ranlicads Mo, 5202500654
Bogot e,
EF,;[“.E . mE el
RAD. 723033060 .

Allegados

MARIA ELVIRA BUENO

CRA 75 MO. BB-70 INT .30 TEL: 4111304
BOGOTA D.C. (BOGOTA)

Asumto: Solicitud reintegro de mesadas
Respetados sefores:

El Consorcio FOPEP 2022, como administrador por encargo fiduciaro de los recursos del
Fondo de Pensiones Publicas del Mivel Nacional, ha tenido conocimisnto del fallecimiento de
la sefiora MARIA ELVIRA BUEND guien se identificaba con cédula de ciudadanim M.
41314050

Sin embargo, con preccupacion observamos que con posterioridad al deceso de la sefiora
Maria Elvira fueron cobradas sin causa juridica para ello, las mesadas comespondientes a los
pericdos de diciembre 2024 y de enero a marzo de 2025, por valor total de 35206978, 54,

Es importante resaltar que inicialmente no se esta cusstionando el derecho o no a lamesada
pensional, sino el cobro imegular de las mismas; por consiguiente, los  dimeros
comespondientes, deben ser reintegradas inmediatamente al Consorcie FOPEP, por valor
exzcfo, a continuacion, detallamos los datos requeridos, para que efectus |a consignacion de
forma comecta por medio de la entidad financiera Bancolombia:

Cadigo de convenio: 94508

Mombre del Comeenic: Reintegro de Terceros-FOPEF

Entidad: Consorcie Fopep 2022

Mit: 801659550- 5

Pagador y Referencia; 41314059 (comesponde al mimers de documento de |
pensionada fallecida Maria Elira Buena)

Mumero de Celular: De la persona que efectla la consignacian.

Valor exacto a consignar. $5.266.978,54.

R

%

Asi mismo, puede realizar el pago de forma rapida y segura a traves de |a plataforma digital
en linea Wompi, para ello ko invitamos a copiar el siguiente enlace y seguir los pasos:

hitps:foheckout wompl eolfOCCORD

Para facilitar &l proceso, hemos habilitado un codigo QR que pusde escanear con la camara
de su dispositiva monwil:
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FOPEP

&l escanear el codigo, serad redirgido automéaticamente al portal de pagos, donde podra
completar la transaccion en el momento que lo deses, sin necesidad de desplazarse.

En caso de presentar alguna dificultad al momento de realizar la consignacion, agradecemos
comunicarse al celular del Consorcio Fopep nimero 3045828044, en el cual esteremos
atentos a sus inguistudes.

Una vez efectuada la devolucion, le solicitamos remitir el comprobante de u:::-nﬁign.:i{:i-:'ln ¥
copia del HEQIEI.I‘D Civil de Defuncicn a las oficinas del Consorcio FOPEP 2022, o a través de
nuestra pagina web fopep.gov.co opcion “Contactenos — PORSD™

En caso de no recibir respuesta denfro de los quince (15) dias siguientes al recibo de la
presente comunicacion, procederemaos a reportar a las entidades competentes, con &l fin de
iniciar las acciones encaminadas & obtener la devolucian de los recursos cobrados, incluidas
las intereses que se pudieran haber causado; no obstante, en caso gue se encuentren
llevando el proceso de sustitucion pensional debera remitir_de _inmediato a _este
Consorcio copia de la radicacion de los documentos ante el Fondo reconocedor de la

prestacion para la suspension temporal del cobro.

Cordialments

ALFONSO ROBAYOD MOLINA
GERENTE

Propsdicama
Py mmm wchar
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Se observa en el Histdrico de valores la marcacién del Pensionado en Cadigo 90-21 en el periodo

de abril de 2025

Tipo Documento
Primer Apedido

MARLA

41314055

ELVIRA

20058)

—
75 - MUEVA EPS
I I S

41214058

41314058 53 - OANVIVIENDA - 4 - SAN NICOLAS

cc 41314052 - DANIVIENDA - 71 - IBERRACALLE 100

cC 41314058 80 - CONSORCID FOPEP : 21 - MUERTE DEL TITULAR
Tipo Documenta CcC Documenie 2E020683
Primer Agedido TELADHA Sagunda Apalido
Primer Marmbre MARY Segunda Nomiine
Fando Actual 20 (155)
Ohsermciones

Tipo Documanio Documento = Codigo - Mombre EPS <

co TONI0EET 75 - NUEVA EPS
socnars oo s
cC 26020863 53 - DAVIVIENDA - 4 - SAN HICOLAS |
cc 26020663 53 - DAVIVIENDA : 161 - CENTRO NORTE |
cC 20020863 90 - CONS0ORCIO FOPEP : 100 - PENSIONADO FALLECIDO

202504

202503
202502
202501

202412

75

7o

78

75

75

|

m

™

|

M

T1T024E206

T1T0248206

T1T0246206

T1T0246206

T170248206

1,482,029, 14
1,482,009.14
1,482,029.14
1,408,839.40

=

0u00
148,300.00 1,333,708.14
148,300.00 1.333,798.14
148,300.00 1.333,786014

140,900.00 1267938649

235837 Pagada Nacidn
1.333,78814  Pagada Nacidn

1.333,78814  Pagada Macidn
1,267, 93849 Pagada Macidn

Grabisdo

Grabado

Grabado

Grabado
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CASO 5. BERMEJO DE MANJARRES FILOMENA

Se verifica en el Sistema SNP el caso del pensionada Filomena Bermejo De Manjarres el cual fue
marcado con codigo de fallecimiento 90-100, se marca fallecido mediante “PLANILLA NO 95
2018 PQRS RB80910A522 SE LEVANTA CODIGO 90 103 SUPERVIVENCIA
ACTUALIZADA.

Fando CAJANAL

Periodo 202504 Dooumenio 0 JEETER1Y

Prirmer Apeliido BERMEID Sepunde Apelida DIE MARIARRES

Primer Mambre: FILOMEMA Sepgundo Mambre

*Direccitin CR 12 11244 APTO 201 SANTA BARBARA Tekitfono 4700775
—————

*Derartornerin BOGOTA - *Muricipia BOGOTA D.C. W | 1

Fecha Nadmiento CE0THE2T Sexo Femenina

Banco'Suaursal DALTHEMDA UMICENTRO B Cuenls 27ST00AIGA5

Ep= MUENH EFE Supervivenda 202410

hdamem Giro Banom [i] Feda Superivenda e 100

“Interdicio wio con Persana de Apoya | No w Fedha Paga Banoo I

“Residerie en o Exlerior 5w I'.llin'uFed'qu;u-thm

Depariamento Macimienio W Banco Efedivo

Municipia Nacimienlo B3R Surcursal Efeciva 1]

Autoriza Likzacidn de Dalos S Cormeo Elecinnics I scayman@msn.com

Tipa Pensionado - RUAF o

Teléfono Cefutar l MB2E9316

Se evidencia que el pensionado fallecié en el exterior y estaba marcado como residente.

Se verifica en el certificado de defuncion que la pensionada fallecié en la Florida Estados Unidos
el 09/01/2025.
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Radicado No. 20,
CONSORCIO FOPE 2022
Fachs: 7032628 1827 87
NELSRID DA'A 190 No i
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Asi mismo se verificd la comunicacién enviada el dia 28/04/2025 mediante radicado 723033961 a
los Familiares solicitando la devolucién total de los recursos cobrados por valor de $8.132.673,96
la cual se muestra a continuacién

I

TFOPEP RN

Ranicsds Mo, 52025006865
- e,
ogoia, Flabonin Baka
RAD. 7230338481

Allegados

FILOMENA BERME.JO DE MANJARRES

CR 12 119 44 APTO 201 SANTA BARBARA TEL: 4700775
BOGOTA D.C. (BOGOTA)

Asumbo: Solicitud reintegro de mesadas
Respetados sefiores:

El Consorcioc FOPEP 2022, como administrador por encarge fiduciario de los recursos del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Macional, ha tenido conodmiento del fallecimiento de
la senora FILOMENA BERME.JD DE MAMJARRES quien se identificaba con cédula de
ciudadania MN°. 26676814 acaecida el dia 0B de enero de 2025 en Flarda, Estados Unidos.

Sin embargo, con preocupacion observamos que con posterioridad al deceso de la sefiora
Filomena fueron cobradas sin cawsa juridica para ello, las mesadas comespondientes a los
penodas de febrero y marzo de 2025, por valor total de $8.132.873,95.

Es importants resaltar que inicialmente no se esta cusstionando &l derecho o no a la mesada
pensional, sino el cobmo imegular de las mismas; por consiguiente, ks dineros
comespondientes, deben ser reintegrados inmediataments al Consorcic FOPEP, por valor
exacfo, a continuacion, detallamos los datos regueridos, para que efectué |a consignacion de
forma comecta por medic de la entidad financiera Bancolombia:

Caodigo de convenio: 34508

Mombre dal Corvenic: Reintegro de Terceros-FOPEP

Entidad: Consorcic Fopep 2022

Mit: 801659650- 5

Pagador y Referencia: 26876814 (comesponde al nimers de documenta de la
pensionada fallecida Filomena Bermejo de Manjames)

Mumero de Celular: De la persona que efectla la consignacion.

Walor exacts a consignar $8.132.673,96.

RO A

%

Asi mismo, puede realizar el pago de forma rapida y segura a traveés de la plataforma digital
en linea Waompi, para ello lo invitamos a copiar e siguiente enlace y seguir los pasos:

hitps: feheckout wompl col WG]

Fara facilitar 2l proceso, hemos habilitado un eadigo QR que pusde escanear con la camara
de su dispositive movil:
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*FOPEP
[m]%: 3 [w]

Al escanear el codigo, sera redirgido automaticamente al portal de pagos, donde podra
completar la transaccion en el moments que lo deses, sin necesidad de desplazarss.

En caso de presentar alguna dificultad al moments de realizar la consignacion, agradecemos
comunicarse al celular del Consorcio Fopep nimerc 3045828044, en el cual esteremos
atentos & sus inguistudes.

Una vez efectuada la devolucion, le solicitamos remitir el comprobante de consignacion a las
oficinas del Consorcio FOPEF 2022, o a fraves de nuesira pagina web fopep.gov.co opcion
“Contactenos — PQRSD™.

En caso de no recibir respuesta denfro de los quimce (15) dias siguientes al recibo de la
presente comunicacion, procederemos a reportar a las entidades competentes, con el fin de
iniciar las acciones encaminadas a obtener la devolucian de los recursos cobrades, incluidos
los infereses gue se pudieran haber causado; no obstante, en caso gue se encuentren
llevando el proceso de sustitucion pensional debera remitir_ de inmediato a este
Consorcio copia de la radicacion de los documentos ante el Fondo reconocedor de la

prestacion para la suspension temporal del cobro.
Cordialmente
f A &y k‘: { r'.

ALFONSO ROBAYO MOLINA
GERENTE

Propsdiama
Plevimd mm wchar

Se observa en el histérico de valores la marcacion del Pensionado en codigo 90-100 en el periodo
de mayo de 2025
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Tipo Docurmenta co Docmentn 2667EA14
Pritmer Apelido BERMEID Sagurdo Apelida DE MAMJARRES
Prrves Mexriae FLOMENA B
Fere A O (CALANAL)
e
Tipa Documants < Cdigs - Nombrs EPE <
oo 2607EE14 75 - NUEVA EPS
Documento < Banco : Sucursal 2
oo SEATAR14 57 - DAVIVIENDA : 4508 - UNICENTRO I ‘
co 2BATEA14 50 - COMSORCIO FOPEP - 100 - PENSKONADD FALLECIDO ‘
oo 2EATEA1S 8D - CONSORCIO FOPEP - 103 - PAGO EN CONTROL POR SUPERVIVENCIA ‘
=
devolucionss
202505 % 27570020905
465777678 55900000 408877678 400ATTETE PagadoNackn | Grabads
02803 75 53 4508 27STOOZ0S05 4GSTTTATE  SSQ,000.00  4,0077TE B4ETO.E0 PagadoNackn  Grabads
s0zsD2 75 4508 I7STOOP0005 48577TE.FE  SSQ.00000 40UG7ETE 400477678 Anulado Oirden Mo Paga
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f. Casos Pendientes de Recuperacion de Valores del Contrato 483y 723 con corte al mes

de abril de 2025

CONSOLIDADO CASOS PENDIENTES DE RECUPERACION DE VALORES

A continuacién, se detallan los casos, las mesadas y los valores recuperados y pendientes por
recuperar por parte del Administrador Fiduciario desde el afio 2013 al 2025, correspondiente a los

contratos 483y 723.

P el e = e
2013 1 48| 59.271.677,09 4.103,00 59.267.574,09
2016 2 76 | 12903657045 766524 129.028.905,21
2 017 . 60 | 57.508.530.39 20.521,39 57.578.009,00
2018 2 11 | 15.890.989,03 12.627,00 15.878.362,03
2,019 9 23| 40.940.194,72 2.265.320,12 38.674.874,60
2,020 48 200 | 317.101.557.08 20.283.679,32 296.907.877,76
2091 1 8 | 190.057.015 64 7.190.180,28 182.866.835,36
2022 9 43| 123202567 19 20.832.034,87 102.370.532,32
2023 u 56 | 148.532.910 91 2.490.317,63 146.042.593,28
2024 5 32 | 143.266.405 64 5.106.932,13 138.150.473,51
2,025 4 6 | 15.202.20357 84.305,95 15.207.897,62
Total 58.297.686,93 1.181.982.934,78
general 119 643 1.240.280.621,71 ' '

Fuente: FR-NOP-001 Consolidado Reintegro mesadas giradas posterior al fallecimiento

Nota: El nimero de casos representa los Pensionados Fallecidos en cada afio.

Como se observa en la Tabla anterior con corte al mes de abril de 2025 se realiza la gestion de
cobro por valor de $1.181.982.934,78 corresponde a 119 casos con 643 mesadas, cuantia

coincidente con la cuenta de orden 83909006.

A continuacion, se muestra el estado actual de la gestion de cobro de los 119 casos pendientes por

recuperacion de valores
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CANTIDAD
MESADAS ) )
ESTADOS ESTADO ACTUAL COBRADAS VALORES EN GESTION DE RECUPERACION
POSTERIOR AL
FALLECIMIENTO
Denuncia interpuesta por el Consorcio 109 577 $1.024.349.203,71
Gestion sin respuesta 10 66 $157.633.731,07
Total general 119 643 $1.181.982.934,78

Fuente: FR-NOP-001 Consolidado Reintegro mesadas giradas posterior al fallecimiento

Como se observa en la Tabla anterior con corte al mes de abril de 2025 se realiza la gestion de
cobro por valor de $1.181.982.934,78 que corresponde a 119 casos con 643 Mesadas

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

Se verificd la gestion realizada por el Consorcio para el reintegro de los aportes de salud de
pensionados fallecidos, por lo que se concluye que, con corte a abril de 2025 para el Contrato 723
de 2022 existe un valor por recuperar de $47.215.600, y se cumple con todas las gestiones
pertinentes para el cobro de estos valores acordes con el Procedimiento definido para ello

Se verificd la gestion de Recuperacion de mesadas pagadas posterior al fallecimiento y el
procedimiento mensual que el Consorcio FOPEP 2022 realiza con el fin de recuperar estos
recursos, las cuales se detallan a continuacion

e Para el Contrato 483 los “Casos pendientes de recuperacion de valores” presentd una
variacion en el mes abril de 2025 por valor de $87.570.181,88 corresponde a una
recuperacion por pago de familiares por valor de $30.000 y el ingreso de dos (2) casos
nuevos por valor de $87.600.182, quedando un valor pendiente por recuperar de
$706.459.340

e Para el Contrato 723 se presentd un aumento de los valores pendientes por recuperar por
valor de $18.995.714, que se explica dado el retiro de dos (2) casos por valor de $3.307.656,
y el ingreso de cinco (5) casos nuevos por valor de $22.303.369, quedando un saldo
pendiente de recuperacion por valor de $475.523.5945 en el mes de abril de 2025

Se evidencio que se encuentra en gestion de recuperacion de las mesadas giradas posterior al
fallecimiento un acumulado desde el afio 2013 al 2025 de 119 casos que corresponden a 643
mesadas y un valor pendiente por recuperar de $1.181.982.935.

Se verifico la marcacion como fallecidos de 934 pensionados para el mes de abril de 2025, en las
diferentes etapas de la Nomina lo que permite actualizar el sistema, las bases de datos, en los casos
que apliquen realizar la liquidacion en 0 y detener los pagos respectivos. Adicionalmente se
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constata que el RUAF continda siendo la fuente mediante la cual se identifican mas pensionados
fallecidos

Se verifico en el Consolidado de Liquidacion 0 que el valor de las mesadas a las cuales se detuvo
el pago en el mes de abril de 2025, dado los cruces realizados y el proceso de marcacion de
fallecidos en codigo 90-21 y 90-100 fue de $2.338.862.622.

Se verifico que la gestion de los pagos a terceros, embargos y EPS cumple con los controles y fue
oportuno el giro de estos pagos, de igual forma se verificaron las conciliaciones con corte a abril
de 2025

El Administrador Fiduciario realiza las gestiones con el fin de recuperar los aportes a EPS, y las
mesadas cobradas posterior al fallecimiento, asi como la gestion de pagos a EPS, terceros y
embargos de conformidad con los Procedimientos establecidos para dar cumplimiento a las
obligaciones contractuales consagradas en el Contrato de Encargo Fiduciario No 723 de 2022. Los
Procedimientos aplicados son los siguientes, los cuales contienen los controles que se encuentran
alineados con los registrados en la Matriz de Riesgos Misionales

No. Procedimiento Matrices de Riesgos
3.1.1.2. | Gestion de Identificacién de Riesgos Misionales Novedades
1 Fallecidos Pensionados
3.2.2.2. | Denuncias por Cobros por Riesgos Apoyo Gestion Juridica

fallecimiento
3.1.2.1. | Gestion de Pagos Masivos Riesgos Misionales Pagos
3.1.3.1. | Gestion de Reintegros a la Nacién Riesgos Misionales Reintegros
3.1.1.2.6 | Gestion de EPS Riesgos Misionales Reintegros
3.1.1.2.3 ' Gestion de descuentos Riesgos Misionales Pagos

El Administrador Fiduciario entregd los Procedimientos actualizados y acato las sugerencias
realizadas por la Interventoria para dicha actualizacion, asi mismo aplica los Procedimientos
relacionados en la tabla anterior los cuales incluyen los Controles a los Riesgos definidos en la
Matriz Institucional, motivo por el cual no se evidenciaron observaciones relevantes en la gestion
realizada por el Administrador Fiduciario, toda vez que se encuentran de conformidad con lo
establecido en los Procedimientos, dando cumplimiento con las Obligaciones del Contrato de
Encargo Fiduciario No. 723 de 2023
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VERIFICACION PARA IDENTIFICACION DE PENSIONADOS FALLECIDOS

OBJETIVO

Dar cumplimiento a los numerales 1, 5, 17 y 32 de las obligaciones de auditoria especializada del
contrato 724 de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP
2022

1. Ejercer la auditoria de gestion a los procesos, procedimientos, métodos y herramientas;
financieras sobre presupuesto, contabilidad, tesoreria; juridica y de sistemas de informacion
al Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, en el marco de lo establecido en el
numeral 5° del articulo 32° de la Ley 80 de 1993, la Ley 100 de 1993, el Decreto 1833 de 2016
y demés normas complementarias que las adicionen, modifiquen o sustituyan, con indicadores
de gestion basados en los conceptos de eficiencia, eficacia y efectividad, que permitan un
mayor seguimiento y control de gestion.

5. Evaluar la gestion del administrador fiduciario en el marco de las obligaciones
contractuales que debe realizar sobre las operaciones propias del Fondo y conceptuar sobre
los procesos del administrador en las diferentes areas como atencion al pensionado,
coordinacion de nomina, grabacion de novedades, reintegros, EPS y descuentos,
administrativa, financiera, juridica, sistemas, contable, presupuestal y tesoreria, de
conformidad con la Ley 100 de 1993, el Decreto 1833 de 2016 y demas normas adicionales
o complementarias, incluyendo la pensién gracia para los educadores, la pension de
jubilacion por aportes y las pensiones a que se refiere la Ley 126 de 1985 adicionada por la
Ley 71 de 1988.

17. Evaluar, realizar las pruebas y conceptuar sobre el proceso de némina, calidad de la
informacion de novedades mensuales reportadas por los fondos sustituidos o entidades
reconocedoras, incorporacion de la informacion, cruces y validaciones con el fin de
corroborar que no se estén realizando pagos indebidos en las mesadas pensionales, asi como
evaluar y conceptuar sobre los controles, liquidacién y pago de la némina de pensionados y
reintegro de recursos de las entidades bancarias.

32. Presentar al Ministerio del Trabajo informes mensuales con el resultado de la auditoria
integral.

AICANCE

Efectuar la labor de acompafiamiento y evaluacion de actividades, Procedimientos y resultados
obtenidos, para el Procedimiento Gestion de Identificacion de Fallecidos (cruces), como parte del
Control realizado por el Consorcio FOPEP 2022 para detener el pago de las mesadas pensionales.
Comprende los siguientes Aspectos
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a. Conocimiento previo del Procedimiento establecido y aplicado por parte del Consorcio
FOPEP 2022 para la identificacion de fallecidos (cruces)

b. Acompafiamiento segin Cronograma acordado con el Consorcio FOPEP 2022, para
seguimiento en los cruces de la informacion de pensionados de la base de datos externas
que realiza el FOPEP por medio del aplicativo PISIS suministrado por el Ministerio de
Salud y Proteccion Social

c. Ejecucion de consultas de cruces por medio del aplicativo PISIS suministrado por el
Ministerio de Salud y Proteccion Social, en las mismas fechas de ejecucion de cruces por
parte del Consorcio FOPEP 2022

d. Acompafamiento ocasional al Consorcio FOPEP 2022 en los cruces de la Informacién de
pensionados de la base de datos del FOPEP con las diversas fuentes Informativas de
fallecimientos, tales como: Obituarios, RUAF (Registro Unico de Afiliados), Registraduria
Nacional del Estado Civil, asi como Gobernaciones y Secretarias de Salud de los diferentes
departamentos

e. Verificacion de los soportes que evidencian la realizacion de cada uno de los cruces

f. Validacion de los pensionados fallecidos informados por los Fondos con el consolidado de
los pensionados fallecidos marcados por el Encargo Fiduciario

g. Validacion y cruce de las bases detalle de fallecidos, Consolidado fallecidos y consolidado
de liquidacion 0

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

Para el desarrollo de la Auditoria, se adelantan los siguientes Procedimientos

a. Revision de la documentacion del Procedimiento Gestion de Identificacion de fallecidos,
Procedimiento de Identificacion y Registro Fallecidos

b. Verificacion de Cronograma — compartido mensualmente via e-mail por el Consorcio
FOPEP

c. Acompafamiento ocasional al Consorcio FOPEP en los diferentes cruces con el fin de
corroborar en la practica lo descrito en la documentacion del Procedimiento

d. Validacion de los soportes de realizacion de cada cruce

e. Validacion y consolidacién de los resultados obtenidos

f. Verificar que los Pensionados fallecidos informados por los Fondos no estén incluidos en
la Némina del mes sujeto a revisién

g. Verificar que los Pensionados fallecidos informados por los Fondos se encuentren
marcados como fallecidos por el Encargo Fiduciario

h. Identificacion de aspectos a mejorar y/o acciones que no son tenidas en cuenta en la
documentacién Procedimiento

i. Dar a conocer al Ministerio del Trabajo en Informe de Auditoria los resultados Obtenidos
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RESULTADOS DEL TRABAJO

El Consorcio FOPEP sigue un Cronograma, para realizar las consultas en Bases de Datos externas,
y para el mes de abril de 2025 fue el siguiente

ABRIL DE 2025
FUENTE FECHA
03 de abril de 2025
10 de abril de 2025
16 de abril de 2025
24 de abril de 2025
29 de abril de 2025

SUPERVIVENCIA'Y RUAF

REGISTRADURIA UGPP 16 de abril de 2025

PAGINAS WEB
Fuente: Suministrado por el Encargo Fiduciario

Se realizo la verificacidn de los cruces efectuados por el Consorcio FOPEP 2022 en el mes de abril
de 2025 con diversas fuentes para la Identificacion de Fallecidos y registros utilizados para llevar
dicho control en el Sistema SNP con los siguientes resultados

Cruces Consulta Masiva Supervivencia

Se realiz6 el cargue de la informacién al aplicativo PISIS los dias 03, 10, 16, 24 y 29 de abril de
2025, se revisaron los resultados en el servidor FTPS del Ministerio de Salud y el resultado fue 12
pensionados para marcar en cddigo de control 90-21

Cruces registro unico de afiliados RUAF — ND

Se realiz6 el cargue de la informacién al aplicativo PISIS los dias 03, 10, 16, 24 y 29 de abril de
2025 y se revisaron los resultados en el servidor FTP y el resultado fue 734 pensionados para

marcar en codigo de control 90-100.

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

Se verifica que los cruces se realizaron conforme al cronograma y al procedimiento definido para
estos, sin ninguna observacion por parte de la Firma Interventora.
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CAPITULO 111 - AUDITORIA A LA GESTION DE LOS PROCESQOS,
PROCEDIMIENTOS, METODOS Y HERRAMIENTAS

OBJETIVO

Atender lo sefialado en los ordinales 9 de las Obligaciones de Auditoria Integral Especializada
consagradas en la clausula séptima del Contrato 724 de 2022, suscrito entre el Ministerio del
Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP

4. Atender las solicitudes de apoyo de la Direccion de Pensiones y Otras Prestaciones y de la
Secretaria General del Ministerio, en las actividades inherentes a la operacion integral del Fondo
de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, para su seguimiento, control y evaluacion.

9. Evaluar y conceptuar sobre la estructura de control interno integral del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional y sugerir las estrategias de comunicacion y capacitacién que
coadyuven al mejoramiento de la cultura de control.

12. Evaluar y conceptuar sobre el manual de procedimientos para la administracion del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional y presentar propuestas sustentadas sobre modificaciones,
adiciones o cambios de los procesos y procedimientos establecidos.

20. Evaluar y conceptuar sobre la documentacion técnica entregada por el Administrador
Fiduciario de los recursos del Fondo de Pensiones Publicas, presentar propuesta de mejora y
cambios en los estandares utilizados y recomendaciones al Ministerio para su aprobacion. Estas
revisiones se deberan realizar sobre cada version que sea entregada por el Administrador
Fiduciario.

26. Monitorear las transacciones, detectando las debilidades de control y sus implicaciones de
tipo técnico, legal y econdmico, asi como proponer los controles que prevengan y mitiguen el
riesgo.

30. Elaborar, actualizar y evaluar semestralmente la matriz de riesgos que afecten cada uno de
los procesos de la operacion del Fondo (de gestién, financieros, juridicos, informaticos y
tecnoldgicos, incluidos los componentes del sistema de informacion) del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional presentando el informe correspondiente.

32. Presentar al Ministerio del Trabajo informes mensuales con el resultado de la auditoria
integral.

33. Las demas que se relacionen con el ejercicio de la Auditoria Integral y las que surjan de la
ejecucion del contrato

ALCANCE

El Alcance del trabajo realizado esta enfocado a practicar las Pruebas de Auditoria necesarias para
obtener informacion vélida y suficiente para sustentar la gestion de los procesos, procedimientos,
métodos y herramientas, usadas por el Consorcio FOPEP 2022, en la ejecucion del Contrato N°723
de 2022
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PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

4. Atender las solicitudes de apoyo de la Direccion de Pensiones y Otras Prestaciones y de la
Secretaria General del Ministerio, en las actividades inherentes a la operacion integral del Fondo
de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, para su seguimiento, control y evaluacion.

El Consorcio Interventor Audintegral, ha estado dispuesto a atender las solicitudes de apoyo de la
Direccion de Pensiones y Otras Prestaciones y de la Secretaria General del Ministerio, en las
actividades inherentes a la operacion integral del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional,
para su seguimiento, control y evaluacion. Las que se han solicitado a través de correos
electronicos han sido contestadas oportunamente, y las que se solicitan en las reuniones de
seguimiento de ejecucién del contrato, se realiza el debido compromiso, se estipula una fecha de
cumplimiento y se da la respectiva respuesta.

Por lo anterior, se concluye que el Consorcio Interventor ha cumplido con esta obligacion

9. Evaluar y conceptuar sobre la estructura de control interno integral del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional y sugerir las estrategias de comunicacion y capacitacion que
coadyuven al mejoramiento de la cultura de control.

El Consorcio FOPEP 2019 Administrador, cuenta con un conjunto de politicas y procedimientos
que corresponde a la estructura del Control Interno del mismo, los cuales son evaluados,
actualizados y supervisados, por los directores y coordinadores de cada area que integra el
Consorcio FOPEP Administrador Fiduciario, éstas areas reportan el resultado de los controles a la
Subgerenciay al Gerente General, y éstos a su vez junto con el area de auditoria interna le reportan
al Comité de Auditoria, que corrobora que los controles aplicados actualmente que mitiguen los
riesgos detectados por cada uno de los integrantes de las areas, de Auditoria Interna, de
Interventoria y del mismo Comité de Auditoria

La Interventoria concluye que la gestion realizada por el Administrador Fiduciario en el mes de
abril de 2025 en relacion con la estructura de Control Interno, se encuentra de conformidad con lo
contemplado en las "CLAUSULA SEPTIMA: OBLIGACIONES GENERALES Y
ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA-, consagradas en el contrato de Encargo Fiduciario.

12. Evaluar y conceptuar sobre el manual de procedimientos para la administracion del Fondo
de Pensiones Publicas del Nivel Nacional y presentar propuestas sustentadas sobre
modificaciones, adiciones o cambios de los procesos y procedimientos establecidos.

La Auditoria conceptla en revision, que se tienen los Manuales de procedimiento definidos y
adoptados, los formatos que ya se han validado por efectos de la operacion de pagos a los
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pensionados, se ha constatado que existen y que su revision se realiza en el hacer del transcurso
del mes de acuerdo con la comparacion que se ejecuta en cada Auditoria que se realiza.

Para el periodo del 1 al 30 de abril de 2025 no se presentaron modificaciones, adiciones o cambios
de los procesos y procedimientos.

20. Evaluar y conceptuar sobre la documentacion técnica entregada por el Administrador
Fiduciario de los recursos del Fondo de Pensiones Publicas, presentar propuesta de mejora y
cambios en los estandares utilizados y recomendaciones al Ministerio para su aprobacion. Estas
revisiones se deberan realizar sobre cada version que sea entregada por el Administrador
Fiduciario

Informe de Auditoria referida a la evaluacion de la documentacion relativa al Sistema de
Informacion de acuerdo con la Gltima version que esta vigente

La Auditoria Conceptua en revision, por efecto que se tienen los Manuales de Procedimiento
definidos y adoptados, los Procesos que ya se han validado por efectos de la operacion de pagos a
los pensionados, se ha constatado que existen y que su revision se realiza en el hacer del transcurso
del mes de acuerdo con la comparacion que se ejecuta en cada Auditoria que se realiza.

La revision de la documentacion del Sistema de Informacidn del Encargo Fiduciario, en la que se
ha evidenciado que se han definido de manera completa y suficiente los documentos tanto de
usuario final como técnicos. Se tienen documentados los aspectos requeridos dentro de los
estandares de documentacién de este tipo de informacion.

26. Monitorear las transacciones, detectando las debilidades de control y sus implicaciones de
tipo técnico, legal y econdémico, asi como proponer los controles que prevengan y mitiguen el
riesgo

Se realiza monitoreo a las transacciones efectuadas durante el abril de 2025 tanto en la Carpeta
compartida denominada "Interventoria 723" y como en el Software de N6mina de Pensionados -
SNP, VER CAPIIULO VII — AUDITORIA A LA GESTION DE LOS PROCESOS,
PROCEDIMIENTOS, METODOS Y HERRAMIENTAS

Durante el mes de abril de 2025 se presentaron los Informes de las operaciones realizadas el mes
anterior y no se recibieron requerimientos de informacion detallada de transacciones por parte del
Ministerio del Trabajo, ni de organismos de control

30. Elaborar, actualizar y evaluar semestralmente la matriz de riesgos que afecten cada uno de
los procesos de la operacion del Fondo (de gestién, financieros, juridicos, informéticos y
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tecnoldgicos, incluidos los componentes del sistema de informacion) del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional presentando el informe correspondiente

Para el periodo del 1 al 30 de abril de 2025 no se presentaron modificaciones, adiciones o cambios
de riesgos que puedan afectar los procesos de la operacion

32. Presentar al Ministerio del Trabajo informes mensuales con el resultado de la Auditoria
integral

De acuerdo con la Obligacion Contractual, la Auditoria ha presentado los Informes
correspondientes en los términos establecidos y bajo la estructura acordados con el Equipo de
Supervisores del Contrato

Se asiste a reunion Virtual de fecha 6 de mayo de 2025, citada por los Supervisores del Contrato
724 de 2022, designados por el Ministerio de Trabajo, con el fin de presentar un Informe detallado
y gerencial sobre el desarrollo o ejecucidn del Contrato 723 y el seguimiento realizado al contrato
723 correspondiente al mes de marzo de 2024.

Adicionalmente, se esta remitiendo el informe actual correspondiente al periodo del 1 al 30 de abril
de 2025

Por lo anteriormente expuesto, el Consorcio Interventor ha dado cumplimiento con esa obligacion
contractual para el mes de abril de 2025.

33. Las demas que se relacionen con el ejercicio de la Auditoria integral y las que surjan de la
ejecucion del Contrato

En el ejercicio de Auditoria Integral, durante el periodo comprendido entre el 1 al 30 de abril de
2025, se adelantd Auditoria al procedimiento 3.2.1.1. RADICACION DE COMUNICACIONES
RECIBIDAS Y ENVIADAS

COMPONENTE AUDITADO: Seguimientos a la Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencia y
Denuncias -PQRSD, del mes de marzo de 2024

PROCEDIMIENTO DE AUDITORIA (PREGUNTAS): Los Auditores realzaron las siguientes
preguntas enmarcadas en el objetivo de Auditoria: 1. En qué términos de Ley responden las
peticiones?, 2. Se dan respuestas de fondo?, 3. Que ley utilizan para dar traslado por competencia?,
4. Se estan utilizando los formatos establecidos en el Procedimiento?

CUMPLIMIENTO: De acuerdo con la metodologia utilizada, y siendo que a las preguntas
realizadas en el item anterior las respuestas dadas fueron Sl, se continua con el ejercicio de
Auditoria
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ACTIVIDADES REALIZADAS: Del archivo suministrado por CONSORCIO FOPEP2022
denominado "Matriz PQRSD MARZO 2025", el universo es de 3.089 PQRSD del mes de marzo
de 2025, se tomd una muestra de 60 para realizar el proceso de auditoria, se reviso una a una de la
PQRSD, verificando:

1. Fecha de entrada.

2. Fecha de salida de la respuesta.

3. Analisis de las respuestas de fondo.

4. La oportunidad de los traslados por Competencia.

RESULTADOS DE LA AUDITORIA:

A lapregunta No.1 En qué términos de Ley responden las peticiones?: La Auditoria se fundamento
en la LEY 1755 de 2015 "Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a las
autoridades, en los términos sefialados en este codigo, por motivos de interés general o particular,
y a obtener pronta resolucion completa y de fondo sobre la misma”. ARTICULO 14. "Términos
para resolver las distintas modalidades de peticiones. Salvo norma legal especial y so pena de
sancion disciplinaria, toda peticion debera resolverse dentro de los quince (15) dias siguientes a su
recepcion. Estard sometida a término especial la resolucion de las siguientes peticiones...)".

Conclusién: Una vez analizada la informacion, se obtiene como resultado, que la totalidad de la
muestra tomada cumple con los términos establecidos en la Ley, y dichas respuestas fueron
remitidas a los peticionarios en términos.

A la pregunta No. 2 Se dan respuestas de fondo?: La Auditoria se fundament6 en la LEY 1755 de
2015, en su ARTICULO 13. "Objeto y modalidades del derecho de peticion ante autoridades. Toda
persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a las autoridades, en los términos
sefialados en este codigo, por motivos de interés general o particular, y a obtener pronta resolucién
completa y de fondo sobre la misma (...)".

Conclusion: Como resultado del analisis de las PQRSD tomadas en la muestra, se evidencié que
estas fueron solucionadas con respuestas de fondo.

A la pregunta No.3 Que ley utilizan para dar traslado por competencia?: La Auditoria se
fundamento en la LEY 1755 de 2015, en su ARTICULO 21. "funcionario sin competencia. Si la
autoridad a quien se dirige la peticion no es la competente, se informara de inmediato al interesado
si este actla verbalmente, o dentro de los cinco (5) dias siguientes al de la recepcidn, si obro por
escrito. Dentro del término sefialado remitira la peticion al competente y enviara copia del oficio
remisorio al peticionario o en caso de no existir funcionario competente asi se lo comunicara. Los
términos para decidir o responder se contaran a partir del dia siguiente a la recepcion de la Peticion
por la autoridad competente”.
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Conclusién: De la muestra tomada, la Auditoria pudo constatar que en los casos que lo ameritaban,
el CONSORCIO FOPEP 2022 utiliza la modalidad de traslado por competencia, de acuerdo con
lo establecido en los términos de Ley.

A la pregunta No. 4 Se estan utilizando los formatos establecidos en el procedimiento?
La Auditoria pudo constatar que los Formatos establecidos en el Procedimiento son los siguientes:

FR-GDO-005 - Control Correspondencia Tramitada

FR-GDO-006 - Relacion Numero De Guias De Correspondencia Recibida
FR-GDO-007 - Relacion Diaria de Comunicaciones

FR-GDO-008 - Planilla Radicacién Manual de Comunicaciones
FR-GDO-009 - Entrega Documentos al Archivos De Gestion
FR-GDO-010 - Planilla Entrega Correspondencia Certificado
FR-GDO-019 - Planilla control transportes entrega de correspondencia

Nota: Es importante mencionar, que, de acuerdo con observaciones dejadas por el equipo Auditor,
en Auditoria adelantada el 13 de noviembre de 2024; al corte del 31 de marzo de 2025y con la
actualizacion del Manual de Procedimientos, el formato “FR-GDO-013 - Planilla Documentos
Tramitados”, se retira del procedimiento, por tanto, esta observacion se da por cerrada.

Conclusién: De la muestra tomada, la Auditoria pudo constatar que se estan utilizando los
Formatos mencionados de forma adecuada

EVIDENCIAS: Se adjunta archivo en Excel suministrado por el CONSORCIO FOPEP 2022,
denominado: Matriz PQRSD — marzo 2025

PRUEBAS: Se tomd una muestra de 60 PQRSD de un universo de 3.089, del archivo
suministrado por el consorcio Fopep 2022, denominado: Matriz PQRSD — marzo 2025.

Observaciones: Se verifica que el encargado de esta actividad del Procedimiento es el Coordinador
o Asesor de Atencion al Ciudadano, quien aleatoriamente revisa una llamada por cada Asesor de
la linea de atencidn y registra el proceso de validacion en el Formato establecido, de acuerdo con
el resultado del monitoreo atencion telefénica contact center, teniendo en cuenta las variables
establecidas en el mismo Formato

e Muestra formato: FR-ATC-003- Resultado Satisfaccion Respuestas Solicitudes
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CONCLUSIONES

Luego del analisis de Auditoria, a las Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencia y Denuncias -
PQRSD, del mes de abril de 2025. La Auditoria determina que existe conformidad sobre el Proceso
Auditoria

CAPITULO IV - AUDITORIA DE ASPECTOS Y PROCESOS JURIDICOS

OBJETIVO

Atender lo sefialado en los ordinales 1, 5, 14, 15 y 32 de las Obligaciones de Auditoria Integral
Especializada consagradas en la clausula séptima del Contrato 724 de 2022, suscrito entre el
Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP

1. Ejercer la Auditoria de gestién a los procesos, procedimientos, métodos y herramientas;
financieras sobre presupuesto, contabilidad, tesoreria; juridica y de sistemas de
informacion al Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, en el marco de lo
establecido en el numeral 5° del articulo 32° de la Ley 80 de 1993, la Ley 100 de 1993, el
Decreto 1833 de 2016 y demas normas complementarias que las adicionen, modifiquen o
sustituyan, con indicadores de gestion basados en los conceptos de eficiencia, eficacia y
efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control de gestion.

5. Evaluar la gestion del Administrador Fiduciario en el marco de las obligaciones
contractuales que debe realizar sobre las operaciones propias del Fondo y conceptuar
sobre los procesos del administrador en las diferentes areas como atencién al pensionado,
coordinacion de ndémina, grabacién de novedades, reintegros, EPS y descuentos,
administrativa, financiera, juridica, sistemas, contable, presupuestal y tesoreria, de
conformidad con la Ley 100 de 1993, el Decreto 1833 de 2016 y deméas normas adicionales
o complementarias, incluyendo la pension gracia para los educadores, la pension de
jubilacion por aportes y las pensiones a que se refiere la Ley 126 de 1985 adicionada por
la Ley 71 de 1988.

8. Realizar el analisis y conceptuar sobre los informes de rendicién de cuentas a la
Contraloria General de la Republica, requerimientos y solicitudes de informacion de los
érganos de vigilancia y control que requieran informacién.

14. Evaluar el estado de cumplimiento de los fallos y demas acciones legales canceladas
por el Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, precisando si incluye acciones de
repeticion.

15. Realizar el andlisis sobre la defensa de los intereses del Fondo realizada por el
Administrador Fiduciario, en los procesos que ocasionan los fallos y deméas acciones
legales canceladas por el Fondo, para determinar su pertinencia juridica y proponer
estrategias para la defensa de sus intereses, si se requiere. (...).
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17. Realizar el seguimiento y evaluacion del Administrador Fiduciario en la solucién de
quejas, reclamos, solicitudes y embargos de los pensionados, asi como los mecanismos de
control adoptados por este para el seguimiento de los casos a nivel nacional.

19. Verificar la disponibilidad de comunicacion entre el Administrador Fiduciario y el
Ministerio, asi como la disponibilidad y el acceso para los usuarios y pensionados del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, a la pagina WEB del mismo.

24. Evaluar y conceptuar sobre la calidad de los servicios prestados por el Administrador
Fiduciario a los usuarios (pensionados y entidades sustituidas) en los aspectos de pago de
noémina, atencion al pensionado, reintegros de valores no cobrados y demés relacionados
con el cumplimiento del objeto del Fondo.

ALCANCE

El Alcance del trabajo realizado esta enfocado a practicar las pruebas de Auditoria necesarias para
obtener informacion vélida y suficiente para sustentar el Informe de Especializada

En cumplimiento de las Obligaciones de Auditoria Integral, se efectuaron las verificaciones de

Auditoria Integral a las Tutelas, Derechos de Peticion, Embargos recibidos y aplicados en el mes
de abril de 2025

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

CASOS DE TUTELA REVISADOS POR MUESTREO

Se realiza visita con el &nimo de solicitar informacion sobre Tutelas presentadas en el mes de abril
de 2025 por muestreo, por las que se solicitan

1. Se solicita profundizacion sobre la Tutela presentada por ANA LUCIA BOLANOS VIDAL
identificada con cedula de ciudadania No. 34°553.137. Por concepto de pago de Auxilio
Funcionario

2. Se solicita profundizacion sobre la Tutela presentada por DORIS ESTER PACHECO DE
VILLARREAL identificada con cédula de ciudadania No. 22°690.525. Por concepto de
Pago de Indemnizacion Sustitutiva
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3. Solicivad de requerimientos reatizados por Entes de control ¢n el mes de sbnil de 2025 & s G o
5 D. DESARROLLO DE LA REUNION |
1. TUTELAS @ e i e S
1.1 Se solicita profundizacion sobre |a nunels por ANA LUCIA BOLAROS

presentada
VIDAL, identficada con cédula de civdadania No. 34'553 137 Por comcepio de Pago
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En b que tiese gue ver con el componesie de TUTELAS, se pude observar que ésias fueson
comtesiadas en debidi fooea en owanic & tonines de respuesia, congreencia v basades en bis
pretensiones de cada une de los scc

S cbeerva que pars mareo hube un ineremeno imporasse en b cantidod de veelas secificadis, |
ol segin bo imsdicado por el Consorcie obedece 2 los inconvessentes que viens presentamdo la UGEP
e bos prccesas de reconncimients y reporte de novedades.

S reciben los expedientes de las tulelas o profundizar su estidio, & decir, lis eormespondic
ANA LUCTA BOLANOS VIDAL y DORIS ESTER PACHECC DE WILLARREAL emconts
acarde con los liseamicsios del Deos 41 de 19%1 y en los cases que e requenido siempre se ke
instzupiad Despacha Judicial que quizn debia ses lamado o eses juicios e el Minisseric del Trabajo.
por b calidad de mero pagador que tene el encarge Dduciario. Fa el primer caso se prodinid falle
comcediendo, el cual Fue objein de Enpugnacion v respecto al sepasdo igualmente se emite falle
cosediendo al que s ke dio cumplizniesso,

Ddentre e |a presente visita mbien se recibe la informacitn Juridica respecto de los DERECHOS DE
PETH KON encantrade de igal manera que &ios fueron contestados e su toalidad, con la calidad
y aporunidad requeridas con hase en la Ley 1735 de 20135 v dentro de bos demises establecidos para
tal Fin se Soma L respeectiva midestn.

En este mes se presentan dos | 2) IENUNCLAS PENALES por parte del Consorcin FOPEP 2022
e la Fiscalin Generl de la Maciin, por coocepio de cobro de mesadas pessionales de pensioados
Falleridos: LETICLA HERRERA DE RAMOS v RUBIELA ISABEL MOLINA HERNAMNMES

Por dhim, se presestaron dos {2) solicudes o requernimicntos de ORGAMISMOS DE CONTROL
e el mees sijetn @ imservesaoria, oomespomdientes a la Procuraduria General de la Nacion en el caso
de VILDA MAGALY BARBOSA CAMACH v la Fiscalia freneral de la Macion e el caso de LUIS
ALBERTO IUNCO MARTINEZ, siendo stendides oporuna v adecuadanente, sumisistrande la
indommaciin y sustenio requeridas,

[ F. OTROS |

Sin novedad.
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RESULTADOS DEL TRABAJO

Tutela Caso accionante ANA LUCIA BOLANOS VIDAL.
HECHOS

La sefiora Ana Lucia Bolafios Vidal manifiesta que su padre fallecié en abril de 2024, se trataba
de una persona de avanzada edad, el cual gozaba de su pensién de jubilacion, agrega, que siempre
estuvo al cuidado de su padre, razén por la cual, no pudo estudiar, trabajar, o realizar actividades
normales de una persona mayor de edad.

Sefala que, por dedicarse al cuidado de su padre, es una persona sola pues no pudo tener ningun
tipo de relacion, para sufragar los gastos del velorio de su padre tuvo que acudir a un vecino para
que le prestara una parte, el resto fue subsidiado por la comunidad.

Por no cumplir el lleno de requisitos, la pension de sobreviviente le fue negada y a razén de su
situacion actual le es imposible iniciar un proceso juridico, manifiesta que entiende que no cumple
con los requisitos de Ley para acceder a la pension, pero que siempre estuvo al lado de su padre
hasta el dia de su fallecimiento, razon por la cual, invoca el derecho al minimo vital, aduciendo
que es superior a cualquier norma o ley que le impida gozar el derecho que venia recibiendo de su
padre el cual cubria los gastos de su hogar mientras ella se dedicaba a los quehaceres de su casa y
al cuidado de su sefior padre.

Refiere que, en la actualidad no tiene empleo, en algunas ocasiones ayuda a lavar ropa o a hacer
aseo en algunas casas, pero que no es una actividad constante, tan solo tiene un sobrino que la
ayuda con el almuerzo.

El 6 de septiembre de 2024 mediante Resolucion No. RDP.015079 Rad. SOP202401014199, la
UGPP niega la pension de sobrevivientes por no cumplir los requisitos legales, pero que se debe
tener en cuenta lo antes sefialado y que no tiene como subsistir, por lo tanto, debe valorarse desde
la afectacion al minimo vital y la vida digna y que hoy por ser una persona de 70 afios no tiene
como subsistir.

Mediante resolucion No. RDP015936 Rad. No. SOP202401014320 de septiembre de 2024 se
ordeno el pago de los gastos del subsidio funerario y posteriormente la inclusién en némina sin
que a la fecha se haya realizado el pago efectivo después de 6 meses.

Anexa a su escrito como pruebas, e Copia resolucion de Jubilacion e Copia de resolucion que
niega pensién de sobrevivientes e Copia de resolucion que autoriza pago de auxilio funerario e
Copia de inclusion en némina e Copia de cedula de ciudadania. e Copia de registro civil de
nacimiento e Copia de declaraciones extra-juicio e Copia de certificacion de JAC Barrio Bello
Horizonte e Registro civil de defuncion
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Pretensiones:

Con fundamento en los anteriores hechos, el accionante, solicita que se ordene de inmediato que
el FOPEP realice el pago del subsidio funerario y a la UGPP que en un término perentorio de 48
horas desde la admision de la tutela reconozca la pension de sobrevivientes, teniendo en cuenta su
condicion de vida al lado de su sefior padre, hasta su muerte. Asi mismo se tutelen sus derechos
fundamentales a la seguridad social, a la vida, a la dignidad humana, al minimo vital trasgredidas
por la UGPP y el FOPEP.

Tramite Impartido

Este despacho judicial recibi¢ la accion de tutela y mediante autol avocé su conocimiento, ordeno
la notificacion a las entidades accionadas y vinculadas, corriéndole traslado por el término de dos
dias, garantizandole asi su derecho al debido proceso, defensa y contradiccion.

El 8 de abril de 2025, a solicitud del FOPEP como entidad accionada, se ordend la vinculacion del
MINISTERIO DEL TRABAJO, para que igual tenga oportunidad de pronunciarse en relacion con
los hechos, derechos y pretensiones expuestos en la solicitud de amparo. Asi mismo, para que
aporten y soliciten las pruebas que estimen p

Acervo probatorio:

e Escrito de Tutela y sus anexos. « Respuesta UGPP. « Respuesta FOPEP. « Respuesta Ministerio
del Trabajo.

Contestacion de las entidades involucradas:

5.1. Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales —
UGPP.

Hans Roger Gutiérrez Rodriguez, como subdirector de defensa pensional de la UGPP, mediante
correo electrénico el 2 de abril de 2025, solicita se declare la improcedencia de la accion de tutela.

Una vez revisada la base de datos de esa entidad se evidencia que el causante tenia una pension de
jubilacién, luego de su fallecimiento el 26 de marzo de 2024, el 13 de junio de 2024, se presentd
a reclamar la pension de sobrevivientes la sefiora Ana Lucia Bolafios Vidal, mediante resolucion
RDP 015079 del 6 de septiembre de 2024, se nego la pension de sobrevivientes, notificandole esta
decision a la solicitante el 13 de septiembre de 2024. Asi mismo el 30 de septiembre de 2024 se le
notifico la resolucion RDP 015936 del 27 de septiembre donde se reconoce el auxilio funerario,
asi las cosas, conforme a lo anterior no se le esta vulnerando ningun derecho fundamental.
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Manifiesta, que no es la accion de tutela el medio para obtener pagos econémicos pues, en el
presente caso no se acredita un perjuicio irremediable que haga procedente este amparo, pues tal
como lo alude la misma accionante, este no es el mecanismo para este tipo de pretensiones,
maxime cuando frente a la negacién de la pension de sobrevivientes no ejercicio los recursos de la
via administrativa.

Asi las cosas, solicita se declare la improcedencia de la accién ya que, las pretensiones de la
accionante no estan llamadas a prosperar en contra de la entidad, porque se han atendido todas las
peticiones relacionadas con el reconocimiento pensional y que no es este el mecanismo para
debatir su inconformidad respecto al acto administrativo que negd el reconocimiento pensional,
méaximo cuando en el presente caso no se acredita la ocurrencia de un perjuicio irremediable.

Solicita esta entidad se sirva el despacho a archivar la presente accion de tutela por no existir
vulneracion alguna de derechos fundamental.

Respecto al pago del reconocimiento del auxilio funerario, manifiestan que esta entidad cometio
un error al no crear la solicitud pensional (SNN), por lo que se encuentran realizando todas las
gestiones necesarias para resolver la inclusion objeto de la tutela, teniendo en cuenta que hubo una
suspension de términos por inconvenientes administrativos de personal, solicitan asi se otorgue un
término prudencial para realizar las gestiones tendientes a reportar el pago al consorcio FOPEP.

Anexa a su escrito como pruebas, « Copia de los actos administrativos de representacion judicial e
Copia de los actos administrativos e« Copia de las notificaciones « Copia de la consulta adres.

Consorcio FOPEP.

Esta entidad inicia su respuesta explicando su naturaleza y objeto, luego solicita al juzgado la
vinculacion del MINISTERIO DEL TRABAJO, por ser el representante legal de esta entidad,
garantizando asi el debido proceso, el derecho a la defensa y contradiccién, precaviendo de esa
manera futuras nulidades por falta de integracién del litis consorcio necesario.

Manifiesta que la falta de pago no puede ser atribuida al Consorcio FOPEP, ya que este actla
unicamente como administrador fiduciario y no tiene competencia para tomar decisiones sobre la
inclusion de pensionados ni sobre el manejo de novedades; el Consorcio FOPEP no cuenta con los
recursos para efectuar el pago de la pensién es el Ministerio del Trabajo el ordenador del gasto y
encargado de aprobar los recursos necesarios para el pago de pensiones, proceso que toma varias
semanas.

A la fecha la UGPP no ha reportado la novedad de auxilio funerario de la accionante, por lo que
el Consorcio FOPEP no puede efectuar pagos si la novedad no se encuentra en la base de datos.
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Razoén a lo anterior solicita negar por improcedente la accién de tutela con contra del Consorcio
FOPEP o desvincularlo por no existir vulneracion de los derechos fundamentales de la accionante.

Ministerio del Trabajo

Frente a los hechos y las pretensiones enunciadas, se tiene que, esta Cartera Ministerial no se
encuentra envestida de facultades para ordenar o instruir a las al Fondo de Pensiones Publicas del
Nivel Nacional FOPEP sobre el pago del auxilio funerario reconocido a la accionante, y tampoco
ejerce funciones de superior jerarquico sobre la UGPP, ya que las mencionadas funciones no le
fueron asignadas a esta Cartera Ministerial en el Decreto Ley 4108 de 2012, ‘Por el cual se
modifican los objetivos y la estructura del Ministerio del Trabajo y se integra el Sector
Administrativo del Trabajo’. Razoén por la cual solicita se desvincule a este ministerio por falta de
legitimacion en la causa por pasiva y se declare improcedente, por existir otros medios de defensa.

La Personeria de Popayan y la Defensoria del Pueblo como entidades vinculadas guardaron
silencio dentro de tramite.

Consideraciones:
1. Presupuestos procesales.

Como condicién previa es necesario examinar si se dan en el caso bajo estudio los presupuestos
procesales para dictar el fallo.

1.1. Demanda en forma:

La accién de tutela se rige por el principio de informalidad y por la prevalencia del derecho
sustancial sobre el procesal. EI Decreto 2591 de 1991 (reglamentario de la accion de tutela),
desarrollo los aspectos procesales en armonia con esos principios, coherencia que debe observarse
tanto en la solicitud, como en todo el tramite (materia procesal y probatoria).

El articulo 14 del Decreto mencionado indicd los requisitos para la presentacién de la accion de
tutela. Es de tener en cuenta que si bien la informalidad y el caracter sumario reina en este tramite
constitucional, el Unico dato que parece imprescindible de los relacionados en la normativa, es la
descripcion de los hechos, pues de esta el juez puede advertir la causa de la presunta vulneracion,
su responsable y el derecho eventualmente violado o amenazado. En nuestro caso, la demanda de
tutela cumple satisfactoriamente los requisitos minimos exigidos por el articulo 14 del Decreto
2591 de 1991.
1.2. Competencia del juez:

Atendiendo lo dispuesto en el articulo 86 de la Constitucion Politica y el articulo 37 del Decreto
2591 de 1991, este juzgado es competente para decidir la presente accién de tutela, como quiera
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que la accionante tiene su domicilio en la ciudad de Popayan, lugar donde se produce los efectos
de la violacion o amenaza a sus derechos fundamentales.

1.3. Cumplimiento de los requisitos de procedencia de la accién de tutela
1.3.1. Legitimidad para actuar

Conforme al articulo 86 de la Carta, toda persona podra presentar acciones constitucionales
fundamentales, cuando estos resulten vulnerados o amenazados por la accién u omision de
cualquier autoridad publica o por un particular. Por su parte, el articulo 10° del Decreto 2591 de
1991, regula la legitimacion para el ejercicio de la accion de tutela. La norma en cita establece que
la solicitud de amparo puede ser presentada: i) a nombre propio; ii) a través de representante legal;
iii) por medio de apoderado judicial; o iv) mediante agente oficioso.

Es claro que el accionante como persona natural y mayor de edad, tiene legitimidad para actuar,
toda vez que advierte vulnerados sus derechos fundamentales, asi mismo, el Consorcio FOPEP y
la UGPP, son entidades que se encuentran comprometidas con la aparente afectacion de los
derechos que pretende la accionante se le amparen a través de este trdmite sumario. De manera
que, cada uno, desde su extremo, esta legitimado para demandar y ser demandado.

1.3.2. Inmediatez:

Uno de los principios que rigen la procedencia de la accion de tutela es la inmediatez. De tal suerte
que, si bien la solicitud de amparo puede formularse en cualquier tiempo, es decir, no tiene término
de caducidad, su interposicion debe hacerse dentro un plazo razonable, oportuno y justo, debido a
que su finalidad es la proteccion inmediata y urgente de los derechos fundamentales vulnerados o
amenazados.

El escrito de tutela fue radicado el dia 31 de marzo de 2025 y las Resoluciones datan de septiembre
de 2024, es decir, ha transcurrido un tiempo prudencial desde los hechos mencionados y la
interposicion de la accion constitucional, por lo que se cumple con este requisito.

1.3.3.Subsidiaridad:

El principio de subsidiariedad, conforme al articulo 86 de la Constitucion, implica que la accién
de tutela solo procedera cuando el afectado no disponga de otro medio de defensa judicial, salvo
que se utilice como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable. Es decir, las
personas deben hacer uso de todos los recursos ordinarios y extraordinarios que el sistema judicial
ha dispuesto para conjurar la situacion que amenaza o lesiona sus derechos, de tal manera que se
impida el uso indebido de este mecanismo constitucional como via preferente o instancia judicial
adicional de proteccion.
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Frente a este tema la Corte Constitucional ha sefialado:

“A partir del articulo 86 de la Constitucion, la accion de tutela fue consagrada como un
mecanismo judicial subsidiario y residual, que procederd “cuando e afectado no disponga de otro
medio de defensa judicial”. El cardcter subsidiario hace parte de la naturaleza de la tutela, pues
la misma “procede de manera excepcional para el amparo de los derechos fundamentales
vulnerados, por cuanto se parte del supuesto de que en un Estado Social de Derecho existen
mecanismos judiciales ordinarios para asegurar su proteccion.” 3 Lo anterior encuentra sentido
en el hecho que este mecanismo constitucional no fue disefiado para suplir los procesos ordinarios
a los cuales deben acudir los ciudadanos para dar solucion a sus controversias”.

2. Problema juridico y tesis del juzgado:

De las posturas expuestas por la parte accionante, los problemas juridicos que se pueden extraer
son los siguientes

¢Se encuentra la UGPP y el FOPEP, vulnerando los derechos constitucionales a la Seguridad
Social, a la Vida, a la Dignidad Humana y al Minimo Vital al no reconocer a la accionante la
pensidn de sobrevivientes y realizar el pago del auxilio funerario?

El juzgado, con base en los elementos probatorios que reposan en el expediente, soportara la tesis
en que, en el presente caso la accion de tutela se torna improcedente, pues no se cumple con el
requisito de subsidiaridad, respecto a la pretension del reconocimiento de la pension de
sobrevivientes.

Respecto al pago del Auxilio Funerario el Juzgado accedera a esta peticion conforme a la parte
considerativa de este Fallo.

3. Solucioén del problema Juridico.

3.1. Accion de Tutela: En reiteradas oportunidades, se ha dicho que la accion de tutela esta
consagrada para la proteccién inmediata de los derechos fundamentales de las personas, cuando
quiera que estos resulten vulnerados o0 amenazados por accion u omision de la autoridad publica,
0 por los particulares en los especificos casos determinados en la ley.

Es requisito sine qua non para la procedencia de la misma, que no exista otro medio judicial de
defensa, es decir actuaciones ante los jueces que permitan defender y amparar el derecho
correspondiente, salvo que esté de por medio un perjuicio irremediable, pues en tal caso el afectado
podra utilizar la acciéon como mecanismo transitorio para evitarlo.

Asi mismo, en necesario que, al saberse de otro medio, se haga un estudio de la idoneidad y eficacia
del mismo, asi lo ha dicho Constitucional.
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“Por ende, en aquellos eventos en que existan otros medios de defensa judicial, esta corporacion
ha determinado que existen dos excepciones que justifican su procedibilidad: “(i) cuando el medio
de defensa judicial dispuesto por la ley para resolver las controversias no es idoneo ni eficaz
conforme a las especiales circunstancias del caso estudiado, procede el amparo como mecanismo
definitivo; y, (ii) cuando, pese a existir un medio de defensa judicial idoneo, éste no impide la
ocurrencia de un perjuicio irremediable, caso en el cual la accion de tutela procede como
mecanismo transitorio”.

39. Adicionalmente, la jurisprudencia ha establecido que, entre las circunstancias que el juez debe
analizar para determinar la idoneidad y efectividad de los medios de defensa judicial ordinarios
se encuentra: (i) la condicion de la persona que acude a la tutela y si es sujeto de especial
proteccidn constitucional; y (ii) la situacion de debilidad manifiesta del accionante y la afectacion
a su minimo vital. Lo anterior, no indica que el requisito de subsidiariedad se desplace, sino que
por el contrario su valoracion se flexibiliza” (negrillas fuera del texto)

El Amparo Constitucional resulta procedente en aquellas situaciones en las que, existiendo otros
mecanismos judiciales ordinarios de proteccion, éstos no resultan eficaces o iddneos para la
proteccion efectiva del derecho fundamental alegado.

La Accion de Tutela es una institucion consagrada en la Constitucion Politica de 1991 para
proteger los derechos fundamentales de las personas frente a las lesiones o amenazas de
vulneracion por parte de una autoridad publica, y, bajo ciertos supuestos, por parte de un particular.

Se trata de un procedimiento judicial especifico, autbnomo, directo y sumario que en ningdn caso
puede sustituir los procedimientos judiciales que establece la Ley, de suerte que la accion de tutela
no reviste el caracter de medio alternativo o supletorio.

En efecto, la tutela constituye un instrumento de naturaleza subsidiaria, mas no sustitutivo de las
competencias constitucionales y legales de las autoridades publicas. Por el contrario, el propdésito
especifico de su existencia es el de brindar a la persona una proteccion efectiva de sus derechos
constitucionales fundamentales, cuando los mismos no pueden ser salvaguardados a través de los
medios que ofrece el ordenamiento Juridico para tal fin

Puede afirmarse entonces, que esta accion especialisima representa una herramienta juridica que
permite obtener a cualquier persona, sin mayores requisitos de orden formal la proteccién concreta
e inmediata de sus derechos fundamentales cuando quiera que, de acuerdo con las circunstancias
de cada caso y a falta de otro medio que permita el debido amparo de los derechos, éstos sean
vulnerados por la accién u omision de una autoridad publica o de un particular en los términos
sefialados por la Ley.

Al consagrarse en la Carta Politica la figura de la accion de tutela, se pretende lograr la efectividad
de los derechos inherentes a la persona, lo que de contera permitira hacer realidad el principio que
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reivindica a Colombia como un Estado Social de Derecho basado, entre otros principios, en la
dignidad humana
El Decreto 2591 de 1991, establece en sus articulos 5 y 6 sobre la procedencia de la accion:

“ARTICULO 50. PROCEDENCIA DE LA ACCION DE TUTELA. La accion de tutela procede
contra toda accién u omisién de las autoridades publicas, que haya violado, viole o amenace
violar cualquiera de los derechos de que trata el articulo 2 de esta ley. También procede contra
acciones u omisiones de particulares, de conformidad con lo establecido en el Capitulo 111 de este
Decreto. La procedencia de la tutela en ningun caso esta sujeta a que la accion de la autoridad o
del particular se haya manifestado en un acto juridico escrito.

ARTICULO 60. CAUSALES DE IMPROCEDENCIA DE LA TUTELA. La accion de tutela no
procedera: 1. Cuando existan otros recursos o medios de defensa judiciales, salvo que aquélla se
utilice como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable. La existencia de dichos
medios sera apreciada en concreto, en cuanto a su eficacia, atendiendo las circunstancias en que
se encuentra el solicitante. (...).”

3. Caso Concreto.

La sefiora Ana Lucia Bolafios Vidal manifiesta que, su padre fallecié en abril de 2024 el cual
gozaba de su pension de jubilacion, siempre estuvo a su cuidado y sus ingresos eran de lo que
recibia de su padre, para sufragar los gastos del velorio se vio en la obligacion de acudir a un
vecino y a la caridad de la comunidad. Mediante resolucion No. RDP015936 Rad. No.
SOP202401014320 de septiembre de 2024 se ordend el pago del subsidio funerario y
posteriormente la inclusion en némina sin que a la fecha se haya realizado el pago efectivo después
de 6 meses

Refiere que, por no cumplir el lleno de requisitos, la pensién de sobreviviente le fue negada el 6
de septiembre de 2024 mediante Resolucién No. RDP.015079 Rad. SOP202401014199, por su
situacion actual le es imposible iniciar un proceso juridico, manifiesta que entiende que no cumple
con los requisitos de Ley para acceder a la pensién, razon por la cual invoca el derecho al minimo
vital, aduciendo que es superior a cualquier norma o ley que le impida gozar el derecho que venia
recibiendo de su padre con los cuales cubria los gastos de su hogar mientras ella se dedicaba a los
quehaceres de su casa y al cuidado de su sefior Padre

Al respecto y frente al reconocimiento de la pension de sobreviviente, la accionada Unidad
Administrativa Especial de Gestién Pensional y Contribuciones Parafiscales — UGPP, manifesto
que el causante efectivamente tenia una pension de jubilacion, luego de su fallecimiento se
presentd a reclamar la pension de sobrevivientes la sefiora Ana Lucia Bolafios Vidal, mediante
resolucion RDP 015079 del 6 de septiembre de 2024, se negd dicha prestacion notificandole dicha
decision a la solicitante el 13 de septiembre de 2024. Asi mismo el 30 de septiembre de 2024 se le
notifico la resolucion RDP 015936 del 27 de septiembre a través de la cual se reconoce el auxilio
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funerario, sobre los cuales no se hizo uso de los recursos de ley. Con dichos argumentos y
recalcando que no ha vulnerado derecho alguno a la accionante, solicita se declare la
improcedencia de la presente accidn constitucional, pues considera que este no es el medio para
obtener pagos econdémicos, ademas de no acreditarse un perjuicio irremediable que haga
procedente el amparo, tal como lo reconoce en su libelo la misma accionante.

El Consorcio FOPEP, solicita al juzgado la vinculacion del MINISTERIO DEL TRABAJO por
ser el representante legal de esa entidad, manifiesta que la falta de pago no puede ser atribuida a
ellos ya que este actia unicamente como administrador fiduciario y no tiene competencia para
tomar decisiones sobre la inclusion de pensionados ni sobre el manejo de novedades. Razén a lo
anterior solicita negar por improcedente la accion de tutela en contra del Consorcio FOPEP o
desvincularlo por no existir vulneracion de los derechos fundamentales de la accionante.

El ministerio del Trabajo solicito se desvincule del tramite tutelar por falta de legitimacion en la
causa por pasiva y se declare improcedente, por existir otros medios de defensa.

Dentro del caso concreto se busca el reconocimiento y pago de acreencias pensionales por medio
de ese tramite preferente y sumario, sin embargo, frente a ello, la Corte Constitucional ha
establecido que la misma no es subsidiaria para reclamos de tipo laboral y/o pensional, pues, los
mismos pueden ser dilucidados ante la jurisdiccion ordinaria laboral o administrativa segun el
caso. Lineamiento que encuentra sentido en el articulo 2° del Cédigo de Procedimiento Laboral y
de la Seguridad Social, por el cual el legislador describe la competencia general de esa jurisdiccion.
Entre los asuntos asignados a esa especialidad, se encuentra el planteado en el ordinal 4° de ese
articulado, modificado por el articulo 622 de la Ley 1564 de 2012, esto es, “las controversias
relativas a la prestacion de los servicios de la seguridad social que se susciten entre los afiliados,
beneficiarios o usuarios, los empleadores y las entidades administradoras o prestadoras, salvo los
de responsabilidad médicay los relacionados con contratos.”. Ciertamente, al impetrar esta accion
constitucional, la parte accionante pretende que, a través del amparo de sus derechos
fundamentales, se le ordene a la UGPP y al Consorcio FOPEP, reconocer la pension de
sobreviviente. Luego, al ser una inconformidad relacionada directamente con uno de los servicios
de la seguridad social, la parte activa no podria suplir o reemplazar los medios 0 mecanismos
judiciales existentes que la misma ley ha dispuesto como idéneos para controvertir la problematica
aca planteada.

No obstante, el Alto Colegiado Constitucional ha dicho que, de forma excepcional, la accion de
tutela se torna procedente para la proteccion de derechos de contenido pensional, bien sea como
mecanismo transitorio o como medio principal para evitar un perjuicio irremediable. De esta
forma, en la Sentencia T-009 de 2019, sintetizaron las siguientes reglas:

«(i) procede como mecanismo transitorio, cuando a pesar de la existencia de un medio ordinario
de defensa para el reconocimiento de la prestacion, este no impide la ocurrencia de un perjuicio
irremediable, conforme a la especial situacion del peticionario 5 ; (ii) procede la tutela como
mecanismo definitivo cuando el medio ordinario dispuesto para resolver las controversias no es
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idoneo y eficaz, conforme a las especiales circunstancias del caso que se estudia. 6 Ademas, (iii)
cuando la accion de tutela es promovida por personas que requieren especial proteccion
constitucional, como los nifios y nifias, mujeres cabeza de familia, personas en condicién de
discapacidad, personas de la tercera edad, entre otros, el examen de procedibilidad de la accién
de tutela es menos estricto, a traves de criterios de analisis mas amplios, pero no menos
rigurosos.»

Ahora bien, en ese mismo proveido se adujo que, en materia pensional, no basta con que el sujeto
que alega la IUS fundamental transgresion goce de una especial proteccidon constitucional,
adicionalmente, se debe acreditar unas condiciones jurisprudenciales para que, por via de tutela,
pueda estudiarse de fondo las pretensiones que implican el reconocimiento de una pension, estas
son:

«a. Que se trate de sujetos de especial proteccion constitucional. b. Que la falta de pago de la
prestacion o su disminucion, genere un alto grado de afectacion de los derechos fundamentales,
en particular del derecho al minimo vital. c. Que el accionante haya desplegado cierta actividad
administrativa y judicial con el objetivo de que le sea reconocida la prestacion reclamada. d. Que
se acredite siquiera sumariamente, las razones por las cuales el medio judicial ordinario es
ineficaz para lograr la proteccion inmediata de los derechos fundamentales presuntamente
afectados.»

En ese orden de cosas, procede el juzgado a realizar el respectivo examen de subsidiariedad,
sopesando los parametros jurisprudenciales citados con el caso particular. De este modo, puede
colegirse:

i) En primer lugar, encuentra el juzgado que el sujeto activo de las pretensiones tiene 59
afios conforme lo revela su documento de identidad y no 70 como erradamente se
consigno en el libelo, es decir no se encuentra dentro de la poblacién de la tercera edad,
ademas no se acreditd ninguna condicion de discapacidad que aqueje a la accionante,
es decir No cumple con las condiciones jurisprudenciales para ser catalogada como un
sujeto de especial proteccién constitucional

i) Indisputablemente, la falta de reconocimiento o pago de una pensidn, en este caso, la
de sobreviviente, para una persona que al parecer padece o atraviesa una serie de
situaciones personales que le impiden desarrollar su vida de forma normal y que,
ademas, dependia econdmicamente del de cujus, amenaza o limita su estabilidad
econdmica, sin embargo, no se puede concluir que se estén vulnerando sus derechos
fundamentales o que dicha situacién la convierte en una persona de especial proteccion
0 que se genere un perjuicio irremediable.

iii) Efectivamente, tanto en los elementos facticos como en el acervo probatorio, puede
extraerse que la accionante formul6 ante la UGPP, la correspondiente peticion con el
fin de lograr el reconocimiento a la pension de sobreviviente, sin embargo, no existe
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prueba alguna que demuestre que, ante tal negacion, el extremo activo haya continuado
con la via administrativa o, en su defecto, haya intentado activar la jurisdiccion en aras
de debatir las diferencias presentadas con el ente demandado.

iv) Dentro del plenario la accionante manifiesta que, pese a saber que no cumple con los
requisitos para acceder a la pensién de sobreviviente, deberd iniciar un proceso juridico
y “le tocaria contratar un abogado que la represente” razon por la cual, solicita al juez
constitucional estudie de fondo su caso mientras acude a la jurisdiccién competente y
se resuelva su caso en un litigio pensional, esta circunstancia desestima, la ineficacia
del mecanismo judicial ordinario para lograr la proteccion inmediata de los derechos
fundamentales del Accionante.

En conclusidn, fulge palmario que, en el caso en cuestion, la accion de tutela propuesta a través de
la sefiora Ana Lucia Bolafios Vidal, no se entrona, desde su naturaleza subsidiaria, como el
mecanismo mas adecuado para logar garantizar la proteccion de sus derechos fundamentales vy,
con ello, el reconocimiento y pago de la pension de sobreviviente. En primer lugar, porque existen
otros mecanismos que la ley ha dispuesto a traves de la jurisdiccion ordinaria laboral y de la
seguridad social, para debatir el asunto en cuestion; y, de contera, porque las circunstancias sobre
las que se fundamenta el mecanismo Constitucional no son suficientes para satisfacer los requisitos
Jurisprudenciales.

En tales términos no encuentra este juzgado que se haya superado el requisito de procedibilidad,
por lo cual declarara la improcedencia de la presente accidn constitucional frente la pretension del
reconocimiento de la pensién de sobreviviente.

No obstante, y en lo que respecta al pago del auxilio funerario se tiene que, este fue reconocido
mediante resolucién RDP 015936 del 27 de septiembre de 2024, notificado al accionante el 30 de
septiembre del mismo afio, sobre esto, la Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y
Contribuciones Parafiscales — UGPP, sefiala que cometieron un error al no crear la solicitud
pensional (SNN), por lo que se encuentran realizando todas las gestiones necesarias para resolver
la inclusion objeto de la tutela, solicitando asi se otorgue un término prudencial para realizar las
gestiones tendientes a reportar el pago al consorcio FOPEP, por su parte esta entidad manifiesta
que a la fecha la UGPP no ha reportado la novedad de auxilio funerario de la accionante, por lo
que no puede efectuar pagos si la novedad no se encuentra Radicada

Dicho error que manifiesta la UGPP dentro del tramite que le correspondia, vulnera flagrantemente
el derecho de obtener el auxilio funerario, pues la sefiora Ana Lucia Bolafios Vidal no debe ser
sometida a una demora injustificada y excesiva, que le impone una carga que no esta obligada a
soportar, maxime cuando el auxilio ya esta reconocido al accionante mediante la resolucion RDP
015936, hace ya méas de 6 meses, si bien es cierto que para la adecuada prestacion de servicios y
reconocimiento de prestaciones econdmicas las entidades encargadas se encuentran legitimadas
para establecer el correspondiente tramite administrativo a seguir por los interesados, en ningdn
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momento estos pueden tornarse excesivamente demorados ni imponer cargas a los usuarios que
no se encuentren en condiciones de soportar 0 no les corresponda asumir, pues de lo contrario
resultan violatorias de los derechos fundamentales de quienes inician los mencionados tramites.

Razén a lo anterior se ordenara a la Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y
Contribuciones Parafiscales — UGPP, reporte la novedad del auxilio funerario dentro de los tres
(03) dias siguientes a la notificacion de este fallo, para que el Consorcio FOPEP continue con el
tramite legal correspondiente y se realice el pago correspondiente dentro de un término prudente.

En mérito de lo expuesto el JUZGADO SEGUNDO CIVIL DEL CIRCUITO ESPECIALIZADO
EN RESTITUTICION DE TIERRAS CON ENFOQUE ETNICO DE POPAY AN, administrando
justicia en nombre de la Republica de Colombia y por autoridad de la Ley;

Decision:

Primero: Declarar improcedente la accion de tutela presentada por la sefiora ANA LUCIA
BOLANOS VIDAL, contra LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION
PENSIONAL Y CONTRIBUCIONES PARAFISCALES — UGPP y el CONSORCIO FOPEP
frente al reconocimiento de la pension de sobreviviente, amparar el derecho invocado respecto de
la pretension de pago de auxilio funerario, atendiendo las consideraciones expuestas en la parte
motiva de la presente providencia.

Segundo: Ordenar a LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION
PENSIONAL Y CONTRIBUCIONES PARAFISCALES — UGPP, para que dentro de los tres (03)
dias siguientes a la notificacion de esta providencia reporte la novedad del auxilio funerario al
CONSORCIO FOPEP para que este dentro del término de diez (10) dias contados a partir del
recibo de la novedad adelante y finalice el tramite legal y proceda con el pago del auxilio funerario
reconocido mediante RDP 015936 del 27 de septiembre de 2024

Tercero: Notifiquese por el medio més expedito esta decision a las partes, conforme lo establece
el articulo 30 del Decreto 2591 de 1991,

Cuarto: Contra este fallo procede la impugnacion dentro de los tres dias siguientes a su
notificacion, conforme lo indicado en el articulo 31 del Decreto 2591 de 1991.

Quinto: Si el fallo no es impugnado, enviese el expediente a la Honorable Corte Constitucional
para su eventual revision. Notifiquese y cumplase (Firmado electronicamente) GLORIA
ESMERALDA SANCHEZ ARBOLEDA Juez.

Tutela Caso accionante DORIS ESTER PACHECO DE VILLARREAL.
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PRETENSIONES

El accionante solicito lo siguiente: “1) Notificar a BANCOLOMBIA, UGPP, Y AL FOPEP, para
que informen se encuentran los dineros ordenados a pagar por valor de $1.352.303 2) Que se me
protejan los derechos fundamentales AL DEBIDO PROCESO”.

HECHOS
Los expuestos en el escrito genitor, se resumen, asi:

Mediante Resolucion No. RDP 026317 del 31 de octubre de 2023, expedida por la Unidad Administrativa
Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social -UGPP-, a fin de
cumplir la sentencia proferida el 30 de junio de 2023, por el Tribunal Superior de Barranquilla, Sala
Tercera de Decision Laboral, se reconocio y ordend pagar la reliquidacién de la indemnizacion sustitutiva
de pension de vejez, a favor de la hoy accionante.

Posteriormente, la sefiora Pacheco Villareal presenté demanda ejecutiva laboral en contra de la
mencionada unidad administrativa, con el proposito de obtener el pago de los dineros reconocidos en el
acto administrativo resefiado, cuyo conocimiento correspondié al Juzgado Tercero Laboral de
Barranquilla, el cual libr6 mandamiento a su favor y en contra de la entidad ejecutada, formulando como
defensa la excepcion de pago de la obligacion.

Segun lo afirmado por la actora, se dirigié a Bancolombia S.A., entidad que a través de la cual Fopep
realiza los pagos, en cuatro (4) oportunidades; empero, fue informada de la inexistencia de dineros
pendientes a su favor. De igual manera, manifestd que las accionadas no le han suministrado informacién
acerca de la ubicacion de los recursos.

ACTUACION PROCESAL

La presente solicitud correspondi6 al despacho, conforme consta en Acta Individual de Reparto de la
Oficina Judicial de Barranquilla, adiada 3 de abril de 2025, recibida y admitida en esa misma data. En
dicho proveido, se concedio a las accionadas el término comun de cuarenta y ocho (48) horas, a fin de
que ejercitaran su derecho de defensa.

INFORMES DE LAS ACCIONADAS
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional -Fopep

Manifest6 que, validada la base de datos de la ndmina general de la entidad, se constaté que la Unidad
de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social -UGPP-, ha emitido dos (2)
reportes a favor de la sefiora Doris Esther Pacheco de Villareal; el primero, relacionado con la Resolucion
RDP No. 35534 de 2016; el segundo, vinculada a la Resolucién No. RDP 26317 de 2023, cuyo pago de
las sumas de dinero alli reconocidas, echa de menos la accionante.

Afirmo que dicho acto administrativo fue reportado por la UGPP en diciembre de 2023, por la suma de
Un Millén Trescientos Cincuenta y Dos Mil Trescientos Tres con Treinta y Siete Centavos
($1.352.303.37), por concepto de reliquidacion de indemnizacion sustitutiva, valor que fue puesto a
disposicion de la actora, mediante la modalidad de ventanilla en Bancolombia; sin embargo, no fue
cobrado, razédn por la cual se procedio a su devolucion el 28 de enero de 2025, en cumplimiento a la
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instruccion recibida por la Unidad de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion
SocialUGPP-, en el cual se determind que las mesadas con dineros en estado grabado y que lleven mas
de un (1) afio sin cobrar, debian reintegrarse a la Nacion.

Sefialo que el 22 de marzo de 2024, la interesada radico, a través de la pagina web, solicitud de
seguimiento del pago pendiente de cobro, la cual fue respondida en esa misma fecha, informéandole que
debia radicar escrito via web.

Unidad de Gestidn Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social -UGPP

A través del Subdirector de Defensa Judicial Pensional (E), sefialé que, proferido el acto administrativo
de reconocimiento de reliquidacion de indemnizacion sustitutiva, en cumplimiento del fallo judicial
dictado por el Tribunal Superior de Barranquilla, gestiono lo ordenado en esa decisién judicial, mediante
solicitud de novedad de ndmina SNN202301016928, en la cual se efectud la liquidacién y fue reportada
en la ndmina del mes diciembre de 2023 al Consorcio Fopep, para lo de su competencia.

Bancolombia S.A.

Indico que carecia de legitimacion en la causa por pasiva, pues no es competente para pronunciarse acerca
de los pagos realizados por la Unidad de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion
Social -UGPP-, en la medida que funge Unicamente como un intermediario entre esa entidad y sus
usuarios.

CONSIDERACIONES
Problema juridico.

Se contrae a determinar la posible vulneracion de los Derechos Fundamentales de Peticion y Debido
Proceso de la sefiora Doris Esther Pacheco de Villareal, a raiz de la negativa de la accionadas de
suministrarle informacidn acerca de la ubicacion del dinero correspondiente al pago de la indemnizacion
sustitutiva reconocida a su favor por la Unidad de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la
Proteccion SocialUGPP-.

En ese orden, se abordaran los siguientes aspectos: i) Naturaleza de la accion de tutela ii) Derecho de
peticion y debido proceso; iii) Caso concreto.

) Naturaleza de la accion de tutela.
El articulo 86 de la Constitucidn Politica establecio la tutela como un instrumento juridico de proteccion
general a disposicion de toda persona, cuando quiera que exista una violacion o amenaza de sus derechos
fundamentales, razén por la cual podra solicitar de los jueces el amparo de estos.

Para su ejercicio es requisito sine qua non que el afectado no disponga de otro medio de defensa judicial,
a menos que se utilice como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable.

La proteccidn consistira en una orden para que el accionado actle o se abstenga de hacerlo. El fallo que
sera de inmediato cumplimiento podra impugnarse ante el competente; en todo caso, lo remitira a la Corte
Constitucional para su eventual revision.
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ii)Derecho de Peticion.

El Articulo 23 de la Carta Politica consagra la posibilidad que tiene toda persona de acudir a la autoridad,
con la finalidad de presentar peticiones respetuosas. Su ejercicio acerca al interesado a la administracion,
sin exigirle mayores formalismos. La Jurisprudencia constitucional en diversos pronunciamientos ha
sefialado que el nucleo esencial de este derecho se satisface, siempre y cuando: i) la respuesta provea
solucion concreta y suficiente al caso planteado; ii) sea congruente a lo solicitado; iii) se profiera dentro
del término legal.

Debido Procesal

El debido proceso es el conjunto de garantias que brindan proteccion al ciudadano incurso en una
actuacion judicial o administrativa, para que sus derechos sean respetados y se logre la aplicacién correcta
de la justicia. Hacen parte de las garantias de ese derecho, entre otras, las siguientes: a) conocer el inicio
de la actuacion; b) ser oido durante todo el tramite; c) ser notificado en debida forma; d) que la actuacion
sea adelantada por autoridad competente y con pleno respeto de las formas propias de cada juicio, €)
ausencia de dilaciones injustificadas; f) presuncién de inocencia; g) ejercer los derechos de defensa y
contradiccion; h) presentar pruebas y a controvertir las aportadas por la parte contraria; i) se resuelva en
forma motivada la situacion planteada; j) impugnar la decision adoptada y promover la nulidad de los
actos que se expidan con vulneracién del debido proceso.

1ii) Caso concreto.

Como se indicd en precedencia, el amparo constitucional deprecado esta orientado a ordenar a las
accionadas gue informen la ubicacion de las sumas de dinero cuyo pago se dispuso en la Resolucion No.
RDP 026317 del 31 de octubre de 2023, expedida por la Unidad de Gestion Pensional y Contribuciones
Parafiscales de la Proteccion Social UGPP-, a través de la cual se ordend reliquidar indemnizacién
sustitutiva.

Por su parte, en su defensa las accionadas afirmaron al unisono que la pretension de la actora se
circunscribia al cumplimiento de una sentencia judicial, empero, no se comparte dicho argumento, toda
vez que el pedimento formulado en sede constitucional se orientd a obtener informacion acerca de la
ubicacién de los dineros reconocidos mediante acto administrativo por la UGPP, entidad que adelant6
las actuaciones administrativas necesarias para la inclusion de la actora en némina de pensionados.

Precisado lo anterior, se observa que en el expediente electronico milita copia de la Resolucion No. RDP
026317 del 31 de octubre de 2023, “Por la cual se reconoce una Indemnizacion de Pension de VEJEZ en
cumplimiento de un fallo judicial proferido por el TRIBUNAL SUPERIOR DE BARRANQUILLA
SALA TERCERA DE DECISION LABORAL?”, a través de la cual el Subdirector de Determinacion de
Derechos Pensionales de la UGPP, ordend lo siguiente: (Se anexa cuadro).
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De igual manera, reposa constancia expedida el 11 de marzo de 2025, por el Fondo de Pensiones Publicas
del Nivel Nacional -Fopep-, a través de la cual se certifico lo siguiente: (Se anexa cuadro).

Ahora, pese a la directriz impartida por la Unidad de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de
la Proteccion Social -UGPP- al Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional -FOPEP-, relativa a
devolver a la Nacién los recursos que no hubieren sido cobrados durante un (1) afio, el mencionado fondo
afirmé que llevo a cabo la devolucion el 28 de enero de la anualidad en curso; sin embargo, de la lectura
integral de la respuesta a la peticion radicada por la accionante via web el 22 de marzo de 2024, en la
cual le informan que no habia realizado el cobro oportuno del unico pago reconocido por la UGPP y que
debia radicar una carta con firma manuscrita en formato pdf, con sus datos basicos, se observa que Fopep
se abstuvo de acreditar la notificacién de la misma, no obstante que en los datos de radicacion se indico
que se surtiria a través de correo electronico, todo lo impide tener certidumbre de que la peticionaria
recibi¢ a satisfaccion la repuesta emitida por la autoridad publica accionada.

Respecto al contenido y alcance del derecho fundamental de peticion, la Guardiana de la Carta Politica
en sentencia T-343 de 2021, sostuvo:

“(...) 22. El articulo 23 de la Constitucion Politica prevé la posibilidad de “presentar peticiones
respetuosas a las autoridades por motivos de interés general o particular y a obtener pronta resolucion”.
Al desarrollar el contenido del derecho, la Corte Constitucional definié el derecho de peticion como la
facultad de toda persona para presentar solicitudes, de forma verbal o escrita, ante las autoridades
publicas y, de ser el caso, hacer exigible una respuesta congruente. Este derecho fue regulado mediante
la Ley 1755 de 2015. A partir de lo dispuesto en la normativa en cita, este Tribunal se refirid al contenido
de los tres elementos que conforman el ndcleo esencial del derecho: i. La pronta resolucion. En virtud
de este elemento las autoridades tienen el deber de otorgar una respuesta en el menor plazo posible, sin
que se exceda el maximo legal establecido; ii. La respuesta de fondo. Hace referencia al deber de las
autoridades de resolver la peticion de forma clara, precisa, congruente y consecuencial. Esto no implica
que sea una respuesta favorable a los intereses del peticionario; y iii. La notificacion de la decision.
Atiende al deber de poner en conocimiento del peticionario la decisién adoptada pues, de lo contrario,
se desvirtuaria la naturaleza exigible del derecho. 23. Por lo tanto, se viola el derecho de peticion
cuando: (i) no se obtiene una respuesta oportuna, de acuerdo con el plazo que la ley establece para cada
tipo de peticion; (ii) no se obtiene una respuesta idénea o coherente con lo solicitado, o (iii) no se notifica
la respuesta. (...)".

Con arreglo a esas orientaciones, el despacho estima que en el asunto analizado el derecho fundamental
de peticion deviene fracturado, en razon a que en el expediente no fluye acreditado que la respuesta
acomparia al informe rendido por el Fopep, haya sido efectivamente remitida al buzén electrénico de la
destinataria.

En ese orden, se tutelara el Derecho Fundamental de Peticion, ordendndose, en consecuencia, al Fondo
de Pensiones Pablicas del Nivel Nacional -Fopep- que, en el término de cuarenta y ocho (48) horas,
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siguientes a la notificacidn de la presente decision, notifique en debida forma a la sefiora Doris Esther
Pacheco de Villareal la respuesta adiada 22 de marzo de 2024. Para tal efecto, debera allegar las pruebas
demostrativas del envio y recepcion satisfactorias del mensaje de datos a la destinataria. Ademas, debera
indicarle el trdmite que debe adelantar para obtener el pago de su indemnizacion sustitutiva.

Asi mismo, observa este operador judicial que en ningin momento Fopep, pese a las multiples
averiguaciones de la actora, remitio comunicacion informandole acerca de la devolucion de los recursos
a la Nacion, omision que, en la praxis, le cercené su derecho a acceder la indemnizacion sustitutiva
reconocida por la UGPP.

Ahora, en cuanto a la falta de legitimacion en la causa por pasiva, argliida por Bancolombia S.A., si bien
es cierto Unicamente funge en calidad de intermediario entre el Consorcio Fopep y los usuarios, también
lo es que la parte actora acudié en diferentes oportunidades a esa entidad bancaria, a fin de obtener
informacidn acerca de los dineros consignados en dicho fondo por concepto de indemnizacion sustitutiva;
sin embargo, se limité a comunicarle que no habia depésitos a su nombre, omitiendo informarle que
dichos dineros estuvieron a su disposicion en el mes de diciembre de 2023 y luego fueron devueltos a la
Nacion, proceder que se erige en un obstaculo para que la interesada obtuviera la informacién necesaria
para acceder al pago ordenado por la UGPP.

Siendo asi, comoquiera que la accionante realizé maltiples solicitudes verbales a Bancolombia S.A., para
obtener informacidn acerca de los depdsitos realizados por Fopep a su nhombre y esa entidad bancaria
omitié suministrarle la informacion necesaria para poder acceder a su derecho pensional, el despacho
tutelard el derecho fundamental de peticion, para lo cual le ordenard rendir informe, que debera
notificarse a la promotora del amparo, acerca de la trazabilidad del dinero, a partir de la fecha en que fue
depositado por Fopep para colocarlo a disposicion de aquélla.

En mérito de lo expuesto, el Juzgado Quince Administrativo del Circuito de Barranquilla, administrando
justicia, en nombre de la Republica, y por autoridad de la Ley,

FALLA:

Primero.- Tutelar el Derecho Fundamental de Peticion de la sefiora Doris Esther Pacheco de Villareal,
de conformidad a lo expuesto en la parte motiva de esta decision

En consecuencia, ordénase al Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional Fopep, que, dentro de las
cuarenta y ocho (48) horas, siguientes a la notificacion de la presente decisién, notifique en debida forma
a la sefiora Doris Esther Pacheco de Villareal la respuesta adiada 22 de marzo de 2024. Para tal efecto,
deberé allegar las pruebas demostrativas del envio y recepcidn satisfactorias del mensaje de datos a la
destinataria. Ademas, deberd indicarle el tramite que debe adelantar para obtener el pago de su
indemnizacion sustitutiva
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De igual manera, se ordena a Bancolombia S.A., que, dentro de las cuarenta y ocho (48) horas, siguientes
a la notificacion de la presente decision, rinda informe que deberd notificar a la actora, acerca de la
trazabilidad del dinero depositado a su favor por Fopep.

Segundo.- Notifiquese esta providencia a las partes por telegrama u otro medio mas expedito que asegure
su cumplimiento, a mas tardar el dia siguiente de haber sido proferida.

Tercero.- Si no fuere impugnada, remitase a la h. Corte Constitucional para su eventual revision.
NOTIFIQUESE Y CUMPLASE JUAN GABRIEL WILCHES ARRIETA JUEZ

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

Esta Auditoria identifico la totalidad de Acciones Constitucionales del mes de abril de 2025,
realizd la seleccion de la muestra de los procesos del mes en andlisis, verifico y ejecuto el
seguimiento de cada una de ellas, detallando el cumplimiento de plazos y el cumplimiento de los
fallos judiciales para la totalidad de la muestra de las tutelas, verificando electronicamente las
mismas y evidenciando el cumplimiento del procedimiento sobre las acciones anteriormente
enunciadas para el mes de abril de 2025

PROCESOS JUDICIALES

Respecto a las demandas en donde el demandado o vinculado es el FOPEP, para el mes de abril
de 2025 se recibieron 3 notificaciones de Procesos Judiciales, donde la Entidad fiduciaria Procedio
a informar al Despacho Judicial que quien debia ser debidamente notificado era el Ministerio del
Trabajo. A su vez, se procedio a informar a traves de los respectivos correos a ese Ministerio la
recepcion de las demandas. Los Despachos Judiciales donde cursaron dichas acciones judiciales
fueron: 1. JUZGADO 13 LABORAL DEL CIRCUITO DE CALI, 2. JUZGADO 4
ADMINISTRATIVO DE RIOHACHA. Y 3. JUZGADO 14 ADMINISTRATIVO DE CALL.

Es importante mencionar que, con la implementacién del Decreto 806 de 2021 y la Ley 2213 del
2022, el Consorcio FOPEP remitié en el mes de marzo las respuestas a las acciones de tutela, a los
correos electronicos de los diferentes Despachos Judiciales de conformidad a lo indicado en el
oficio de notificacion, donde esta Entidad procedié a informar a los Despachos Judiciales que
quien debia ser debidamente notificado era el Ministerio del Trabajo. A su vez, se procedio a
informar a través de los respectivos correos a ese Ministerio la recepcion de las Demanda
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CAPITULO V - SEGUIMIENTO A INDICADORES CTO 724 DE 2022

INDICADORES CONTABLES Y FINANCIEROS

INDICADOR TIPO FORMULA OBSERVACIONES
Oportunidad en la Entrega en la EFICACIA Fecha de Entrega/Fecha 07/04/2025/07/0/2025 EI Consorcio FOPEP
Prenémina establecida 2022 envi6 la prenémina dentro de los 5 dias

habiles del mes de Abril
Comision Fiduciaria dentro del valor EFICIENCIA Valor de la Comision pagada | 1.246.087.824,41/1.378.457.300,91, De
Contratado / Valor de Comision segun acuerdo con la certificacion emitida para la
Contrato Comision Financiera dé marzo de 2025, de
lo presupuestado segun contrato se debe
liberar saldo del periodo por valor de
$132.369.477 ya que no se requirié

ejecucion de un 10%

Identificacion Gestion de Casos EFICIENCIA # Casos de mesadas cobradas | "7/7 durante el mes de abril de 2025 se

mesadas cobradas posterior al posterior al fallecimiento presentaron 5 casos nuevos de mesadas

fallecimiento revisados en el mes / Casos cobradas posteriores al fallecimiento para el
reportados e ingresados en el | Contrato 723, y 2 casos en el contrato 483,

Formato FR-NOP-001 Este caso fue revisados por la firma

interventora  evidenciando la  gestién
realizada por el consorcio FOPEP desde la
identificacién del pensionado en los cruces
con las diferentes fuentes de informacién
hasta el estado del tramite actual con el fin
de recuperar estos recursos. Se pudo
evidenciar que este fallecimiento fue en el
exterior.

Asi mismo se verifican todas las variaciones
en los estados de cada caso con el fin de
identificar el avance que se presenta mes a

mes.
Identificacion Gestion de casos EFICIENCIA # Casos de aportes realizados | 4/4 para el mes de abril de 2025 se
aportes realizados a EPS posterior al posterior al fallecimiento presentaron 9 casos nuevos de aportes
fallecimiento revisados en el mes / Casos realizados posterior al fallecimiento, se

reportados e ingresados en el | verificaron las comunicaciones enviadas a

formato FR-NOP-007 las ADES, MUTUAL SER, SALUD

TOTAL, FDO FECORRARILES
NACIONALES, NUEVA EPS Y SURA
EPS donde se solicita la devolucion de estos
aportes detallando los periodos de
cotizacion 'y el pensionado al que

corresponde.
Pagos masivos EFECTIVIDAD Pagos realizados/ 220.027/220.027, Se realiz6 cruce entre los
pensionados activos pensionados activos y los pagos realizados

donde se evidencia el pago a la totalidad de

los pensionados activos
Mesadas Reintegradas Nacion EFICIENCIA Valor Mesadas devueltas a Se evidencia que de las mesadas devueltas
cuentas Fopep/ valor por los bancos, por ONP y por otros
Mesadas pagadas a nacion conceptos en el periodo de enero fueron
reintegrados en un 100% a la nacién en el
mes de marzo de 2025, por valor de

$3.290.647.813,22
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Ejecucion Presupuestal EFICIENCIA % Ejecucion por Fondo Se identifica que el Indicador del
/Apropiacion de la vigencia | Procedimiento al mes de abril 2025
por Fondo demuestra una razonabilidad en ejecucion

en la ejecucion presupuestal de la vigencia
de cada Fondo de acuerdo con la
apropiacion de la vigencia de cada uno de
ellos, ya que la ejecucion en promedio es del
21,55%, ya que de los
$15.657.276.552.309, se ejecutaron $
3.373.923.193.863,99, y para la ejecucion
presupuestal de la reserva es alta la
ejecucion, el promedio es del 93,42%, ya
que de lo apropiado $612.299.749.914, se
ejecutaron $ 572.031.394.614,74.
Considerando que son cifras razonables
presupuestalmente, siendo que, dentro de
los principios  presupuestales, es
recomendable ejecutar en primera instancia
lo que se considera como reservas
Presupuestales

INDICADORES JURIDICOS

INDICADOR TIPO FORMULA ABRIL 2025
TUTELAS EFICIENCIA # de Tutelas presentadas en el mes /# de Para este mes no se presentd ningun
Tutelas atendidas en el mes incumplimiento de fallos de tutela, que llevara

como consecuencia la sancién pecuniaria o el
arresto del representante legal de la Accionada

FOPEP 2022.
TUTELAS EFICACIA # de tutelas presentadas en el mes /# de Se observa cumplimiento ya que cuatro (4)
tutelas falladas a favor en el mes Tutelas fueron concedidas en condena

principal a la UGPP, sobre ciento diez (110)
que fueron interpuestas, pero éstas no
generaron perjuicio o detrimento econémico al
administrador fiduciario.
TUTELAS EFECTIVIDAD # de tutelas presentadas en el mes / # de Para el presente mes se realiza visita de
tutelas atendidas en término judicial el mes Auditoria al cumplimiento en la respuesta de
las Acciones de Tutela en cuanto a la respuesta
oportuna, de fondo y con calidad,
observandose cumplimiento en cuanto a la

efectividad.
PROCESOS EFICIENCIA # de procesos presentados en el mes / # de Para el presente mes se realiza visita de
JUDICIALES procesos atendidos en el mes Auditoria al cumplimiento en la respuesta de

procesos judiciales en cuanto a la respuesta
oportuna, de fondo y con calidad,
observandose cumplimiento en cuanto a la

eficiencia.
PROCESOS EFICACIA # de procesos presentados en el mes / # de Para el presente mes se realiza visita de
JUDICIALES procesos fallados en contra en el mes Auditoria encontrandose que no hay fallos en

contra del FOPEP 2022, observandose
cumplimiento en cuanto a la eficacia.

PROCESOS EFECTIVIDAD # de procesos presentados en el mes / # de Para el presente mes se realiza visita de

JUDICIALES procesos atendidos en el mes Auditoria al cumplimiento en la respuesta de
procesos Judiciales en cuanto a la respuesta
oportuna, de fondo y con calidad,
observandose cumplimiento en cuanto a la
efectividad.
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INDICADOR TIPO
DERECHOS DE EFICIENCIA
PETICION
DERECHOS DE EFICACIA
PETICION
DERECHOS DE EFECTIVIDAD
PETICION
EMBARGOS EFICIENCIA
EMBARGOS EFICACIA
EMBARGOS EFECTIVIDAD

# de Derechos de Peticion presentados en el
mes / # de Derechos de Peticion atendidos en
el mes

# de Derechos de Peticion presentadas en el
mes / # de Derechos de Peticion respondidas
de fondo en el mes

# de Derechos de Peticion presentadas en el
mes / # de Derechos de Peticion atendidas en
término legal en el mes

# de Embargos presentados en el mes / # de
Embargos atendidos en el mes

# de Embargos presentadas en el mes / # de
Embargos atendidos de fondo en el mes

# de Embargos presentadas en el mes / # de
Embargos resueltos de Fondo en el mes

Para el presente mes se realiza visita de
auditoria al cumplimiento en la respuesta de
Derechos de Peticion en cuanto a la respuesta
oportuna, de fondo y con calidad,
observandose cumplimiento en cuanto a la
eficiencia.

Para el presente mes se realiza visita de
Auditorfa al cumplimiento en la respuesta de
Derechos de Peticion en cuanto a la respuesta
oportuna, de fondo y con calidad,
observandose cumplimiento en cuanto a la
eficacia.

Para el presente mes se realiza visita de
Auditoria al cumplimiento en la respuesta de
Derechos de Peticion en cuanto al término de
respuesta conforme a los términos establecidos
en el CPACA, observandose cumplimiento en
cuanto a la efectividad.

Para el presente mes se realiza visita de
Auditoria al cumplimiento en la atencién de
los embargos solicitados por los diferentes
Despachos Judiciales encontrandose que todos
fueron aplicados de conformidad con la orden
judicial, sin exceder los montos minimos que
atenten contra el minimo vital de los
pensionados observandose cumplimiento en
cuanto a la eficiencia.

Para el presente mes se realiza visita de
Auditoria al cumplimiento en la atencién de
los Embargos solicitados por los diferentes
Despachos Judiciales encontrandose que todos
fueron atendidos por el Administrador
Fiduciario, observandose cumplimiento en
cuanto a la eficacia.

Para el presente mes se realiza visita de
Auditoria al cumplimiento en la atencion de
los embargos solicitados por los diferentes
Despachos Judiciales en ellos se encuentra que
por algunas razones de forma ellos no pueden
ser aplicados pero esta auditoria encuentra que
estan debidamente justificados, observandose
cumplimiento en cuanto a la efectividad.

INDICADORES ADMINISTRATIVOS

INDICADOR

TIPO FORMULA

ABRIL 2025

Cumplimiento Plan Anual de Auditoria

EFICIENCIA

# Auditorias Realizadas / #
Auditorias Programadas

Para el periodo de abril del 2025, para
el Indicador de Cumplimiento del Plan
Anual de Auditoria, es Alto,
demostrando  la  eficiencia  del
Indicador. Ya que se cumple a
cabalidad con las Auditoria realizadas
frente a las Programadas, cumpliendo
con el cronograma de Auditorias
estipulado por las partes, siendo que el
cumplimiento del Plan Anual de
Auditorias supera el 90%
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Oportunidad en la entrega del Informe EFICIENCIA
Mensual
Gestion de los Canales de Atencion EFICACIA

Radicacioén de Comunicaciones Recibidasy | EFICIENCIA
Enviadas

Organizacion de Archivo de Gestion EFICACIA
Central

Fecha de Entrega/Fecha
establecida 2025, para el Indicador de Oportunidad

Para el periodo del 1 al 30 de abril de

en la entrega del Informe mensual, es
Alto, demostrando la eficiencia del
Indicador. Ya que se cumple con la
entrega de los informes en las fechas
establecidas y con la obligacién
contractual, siendo que el
cumplimiento de la entrega del Informe
en los términos establecidos supera el
100%, ya que de acuerdo a la
obligacion contractual los informes de
gestion mensuales se entregan a los 12
primeros dias de cada mes

Fecha de Entrega/Fecha Planeada | Para el periodo del 1 al 30 de abril de

2025, la Auditoria determina que el
Indicador de nivel de atencién quedo
en el Para el mes abril de 2025, el
Indicador de nivel de atencién quedd
en el 4,58.34%, con llamadas atendidas
para el registro o deshloqueo en la
pagina web, en las que se direcciona al
pensionado a radicar su solicitud a
través del formulario Contactenos
PQRSD con el fin de recibir el
respectivo  acompafiamiento;  del
mismo modo, se

recibieron consultas sobre inclusiones
en némina, reporte de reliquidaciones o
aplicacion de descuentos e informacion
de Embargos y aportes en salud.

No de comunicaciones de Para el periodo del 1 al 31 de marzo de
entrada / No de comunicaciones | 2025, para el Indicador de Radicacién

de salida de Comunicaciones Recibidas vy
Enviadas, es Alto, demostrando la
eficiencia del Indicador. Ya que
cumple con mas del 93,98%
controlado, debido a que de 3.642
comunicaciones, se les dieron tramite
3.423

# Actividades Realizadas / # Para abril de 2025, el Indicador de
Actividades Planeadas

Organizacion de Archivo de Gestion
Central es alto, ya que cumple con el
100% de las actividades planteadas en
el procedimiento, demostrando la
eficacia del indicador ahi que la unidad
que retine los documentos transferidos
por el Archivo de Gestion

una vez finalizado su trdmite y cuando
su consulta no es constante, ubicado en
las instalaciones del proveedor de
archivo

INDICADORES DE TECNOLOGICOS
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INDICADOR TIPO FORMULA ABRIL 2025
Oportunidad en la Eficacia Fecha de Entrega/Fecha Planeada | Para el mes de abril del 2025, la oportunidad en la Entrega
Entrega de Informes de de Informes de TI fue acorde a los tiempos establecidos
Tl dentro de los cronogramas de actividades del Plan Anual de
Sistemas, permitiendo evidenciar una eficacia Alta del
Indicador.
Disponibilidad de Eficiencia % Disponibilidad /% Para el mes de abril del 2025, el Consorcio FOPEP2022
Infraestructura de Tl Disponibilidad Contractual cumpli6 con los porcentajes de disponibilidad requeridos
(DB, Canales, Firewall, contractualmente de la infraestructura tecnolégica y de
Pag Web, Correo, comunicaciones, permitiendo evidenciar una eficiencia
Sistema de Informacion) Alta en el Indicador.
Cumplimiento de Planes Eficacia # Actividades Realizadas / # La Auditoria/Interventoria realizo la verificacion de las 74
de Trabajo Actividades Planeadas actividades programadas dentro de los cronogramas que
conforman el Plan Anual de Sistemas 2024 - 2025 que para
el mes de abril del 2025 se tenian establecidas, evidenciando
que el Consorcio FOPEP 2022 cuenta con los soportes por
cada una de las actividades propuestas, permitiendo un alto
cumplimiento en la eficacia del Indicador.
Mantenimientos y/o Eficacia # Mantenimientos Generados / # | Durante el mes de abril del 2025 se lleva a produccion un

desarrollo dentro del Modulo de Gestién Documental,
evidenciando el paso por los diferentes ambientes y la
generacion de los soportes documentales acorde al Plan de
Pruebas, por lo cual se observa una Alta eficacia del
Indicador

mejoramientos de tipo
adaptativo, correctivos o
perfectivos al Sl

Mantenimientos Programados

CAPITULO VI - SEGUIMIENTO A LA MATRIZ DE RIESGOS CTO 723 DE 2022

CONTABLES Y FINANCIEROS

NOVEDADES DE FONDOS.

Macro Proceso 1D Riesgo Controles Indicador ABRIL 2025
proceso ARO
Novedades Recepciony ARO- Aplicacion | ARO-NOF-001-C001 Garantizar que los | 27/27=100%= 100%
Fondas Procesamiento | NOF- | Incorrectade | Péliza de Cumplimiento valores reportados por
de Novedades 001 novedades los Fondos sean los | La informacion de las
Informadas | ARO-NOF-001-C002 cargados en el SNP | Novedades informadas
por los Aseguramiento de la por los Fondos tuvo
Fondos consistencia de las (Cantidad carta de | unaadecuada
estructuras de los archivos valores Fondos | aplicacion.
de novedades reportados

ARO-NOF-001-C003
Verificacion de cifras
contenidas en la Carta de
remisién Novedades

ARO-NOF-001-C004 Malla
de validacion contenida en
SNP

ARO-NOF-001-C005
Archivos de Novedades
Cifrados

correctamente * 100) /
Cantidad total de cartas
de valores Fondos
reportados)

Esta informacion
corroborada con la
Informacion que se
encuentra en el
Repositorio a
disposicion de la
Interventoria. Y el
SNP.
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ARO-
NOF-

Incorrecta
actualizacion
002 del Célculo
Actuarial

ESPECIALIZADA

ARO-NOF-001-C006
Revision Inconsistencia

Novedades

ARO-NOF-001-C007
Revision Resultados

Procesamiento

Aprobada

ARO-NOF-002-C002
Verificacion automatica

ARO-NOF-002-C001 *
Verificacién informacion

Calidad en

actuariales

aplicacién

Aplicacion de célculos

* Oportunidad en la
Mensual

0/0= 0%
No hubo actualizacion
del calculo actuarial

SNP Célculo Actuarial
NOVEDADES DE PENSIONADOS.
Mac | Proc ID Riesgo Controles Indicador ABRIL 2025
ro eso ARO
proc
eso
Nov | Rece | ARO Registro ARO-NOV-001-C001 1. Pensionados marcados como 1. En el mes de abril de
eda | pcio - inoportuno y/o Verificar informacion fallecidos erradamente 2025, no se diligenciaron
des ny NOV incorrecto de la ingresada al Sistema Descripcion: Registrar oportunay | datos  del  indicador
pens | Proc | -001 novedad de correctamente en el SINP los "Oportunidad en la
iona | esam fallecimiento. ARO-NOV-001-C002 pensionados fallecidos, con el fin | identificacion de
das | iento Verificar telefénicamente de no efectuar pagos con fallecidos", de acuerdo al
de las coincidencias con posterioridad a la fecha del Comité de calidad llevado
Nove paginas de Internet fallecimiento a cabo el dia 22 de abril de
dade 2025, donde se aprobd la
s ARO-NOV-001-C003 1 - (Valor mesadas pagadas a eliminacion del mismo.
Revisar cruces recibidos de | Pensionados fallecidos por 2. Se valida el adecuado
las secretarias registro inoportuno o incorrecto registro de los cddigos de
en el periodo/valor total mesadas | control de fallecidos del
ARO-NOV-001-C004 pagadas en el periodo) SNP ya que de 1139
Realizar y efectuar registros grabados no se
seguimiento a Cronograma | 2. Validar el adecuado registro de | presentaron registros
de Cruces con fuentes los codigos de control de Inconsistentes , dado lo
oficiales fallecidos en el SNP anterior se cumple la meta
del control y el indicador
ARO-NOV-001-C005 1- (registros inconsistentes /total registra un 100,00% de
Verificar las consultas de registros grabados) cumplimiento.
efectuadas a través de las
paginas electronicas
ARO Asignacion o ARO-NOV-002-C001 Prevencion LA/FT/PADM/C Se evalla que para el mes
- renovacion de Revisar y validar la de abril de 2025 no se
NOV codigos a informacion contenida en Identificar las coincidencias presentaron coincidencias
-002 entidades el Formulario de exactas en listas vinculantes para en las listas restrictivas

vinculadas en
delitos fuentes de
lavado de activos,
financiacion de
terrorismo y
corrupcion.

Conocimiento del Cliente

ARO-NOV-002-C002
Consultar a las Entidades y
sus Representantes Legales
en listas fuentes

ARO-NOV-002-C003
Confirmar informacién en
la Entrevista con el
Representante legal de la
entidad

Colombia y OFAC, con el fin de
prevenir riesgo de contagio e
incumplimiento contractual

1 - (Total de coincidencias
confirmadas*(Total coincidencias
resultantes Listas
Vinculantes/Total de registros
consultados, pensionados y
entidades) *100)

(ONU-OFAC). Se
consulta en las listas
287.502 registros de los

cuales 286.056  son
pensionados y 1.446
terceros dando como
resultado 16

coincidencias presentadas
en las listas restrictivas
pero ninguna
coincidencia confirmada.
El resultado final del
cruce es que no hay
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ESPECIALIZADA

Mac | Proc ID Riesgo Controles Indicador ABRIL 2025

ro eso ARO

proc

es0
ARO-NOV-002-C004 coincidencias
Realizacion y firma del confirmadas en las listas
Informe individual por vinculantes.
Entidad

ARO-NOV-002-C005
Validar la consistencia de
la informacion registrada

en el SNP
ARO | Aplicacién errada | ARO-NOV-003-C001 Validar la adecuada grabacién de | "El Indicador valida una
- o no aplicacién de | Validar la informacién la novedad de descuentos, se muestra de 246
NOV | lasnovedadesde | registradaen la novedad valida el 10% del total grabado en | descuentos los cuales no
-003 descuentos la semana presentan inconsistencias,
con lo cual se valida la
1- (novedades inconsistentes grabacion correcta de los
Jtotal muestra) descuentos.
Conclusion: Se emplea el
control para validar la
informacion registrada en
las novedades de
descuentos y se cumple
con la revision prevista en
el indicador y el control."
ARO | Aplicacion errada | ARO-NOV-004-C001 Validar el adecuado registro de la | Se  verifica que se
- o no aplicacion de | Validar la informacién Novedad de cambio de sitio de | presentd 2 inconsistencias
NOV la Novedad de Registrada en la novedad pago y supervivencia | en el cambio de sitio de
-004 Cambio de Sitio pago y supervivencias
de pago y/o 1- (Novedades inconsistentes | frente al total de 980
Grabacion de /total grabado) registros grabados que
supervivencia. fueron .

Dado el resultado del
Indicador se concluye que
se cumple con el objetivo
del control que es validar
el adecuado registro de las
novedades de cambio de
Sito de pago vy
supervivencia con un
99,80% de cumplimiento
del indicador.
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Mac | Proc ID Riesgo Controles Indicador ABRIL 2025
ro eso ARO
proc
es0
ARO Registro ARO-NOV-005-C001 Validar el adecuado registro de la | "Se evalua la grabacion
- Incorrecto y/ono | Validacion de la grabacion | Novedad de Embargos. | de los Embargos con
NOV registro de las respecto al total de
-005 Novedades de Inconsistencias en la grabacion / | registros grabados que
Embargos ARO-NOV-005-C002 Total grabado Embargos * 95. fue de 525, se cumple en
Revision aleatoria de un 100,00% con el
Grabacion indicador frente a una
Meta del 100%.
ARO-NOV-005-C003
Control de los Radicados Se garantiza el adecuado
no grabados registro de las novedades
de embargos cumpliendo
ARO-NOV-005-C004 la meta establecida en el
Verificacion Oficios- indicador."
Circularizacion
ARO-NOV-005-C005
Seguimiento a la Planilla
Especial de Embargos
ARO Respuesta ARO-NOV-006-C001 1- Oportunidad en la respuestade | "El Indicador de la
- incompleta, Control de la calidad de las | las Comunicaciones de embargos | oportunidad en la
NOV errénea y/o no Comunicaciones Tramitar todas las respuesta a las
-006 respuesta a Comunicaciones dentro de los 15 | comunicaciones de
Juzgados, ARO-NOV-006-C002 dias habiles embargos registro6 1018
Pensionados o Control de la calidad de las comunicaciones y todas
Terceros Comunicaciones Total Comunicaciones se tramitaron dentro de los
Contestadas / Comunicaciones términos o en menos de
contestadas dentro de los 15 dias 15 dias por lo tanto se
*90 cumplio la meta del
Indicador en un 100%.
2- Garantizar que las respuestas a
las Solicitudes de los Pensionados | El indicador que mide la
y Terceros relacionadas con las calidad en la respuesta a
novedades de Embargos estén las solicitudes
dentro de los pardmetros relacionadas con
establecidos por el consorcio Novedades de embargos
presentd 14
Inconsistencias en la respuesta / Inconsistencias de un total
Total cartas revisadas*80. de 197 respuestas
elaboradas. La eficacia
del indicador se encuentra
en un 92,9% frente a una
meta del 90,%."
ARO Comunicaciones | ARO-NOV-07-C001 1- Oportunidad en la Grabacion El Indicador de
- fuera de término | Revision Términos de las Novedades de Embargos oportunidad en la
NOV Las Comunicaciones que grabacion registro un total
-007 requieran grabacion recibidas de 435 novedades, las

hasta el dltimo dia del mes debe
quedar grabado a més tardar hasta
el 3 dia del mes siguiente

Total, recibido para grabar/
Total grabados embargos *100

cuales fueron grabadas
antes del cierre de la
noémina, con 10
inconsistencias por lo cual
se cumple al 97,7% con el
prop6sito del indicador
que es garantizar que
todas las novedades de
embargos recibidas al
cierre del mes anterior
queden grabadas a mas
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Con:lgorcio :
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FOPEP 2 INTERVENTORIA INTEGRAL
Mac | Proc ID Riesgo Controles Indicador ABRIL 2025
ro eso ARO
proc
eso
tardar el tercer dia habil
del mes siguiente.
ARO Registro ARO-NOV-008-C001 Validar la adecuada actualizacion | Se verifica la adecuada
- Incorrecto y/ono | Revisary validar las del cargue masivo de EPS actualizacion del cargue
NOV registro de las actualizaciones realizadas 1- (Registros inconsistentes /total | masivo de EPS, para el
-008 | actualizaciones de | en el cruce masivo de EPS | registros actualizados) mes de abril 2025 se

los cambios de
EPS

actualizaron 255 registros
de los cuales no se
presentd ninguna
inconsistencia.
Conclusién: se cumplié
con el control y el
Indicador y la
oportunidad  de las
revisiones y las
actualizaciones en el
cruce masivo de némina,
el porcentaje de
cumplimiento del
Indicador se encuentra en
el 100%.

PAGOS

Macro
proces
0

Proceso

ID ARO

Riesgo

Controles

Indicador

ABRIL 2025

Pagos

Gestion de

Pagos Masivos

ARO-PAG-
001

Pérdida de
recursos por
retiros no
autorizados de
las cuentas
Bancarias

ARO-PAG-001-
C001 Perfiles
parametrizables
para el Proceso de
pagos en los
aplicativos
bancarios

Ubicar a través de la red
bancaria los recursos y
la Informacién para el
pago de la Némina

Pago de némina a
pensionados
(Cronograma
Ejecutado/Cronograma
Programado) *100

Se evidencia que la
fecha méaxima de envié
de acuerdo con los 5
dias habiles,
corresponde al 7 de
abril y fue entregado el
dia 7, cumpliendo las
fechas
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ARO-PAG- Pago
002 Inoportuno de
la Némina
ARO-PAG- Realizacion de
003 Pagos no
autorizados a
beneficiarios
de pagos
ARO-PAG- Pago errado
004 y/o inoportuno
de las érdenes
de giro
ARO-PAG- Error en el
005 pago de

Inconsistencias
de terceros y
Embargos

ARO-PAG-002-
CO001 Plan de
Continuidad del
Negocio

ARO-PAG-002-
C002 Seguimiento
Cronograma

ARO-PAG-002-
CO003 Verificacion
del ingreso de los
recursos solicitados

ARO-PAG-003-
C001 Perfiles
parametrizables
para el proceso de
pagos en el SNP

ARO-PAG-003-
C002 Archivos
Encriptados en
portales bancarios

ARO-PAG-003-
€003 Verificar la
Informacion
cargada en el
aplicativo bancario

ARO-PAG-003-
CO004 Pélizas
globales contra
Riesgos
ARO-PAG-004-
€001 Conciliacién
pagos Eps, terceros,
Embargos y otros

ARO-PAG-004-
C002 Conciliacién
del Reporte EPS
contra las 6rdenes
de giro generadas
por el SNP

ARO-PAG-004-
C003 Conciliacion
de valores cargados
en la plataforma del
Operador de
Informacion versus
reporte generado
por el SNP
ARO-PAG-005-
CO001 Verificar los
datos de los
beneficiarios, del
archivo plano vs los
datos confirmados

1- Remitir cuenta de
cobro de la Némina

(Fecha entrega/Fecha
programada) *100

2- Pagar oportunamente
las Mesadas a los
Pensionados, los
descuentos a los
terceros, los embargos y
los aportes a la
Seguridad Social

(Cronograma
Ejecutado/Cronograma
Programado) *100
Ubicar a través de la red
Bancaria los recursos y
la informacion para el
pago de la Némina

Pago de Némina a
Pensionados:
(Cronograma
Ejecutado/Cronograma
Programado) *100

Pagar oportunamente las
mesadas a los
pensionados, los
descuentos a los
terceros, los embargos y
los aportes a la
Seguridad Social

Gestion pago de
inconsistencias de
Terceros y embargos

(No. Registros
Inconsistentes/ No.

INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

1.La némina fue
remitida
oportunamente.

2.La dispersion de
recursos entre las
cuentas fue realizado
oportunamente por las
entidades bancarias.

Se genero
oportunamente la
dispersion de la némina
a los Pensionados

Se evidencio que para
este periodo no existio
ningun pago errado o de
manera inoportuna

El Consorcio registro
para el periodo un total
de 24 inconsistencias
que fueron resultas por
el Fondo dentro de los
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_ Gestion de ARO-PAG-
Ordenes de No 006
Pago
_ Gestion de ARO-PAG-
Ordenes de No 007
Pago
Gestion de ARO-PAG-
pago de 008
Mesadas No
Cobradas
Oportunament
e
ARO-PAG-
009

INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL

Falta de
Oportunidad en
el tramite de
ONP

Incorrecto
tramite de
ONP

Pago indebido
de mesadas no
cobradas
oportunamente
por
incumplimient
oen los
requisitos
presentados
por parte del
pensionado u
omisi6n en la
verificacion de
los mismos.

Error en el
registro de
devoluciones

ARO-PAG-006-
CO001 Seguimiento
Oportuno en la
recepcion de las
ONP a aplicar

ARO-PAG-006-
C002 Monitoreo
estado de ONP en
SNP

ARO-PAG-006-
CO003 Verificacion
informacion
archivo Excel (FR-
ONP-014) con
respuesta banco y
movimiento cuenta
ARO-PAG-007-
€001 Validacién
dual del tramite de
ONP

ARO-PAG-008-
CO001 Perfiles para
Autorizacién de
ordenes de giro en
el SNP

ARO-PAG-008-
€002 Revision
cumplimiento de
requisitos

ARO-PAG-008-
C003 Revisiony
aprobacion en el
SNP
ARO-PAG-009-
€001 Verificacion
del registro del
reintegro de
mesadas en el SNP

ESPECIALIZADA

Registros procesados)
*100

1- Tramitar las
solicitudes de no pago
de mesadas impartidas
por Fondos, entes de
control, pensionados o
Consorcio, realizar el
seguimiento y generar la
respectiva Certificacion
0 respuesta

(ONP certificadas /
ONP recibidas)*100

2- Tramitar las ONP a
mas tardar el siguiente
dia habil de su
recepcion

(ONP tramitadas
Maximo al siguiente dia
habil al recibo de la
orden / Total ONP
recibidas)*100

3- Solucionar el total de
las Solicitudes de
mesadas a las que se
imparte orden de no
pago a nivel mensual
ante las entidades
financieras

6rdenes de no pago
tramitadas ante las
entidades
financieras/ordenes de
no pago recibidas)*100
Atender las solicitudes
de pago de mesadas no
cobradas oportunamente
por los pensionados,
remitidas por ellos
mismos, por los Fondos
0 entes de control

(6rdenes de giro
Grabadas en el SNP por
pensionado/solicitudes
de pago recibidas un dia
antes del Gltimo pago
del mes) *100

Fuente de datos: SNP

tiempos para proceder a
pago

1. Para el periodo se
presentaron 18 ONP
recibidas y certificadas

1. Se evidencia que se
tramitaron la totalidad
de las ONP en el tiempo

indicado, resueltas
quedaron 18
1.Se presentaron 6 ONP

grabadas en el SNP

En el mes de abril de
2025 no se presentaron
errores en el registro de
devoluciones
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ARO-PAG- Pago errado de | ARO-PAG-010- Efectuar oportunamente | Para el mes de abril de
010 mesadas no €001 Verificacion el pago de mesadas no 2025 no se evidencia
cobrados del pago de cobradas oportunamente | pagos  errados  de
oportunamente | mesadas en el SNP | por los pensionados que | mesadas no cobrados
hayan cumplido el oportunamente
ARO-PAG-010- proceso de aprobacion
€002 Informacion en el SNP
encriptada
(Cronograma
programado/Cronogram
a ejecutado) *100
ARO-PAG- Riesgos de ARO-PAG-011- Verificacion del Se evidencia
011 Incumplimient | C001 Aplicacion cumplimiento de las cumplimiento del
oenel manejo | Politicas politicas registradas en | Procedimiento de
de las politicas el Informe de Gestion mesadas no cobradas
para el manejo oportunamente 'y se
de los recursos hace seguimiento de
de mesadas caracter mensual
devueltas
REINTEGROS
Macro Proceso ID ARO Riesgo Controles Indicador ABRIL 2025
proceso
Reintegros | Gestion de | ARO-REI-001 | Reintegro | ARO-REI-001-C001 Verificar Pagosala | Se realizaron las transacciones
Reintegros erradoa | Reintegros ingresados Nacién: dentro del mes se validaron los
ala la Nacion (Cronogra | comprobantes Sebra y su destino
Nacion ARO-REI-001-C002 ma verificando las transferencias a
Establecimiento de perfiles ejecutado/c | ministerio de trabajo, ministerio de
ronograma | las tecnologias, ministerio de
ARO-REI-001-C003 Verificar | programado | agriculturay superintendencias.
mesadas pendientes de ) *100

reintegrar o certificar

ARO-REI-001-C004
Seguimiento a los reintegros a
la Nacion

ARO-REI-001-C005
Generacion automético del
pago a la nacion por el SNP

ARO-REI-001-C006
Conciliacion de los recursos a
girar a la nacion
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GESTION CONTABLE

INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

Macro Proceso ID ARO Riesgo Controles Indicador ABRIL 2025
proceso
Gestion | Registros ARO- Erroresenla | ARO-CON- Registrar Sin informacién encontrada en las
Contable | Contable GCN-001 presentacion | 001-C001 Correctamente la carpetas  suministradas en el
S de los Estados | Conciliacion y totalidad de las momento de realizar el informe.
Financierose | verificacion de operaciones contables
Informes las Cifras que se generen en la
Contables. Contables vs. liquidacion y pago de
informacion de la Némina de
las &reas fuente Pensionados
y conciliaciones
bancarias (No. Total, de
Registros correctos /
ARO-CON- No. total, de Registros
001-C002 Contabilizados) X 100
Validacion de
interfaces
contables
Elaboraci ARO- Entrega ARO-CON- Entregar Informes Para el periodo de abril de 2025 los
6n de GCN-002 extemporanea | 002-C001 solicitados por las estados financieros fueron
Estados de los Estados | Seguimiento al Fiduciarias, Ministerio | entregados oportunamente
Financier Financierose | Cronograma de la Proteccion Social
0se Informes y entes de control
Informes Contables. correctay
Contable oportunamente
S
(Total informes
presentados
oportunamente / Total
informes presentados)
X 100
RIESGOS JURIDICOS
Macro Proceso ID ARO Riesgo Controles Indicador ABRIL 2025
proceso
Gestion Respuesta ARO-GJR-001 Atencion ARO-GJR-001- Atender oportunamente las | En visita de auditoria
Juridica Acciones inoportunade | C001 acciones Judiciales, | realizada en el presente
Judiciales Acciones Seguimiento a requerimientos y | mes, se observa
Judiciales Base de datos comunicaciones que se | cumplimiento en cuanto
"Entrada de reciben en la Direccion | a la atencion de
correspondencia” | Juridica Procesos judiciales en
un 100%, lo cual se
ARO-GJR-001- Acciones  Judiciales y | demuestraen el informe
C002 comunicaciones atendidas | de  Auditoria. La

Seguimiento a
base de datos
"Control
Acciones de
Tutela"

ARO-GJR-001-
C003 Revision

Fallos acciones
Judiciales

en
términos/comunicaciones o
acciones recibidas que
debian responderse en la
semana) *100

importancia radica en
que la desatencion en la
respuesta a acciones
judiciales puede
generar

consecuentemente  un
perjuicio de caracter

Administrativo 0
econémico para el
Administrador
Fiduciario.
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Macro Proceso ID ARO Riesgo Controles Indicador ABRIL 2025
proceso
ARO-GJR-002 Respuesta ARO-GJR-002- Atender en debida forma | En visita de auditoria
Incorrecta o CO001 Revision las Acciones Judiciales y | realizada en el presente
Inadecuada de | previa respuesta Comunicaciones que se | mes, se observa
las Acciones reciben en la Direccion | cumplimiento en cuanto
Judiciales Juridica a la Congruencia y
pertinencia con la que
Respuesta acciones | se  responden las
judiciales con | diferentes actuaciones
Inconsistencias/ Total | en procesos 0
cartas revisadas | Requerimientos
(muestra)*100 Judiciales, lo cual se
demuestra en el informe
de  Auditoria. La
importancia radica en
que una inadecuada
respuesta  en las
acciones judiciales
puede generar
consecuentemente  un
perjuicio de caracter
administrativo 0
economico para el
Administrador
Fiduciario.
ARO-GJR-003 | Incumplimiento | ARO-GJR-003- Realizar la Gestion de | Para este mes no se
de fallos de €001 Revisién cumplimiento a los Fallos | presentd ningn
Tutela cumplimento Judiciales de competencia | incumplimiento de
fallos del Consorcio | fallos de tutela que
Ilevara como
Fallos gestionados para | consecuencia la sancion
cumplimiento/fallos pecuniaria o el arresto
Judiciales notificados que | del representante legal
requieren  cumplimiento | de la Accionada FOPEP
*100 2022.
Denuncias ARO-GJR-004 | Imposibilidad | ARO-GJR-004- Cantidad de Denuncias | En el presente mes se
por cobros de atender Co001 presentadas/cantidad  de | presentaron 2 denuncias
por requerimientos | Seguimiento a denuncias sobre las que no | penales por cobros
Fallecimiento del base de datos se tiene trazabilidad*100 presentados post-
fideicomitente | "Control mortem ante la fiscalia
u 6rgano Denuncias general de la Nacion tal
judicial o de Cobros Post - y como se observa en el
control Mortem" respectivo informe de
Auditoria.
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INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

RIESGOS ADMINISTRATIVOS

ORIENTACION AL CIUDADANO

Macro Proces ID ARO Riesgo Controles Indicador ABRIL 2025
proceso 0
Orienta | Gestion | ARO-ATC- | Entregar ARO-ATC-001- 1-. Revisar las | Parael periodo del 1 al 30 de abril de 2025, la
cion al de los | 001 Informacién CO001 Seguimiento | Solicitudes interventoria verifica que para el control del
Ciudada | Canales incorrecta o | calidad respuestas | radicadas Riesgo, el consorcio con el fin de asegurar una
no de incompleta a | ciudadanos, mensuales a través | adecuada gestion documental en las etapas de
Atenci6 la  solicitud | pensionados y | del mddulo | creacién,  mantenimiento,  difusion y
n del terceros PQRSD y SNP de | Administracion de la informacién, el
ciudadano, la Direccion de | Consorcio FOPEP 2022 desarrolla su gestion
pensionado y | ARO-ATC-001- Atencién al | a partir de la elaboracién y aplicacion de los
tercero. C002 Evaluacion | Pensionado, conel | siguientes instrumentos archivisticos: Cuadro
satisfaccion ~ de | fin de verificar el | de Clasificacion Documental (CCD), Tabla de
respuesta cumplimento  de | Retencién Documental (TRD), Programa de
los términos de | Gestion Documental (PGD), Plan
respuesta Institucional de Archivos de la Entidad
(PINAR) y el Inventario Documental; lo que
1-(Peticiones conlleva a determinar que dichos controles son
extemporaneas/tot | apropiados y su efectividad para este periodo
al muestra) | supera el 90% de ponderacién sobre un
maximo de 100%
ARO-ATC- | Inoportunidad | ARO-ATC-002- 2-Revisar el 5 % | Para el periodo del 1 al 30 de abril de 2025, la
002 en las | C001 Seguimiento | del total de los | Interventoria verifica que el Riesgo:
respuestas de | diario a las fechas | PQRSD Y | “Inoportunidad en las respuestas de las
las de respuestas y el comunicaciones solicitudes del Ciudadano, Pensionado y
Solicitudes estado de las del SNP | Tercero.”, asociado al Procedimiento 3.2.1.1.
del solicitudes terminados en el | RADICACION DE COMUNICACIONES
Ciudadano, mes, por la | RECIBIDAS Y ENVIADAS, se encuentra
pensionado y | ARO-ATC-002- Direccion de | Controlado.
Tercero. C002 Seguimiento | Atencion al
correspondencia Pensionado Adicionalmente los Controles para evitar la
adjudicada Materializacion del Riesgo son apropiadosyy la
1- efectividad del Control es alta superando el
ARO-ATC-002- (inconsistencias/to | 90% de la ponderacion sobre un maximo de
C003 tal muestra) 100%., ya que para este periodo este control
Identificacion estéa sobre el 93,98% controlado, debido a que
causas devolucion de 3.642 comunicaciones, se les dieron tramite
3.423
ARO-ATC- | Inoportunidad | ARO-ATC-003- NA Para el periodo del 1 al 30 de abril de 2025, la
003 en la Atencién | C001 Seguimiento Interventoria  verifica que el Riesgo:

a las
solicitudes del
Ciudadano,
pensionado y
terceros

y cumplimiento
del Indicador de
atencién de las
llamadas recibidas

en el Contact
Center
ARO-ATC-003-

C002 Seguimiento
en la calidad de las
llamadas
atendidas en el
Contact Center

“Inoportunidad en las respuestas de las
solicitudes del Ciudadano, Pensionado y
Tercero.”, asociado al Procedimiento
Atencion al Pensionado y tercero, se encuentra
controlado.

Adicionalmente lo Controles para evitar la
materializacion del Riesgo son apropiadosy la
efectividad del control es alta superando el
90% de la ponderacién sobre un maximo de
100%

El Control esta sobre el 92,08%, ya que de
4.170 solicitudes de pensionados, se resuelven
de fondo 3.840
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Audintes INTERVENTORIA INTEGRAL
Macro Proces ID ARO Riesgo Controles Indicador ABRIL 2025
proceso 0
Gestion | ARO-ATC- Atencion ARO-ATC-004- Atender
de 004 inoportunaa | CO01 Seguimiento | Oportunamente las
Solicitu Solicitudesy | a base de datos Acciones
desy Requerimient | “Entrada de Judiciales,
Requeri os Juridicos correspondencia” requerimientos y
mientos Comunicaciones
Juridico que se reciben en
s ARO-ATC- | Atencion | ARO-ATC-004- | la ~ Direccion
005 Inadecuada | CO001 Revision Juridica
de solicitudes | Previade la
Respuesta
Requerimient
os Juridicos
GESTION DOCUMENTAL
Macroproces | Proceso 1D Riesgo Controles Indicador ABRIL 2025
0 ARO
Gestion Radicaci ARO- | Pérdida de | ARO-AC-001- Medir que queden cero | Para el periodo del 1 al 30 de abril de
Documental 6n de AC- documentos C001 Anulacion | (0) documentos | 2025, la Interventoria verifica que el
Comunic 001 recibidos vy | radicados pendientes de radicar Riesgo:  “Pérdida de  documentos
aciones radicados en recibidos y radicados en la ventanilla de
Recibidas la ventanilla | ARO-AC-001- correspondencia del Consorcio FOPEP”,
y de CO002 Verificacion asociado al procedimiento 3.2.1.2.
Enviadas corresponden | de  documentos ORGANIZACION  ARCHIVO DE
cia del | anexos a un GESTION Y CENTRAL, se encuentra
Consorcio radicado cargados controlado.
FOPEP en el repositorio

ARO-AC-001-
C003 Registro
correspondencia

Adicionalmente los controles para evitar
la Materializacion del Riesgo son
apropiados y la efectividad del control es
alta superando el 90% de ponderacion,
sobre un méximo del 100%., este control
esta determinado en el procedimiento y se
documenta en el formato FR-GDO-001 -
Formato Unico de Inventario Documental

Para este periodo no se presentaron
reportes de perdida de documentos en la
ventanilla de radicacion del Fopep
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INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

Pérdida  de
documentos
entregados a
los
operadores de
correo  ylo
funcionarios
del Consorcio
FOPEP

Pérdida  de
documentos
en el Archivo
de Gestion

ARO-GDO-002-
CO001 Verificacion
de  documentos
impresos y
cargados en el
FTP

ARO-GDO-002-

C002 Verificacion
de la informacién
enviada al
Proveedor de
correo certificado

ARO-GDO-002-
CO003 Verificacion
de  documentos
entregados  para
distribucién

ARO-GDO-003-
Co01
Verificacion,
recepcion,
Organizacién 'y
almacenamiento
de  documentos

ARO-GDO-003-
C002 Registro de
los préstamos y
retiros de
documentos

Mide que toda la
correspondencia  que

sale del Consorcio
Fopep, ya sea via
Mensajero, Correo

Certificado o Correo
Masivo, sea entregado
a sus destinatarios

(Total documentos
entregados correo
masivo + Total de
documentos
entregados correo
certificado + total de
documentos
entregados mensajero
Fopep) / (Total
documentos recibidos
correo masivo + Total
de documentos
recibidos correo
certificado + total de
documentos recibidos
mensajero Fopep) =
100%

Mide la  gestion
realizada a las
solicitudes de consulta
al Archivo de Gestion

(Total solicitudes de
consulta
gestionadas/Total
solicitudes de consulta
al Archivo de Gestion
realizadas por las
diferentes areas del
consorcio) *100%

Para el periodo del 1 al 30 de abril de
2025, la Interventoria verifica que el
Riesgo:  “Pérdida de documentos
recibidos y radicados en la ventanilla de
correspondencia del Consorcio FOPEP”,
asociado al procedimiento 3.2.1.2.
ORGANIZACION  ARCHIVO DE
GESTION Y CENTRAL, se encuentra
controlado.

Adicionalmente los controles para evitar
la materializacion del riesgo son
apropiados y la efectividad del control es
alta superando el 90% de ponderacion,
sobre un maximo del 100%., se contralan
con la implementacion, diligenciamiento
y aplicacién del formato RF-GDO-007
Relacion diaria de comunicaciones.

Para este periodo no se presentaron
reportes de perdida de documentos por
parte de operadores de correo, 0
funcionarios del Fopep

Para el periodo del 1 al 30 de abril de
2025, la Interventoria verifica que el
Riesgo:  “Pérdida de documentos
entregados a los operadores de correo y/o
funcionarios del Consorcio FOPEP”,
asociado al procedimiento 3.2.1.2.
ORGANIZACION  ARCHIVO DE
GESTION Y CENTRAL, se encuentra
controlado

Adicionalmente lo Controles para evitar
la Materializacion del Riesgo son
apropiados y la efectividad del Control es
alta superando el 90% de ponderacion,
sobre un maximo del 100%, siendo que el
porcentaje planteado para controlar el
riesgo es del 91%., que estan controlados
con la implementacién de los Formatos:
FR-GDO-001 Formato  Unico de
Inventario documental y el FG-GDO-002
Formato Unico de Inventario medios
magnéticos

Para este periodo no se reportaron
pérdidas de documentos del archivo de
gestion
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FopLp 9™ INTERVENTORIA INTEGRAL
ARO- Pérdida de | ARO-GDO-004- Mide la  gestion | Para el periodo del 1 al 30 de abril de
AC- documentos CO001 Elaboracion | realizada a 2025, la Interventoria verifica que el
004 en el Archivo | del Inventario | solicitudes de consulta | Riesgo: “Pérdida de Documentos en el
Central Documental de la | al Archivo Central. | Archivo de Gestion”, asociado al
transferencia  al Procedimiento 3.2.1.2.
Archivo Central | (Total solicitudes de | ORGANIZACION ARCHIVO DE
consulta GESTION Y CENTRAL, se encuentra
ARO-GDO-004- gestionadas/Total controlado.
C002 Control | solicitudes de consulta
tiempo de | al Archivo Central | Adicionalmente lo Controles para evitar
devolucién de | realizadas por la Materializacion del Riesgo son
préstamos diferentes areas apropiados y la efectividad del control es
consorcio) *100% alta superando el 90%de ponderacion,
sobre un méaximo del 100%, teniendo en
cuanta que el porcentaje establecido para
el control del riesgo es del 91%, se
controlan mediante la implementacion del
formato FG-GDO-015 Formato de
Transferencia Documental
Pare este periodo no hubo reportes de
perdida de documentacién por parte del
Archivo Central
RIESGOS DE TECNOLOGIA
Macro 1D ) _ ABRIL 2025
Proceso AR Riesgo Controles Indicador
proceso o
Gestion Administra | ARO Divulgacion | ARO-GTC-001-C00 1- Resultado de Pruebas El Consorcio FOPEP 2022 a través
Tecnoldgica cion de la - no autorizada | 1Restriccion Unidades Hacking Etico de la ejecucion de las 28 actividades
infraestruct | GTC de de almacenamiento correspondientes al SGSI que parael
ura -001 Informacion mes de abril se tenian programadas,
tecnoldgica ubicadaenla | ARO-GTC-001-C002 logro el aseguramiento de
redoenel Restriccion acceso a Infraestructura tecnoldgica para el
SNP las carpetas Control de la divulgacion no

ARO-GTC-001-C003
Manejo de cuentas de
usuario

ARO-GTC-001-C004
Restriccion de horario
para uso de la red
interna

ARO-GTC-001-C005
Administracion cuenta
de usuarios

ARO-GTC-001-C006
Configuracion del
Protector de pantalla

ARO-GTC-001-C007
Politicas
automatizadas de
Administracion de
contrasefias

Autorizada de informacién.

mismo mediante la revision de
Revision de logs de superusuarios,
Revision de log Sistema Operativo,
servidor
aplicaciones SNP y Portal Terceros
(Glassfish), Revision Logs Equipo
(Firewall),

Revision de log

de comunicacién
Verificacion de instalacion

parches en la base de datos,
Verificacion de actualizaciones de
las herramientas utilizadas para los
aplicativos SNP y Portal Terceros
entre otros, junto con las campafias
de socializacion de seguridad de la
informacion para el personal de la
compafiia, se cierran las posibles
brechas o vulnerabilidades y asi

mitigar la Materializacion

Riesgo

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0

191

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia

Teléfono (+57) (601) 7443680



[cAF] T
X°',‘,§°"°'° | INFORME DE AUDITORIA E
udintegra i
Audintes INTERVENTORIA INTEGRAL
Macro ID ) ) ABRIL 2025
Proceso AR Riesgo Controles Indicador
proceso o
Seguridad | ARO Perdida o ARO-GTC-002-C001 1 - Resultado de las Para el mes de abril del 2025 el
de los - Dafrio de la Acceso remoto por Pruebas a los planes de Consorcio Fopep 2022 realizd una
Procesosde | GTC Informacion | VPN contingencias gestion eficiente de las operaciones
TIC -002 del Fondo basado en la
ARO-GTC-002-C002 2 - Resultado de la revision | Administracion de la Infraestructura
Escritorio Remoto de de los logs de las y de comunicaciones ya que en
solo lectura herramientas antimalware | Concepto de la Interventoria, maneja
integridad, disponibilidad y
ARO-GTC-002-C003 confidencialidad de la Informacion
Conexiones seguras al fisica y légica a través de los
SNP servicios de terceros quienes por
medio de herramientas y personal
ARO-GTC-002-C004 especializado, realizan la
Restriccion salida a administracion, monitoreo y control
Internet de la informacion. Con base en lo
anterior la Interventorfa evidencia
ARO-GTC-002-C005 una aplicacion efectiva de los
Concientizacion controles asociados al presente
usuarios riesgo  para no permitir la
materializacion del mismo.
ARO-GTC-002-C006
Software de antivirus
ARO-GTC-002-C007
Administracion de
Firewalls
ARO-GTC-002-C008
Copias de Seguridad
ARO-GTC-002-C009
Pruebas de Hacking
Etico
ARO Cambiosno | ARO-GTC-003-C001 1 - Resultado de las El Consorcio FOPEP 2022 a través
- autorizadosa | Gestion controlada de revisiones a los perfiles de | de la ejecucion de las 28 actividades
GTC la cuentas de usuario acceso a los sistemas correspondientes al SGSI que para el
-003 informacion mes de abril se tenian programadas,

ARO-GTC-003-
C002Verificacion de
creacion y
actualizaciones de
Cuentas de Usuario

ARO-GTC-003-C003
Verificacion de
perfiles de Cuentas de
usuario SNP

ARO-GTC-003-C004
Limitacion Permisos

2 - Resultado de la
Revision de las actividades
realizadas por los perfiles
con privilegios de
Administracion

Administrador de Base

ases de datos

ARO-GTC-003-C005
Registro de cambios
en el SNP

ARO-GTC-003-C006
Verificacion de cifras
totales de liquidacion

logro el aseguramiento de la
infraestructura tecnolégica para el
Control de la divulgacion no
autorizada de informacion. Asi
mismo mediante la revision de
Revision de logs de superusuarios,
Revision de log Sistema Operativo,
Revision de log  servidor
aplicaciones SNP y Portal Terceros
(Glassfish), Revision Logs Equipo
de comunicacion (Firewall),
Verificacion de instalacion de
parches en la base de datos,
Verificacion de actualizaciones de
las herramientas utilizadas para los
aplicativos SNP y Portal Terceros
entre otros, junto con las campafias
de socializacion de seguridad de la
informacion para el personal de la
compafiia, se cierran las posibles
brechas o vulnerabilidades y asi
mitigar la  Materializacion  del
Riesgo.
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Macro ID ABRIL 2025
Proceso AR Riesgo Controles Indicador
proceso o
de N6mina de
pensionados
Garantiade | ARO | Retrasoenla | ARO-GTC-004-C001 1- Asegurarse el respaldo | Durante el mes de abril del 2025, el
Operacion - ejecucion de | Suplencia de energia de la informacién mediante | Consorcio Fopep 2022 presento a
Normal GTC operaciones adecuado  Proceso  de | nivel general un normal
TICS -004 por ARO-GTC-004-C002 backup y custodia de la | funcionamiento y disponibilidad de
Interrupcién | Plan de contingencia misma la Infraestructura tecnolédgica y de
enla comunicaciones que permite
conexién a ARO-GTC-004-C00 (Copias ejecutadas * 100) / | conexion al SNP, y el correcto
los Sistemas | 3Plan de recuperacion | (Nimero de copias a | desempefio del proyecto. Por lo
ejecutar))/100) * Puntaje | anterior, la Auditoria/Interventoria
total) pudo evidenciar que el Consorcio
FOPEP 2022 se encuentra en
2- Verificar el | constante planeacion y control de
cumplimiento  de  las | las actividades disefiadas por parte
Pruebas programadas al | del outsourcing tecnoldgico para no
Plan de Recuperaciones de | permitir un retraso en la ejecucion
Desastres y al Plan de | de las operaciones a causa de una
Contingencia falla Tecnoldgica.
(Ndmero  de  pruebas
ejecutadas/Numero de
pruebas programadas)*100
3- Asegurar que las
Inconsistencias detectadas
en las pruebas del DRP y
Contingencia sean
subsanadas
Inconsistencias detectadas
en las pruebas (Cantidad de
Inconsistencias corregidas
= 95% de las detectadas)
Coordinaci | ARO Liquidacion | ARO-GTC-005-C001 Diferencia entre los valores | Para el mes motivo de analisis en la
on de - errada de la Malla de validacién liquidados erradamente y liquidacion de la Nomina no se
Liquidacion | GTC Noémina contenida en SNP los valores que se debieron | presentaron diferencia significativas
de Némina -005 liquidar entre los valores liquidados, que
evidencien fallas en el
Relacion de dineros Procesamiento  automatico  de
recuperados o de dineros operaciones 0 transacciones y que
reintegrados a los materialicen el riesgo y lleven a la
pensionados, desde el generacion de multas o sanciones.
momento en que se inicia
el trdmite
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FOPEP 2 INTERVENTORIA INTEGRAL
Macro ID ABRIL 2025
Proceso AR Riesgo Controles Indicador
proceso o
Gestion del | ARO | Determinaci6 | ARO-GTC-006-C001 Alcance en la definicion de | Para el mes de abril del 2025 acorde
Software de - nerroneadel | Comités de Desarrollo nuevas Funcionalidades a los nuevos  desarrollos,
Néminade | GTC alcance e para Evaluacién de las mantenimientos y/o mejoramientos
Pensionado | -006 impacto del nuevas de tipo adaptativo, correctivos o
s (SNP) nuevo funcionalidades perfectivos puestos en produccion
desarrollo dentro del SNP, la
ARO-GTC-006-C002 Auditoria/Interventoria mediante el
Revision y andlisis seguimiento al plan de pruebas,
detallado de la validé los soportes sobre el anélisis,
funcionalidad disefio, desarrollo, y pruebas que
entregada por el permitieron la salida a produccion.
Outsourcing técnico Por lo anterior en concepto de la
ARO Impactos ARO-GTC-007-C001 Calidad en la catalogacion Interventoria, el Consorcio cuenta
- negativos o Establecimiento de un | mensual de requerimientos | con un Plan de Pruebas y los
GTC | Inconsistencia | set de pruebas funcionales en Produccion | soportes que permiten evidenciar
-007 sen detallado de cada uno desde la generacion del
catalogacione | de los puntos requerimiento hasta la salida a
sde funcionales afectados produccion y posterior
funcionalidad | por el requerimiento funcionalidad impidiendo de esa
esen forma la Materializacion de los
Ambientes ARO-GTC-007-C002 Riesgos asociados.
productivos Disponer de un
ambiente de pruebas
con casos de Pruebas
reales
ARO-GTC-007-C003
Revision de
componentes
Catalogados en
ambientes Productivos
ARO | Catalogacione | ARO-GTC-008-C001 Calidad en la catalogacion
- sen Requerimientos de mensual de requerimientos
GTC Ambientes desarrollo de Software | funcionales en Produccion
-008 productivos realizadas por los
no duefios de los
autorizadas requerimientos
por el
Consorcio ARO-GTC-008-C002
Segregacion de
Funciones definidas en
el ciclo de desarrollo
de software
Administra | ARO No ARO-GTC-009-C001 N/A Durante el mes de abril del 2025, la
cion Pagina | - Disponibilida | Revisar al cierre de Auditoria/Interventoria por medio
Web GTC | denlaPégina | posnémina el cargue del informe emitido por el Proveedor
-009 web de la de archivos en la Dacartec, evidencio que la
Informacion Pagina web disponibilidad y accesibilidad de la
de Consultas pagina Web fue del 99.88% por lo
en linea ARO-GTC-009-C002 tanto se evidenci6 que para el mes
correspondien | Validar que los motivo de analisis, no se presentd
tesa servicios en linea estén ningdn incidente que afectara el
Certificadosy | disponibles con correcto desarrollo del proceso y la
cupones de informacion correcta y ejecucion  satisfactoria de los
Pago el contenido controles existentes para no permitir
actualizado en la la materializacién del presente
pagina web Riesgo

ARO-GTC-009-C003
Verificar la
actualizacion de datos
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ID ABRIL 2025
Macro Proceso AR Riesgo Controles Indicador
proceso o
basicos de la pagina
web, en el sistema
némina de
pensionados - SNP
ARO Falta de ARO-GTC-010-C001 N/A El Consorcio FOPEP 2022 desde la

- oportunidad

GTC | enlagestion

-010 de
Administracio
n de usuarios

Administracion de
contenido de la pagina
web

ARO-GTC-010-C002

Direccion de  Atencion al
Pensionado, realiza las actividades
asociadas por cada uno de los
Controles existentes dentro del
Proceso, contando con los soportes

y contenido | Administracion de respectivos que permiten evidenciar
de lapagina | usuarios de la pégina la ejecucion y seguimiento para
web web garantizar el proceso de

ARO-GTC-010-C003
Inactivacion de
pensionados fallecidos
que se encuentren
registrados en la pagina
web

Administracién de usuarios y asi
realizar la depuracion de fallecidos
que se encuentran registrados en la
pagina web. Con base en lo anterior
para el mes motivo de andlisis, de
manera general no se presentaron
incidentes que afectaran en gran

medida el correcto desarrollo del
proceso Y la ejecucion satisfactoria
de los controles existentes para no
permitir la materializacion del
presente Riesgo

| CAPITULO VII - OBLIGACIONES DE INTERVENTORIA |

En aras de dar cumplimiento al numeral 4 de las Obligaciones de Interventoria Integral definida en
la Clausula Séptima del Contrato de Interventoria No. 724 de 2022, suscrito entre el Ministerio del
Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP

4. Elaborar la Matriz de Obligaciones del Contrato de Encargo Fiduciario, y presentarla
dentro del mes siguiente a la iniciacion del Contrato de Interventoria.

Se relaciona como adjunto al presente la Matriz de Obligaciones de Interventoria Contrato N°724
de 2022

‘ HONORARIOS INTERVENTORIA

Dando cumplimiento al Contrato de Interventoria No.724 de 2022 numeral 11 “Forma de pago” se
reporta en este Informe los Pagos recibidos por parte de la Entidad
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En diciembre 2022 se genero6 una factura por un valor de $ 84.344.103.00

De enero a diciembre de 2023 se generaron doce (12) facturas por un valor de $ 1.113.342.156.00
De enero a diciembre de 2024 se generaron Doce (12) facturas por un valor de $ 1.191.276.108,00
De enero a marzo de 2025 se generaron Tres (3) facturas por un valor de $ 106.222.119,83

La Factura correspondiente al mes de enero 2025 se encuentra paga y la de los meses de febrero y
marzo 2025 se radico y se encuentran en tramite.

PERIODO VALOR MENSUAL ACUMULADO DEL ANO
Diciembre del 2022 $84.344.103,00 $84.344.103,00

Enero a Diciembre 2023 $92.778.513,00 $1.113.342.156,00

Enero a Diciembre 2024 $99.273.009,00 $1.191.276.108,00

Enero a Marzo 2025 $106.222.119,83 $ 318.666.359,49

TOTAL A 31-05-2025 $382.617.744,83 $2.707.628.726,49

CAPITULO VIII - INTERVENTORIA AL COMPONENTE CONTABLE Y
FINANCIERO

OBJETO

Se revisaron por la Interventoria los items, Obligaciones, evidencias, anexos y demas soportes
entregados por el Consorcio FOPEP 2022 de la gestion ejecutada durante el mes relacionados con
los aspectos Contables y Financieros, en aras del cumplimiento de las siguientes Obligaciones de
Interventoria Integral definidas en la Clausula Séptima del contrato de Interventoria No. 724 de
2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP

2. Realizar la Interventoria integral técnica, administrativa, sistemas/tecnologia, financiera
y de inversion al Contrato de Encargo Fiduciario, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y
el Administrador Fiduciario que administra los recursos, en el marco de calidad total que

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 196
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



CAF

Con;orcio/
Audintegral
FOPEP

garantice la evaluacion oportuna e idonea del cumplimiento de objetivos y obligaciones del
contrato.

5. Adelantar la Interventoria Integral sobre las operaciones realizadas por el Administrador
Fiduciario en el manejo, procesamiento y reporte de la Informacién Financieray Estadistica
presentada al Ministerio del Trabajo, en los términos establecidos en la Ley 80 de 1993y en
especial la Guia del Supervisor expedida por el Ministerio del Trabajo y las normas que las
adicionen o modifiquen.

9. Certificar mensualmente, la procedencia técnica, financiera y presupuestal del pago de la
remuneracion fiduciaria, presentada por el Administrador Fiduciario, en el marco del
cumplimiento de las obligaciones del contrato de Encargo Fiduciario y lo establecido en la
guia del supervisor expedida por el Ministerio del Trabajo y las normas que las adicionen,
modifiquen y regulen la materia.

10. Expedir la Certificacion Técnica, Financiera y Presupuestal Mensual, que avale el monto
y soportes de la cuenta de cobro expedida por el Administrador Fiduciario para los pagos
de némina mensual de pensionados, auxilios funerarios, aportes a salud, aportes a
compatibilidad de pensiones, cuotas partes y todas las demas cuentas de cobro que produzca
el administrador fiduciario con destino al Ministerio, en el marco del cumplimiento de las
obligaciones del contrato de Encargo Fiduciario.

14. Evaluar y conceptuar sobre la gestion de las obligaciones del Administrador Fiduciario,
sobre los Procesos, Procedimientos, soporte tecnoldgico, y politicas para el manejo de los
recursos procedentes de los reintegros de pensiones de jubilacion en cuentas de ahorro.

16. Verificar que el Administrador Fiduciario haya atendido con oportunidad, la defensa del
Fondo y el pago oportuno ordenado por fallos de tutelas y demés sentencias.

17. Realizar el seguimiento y evaluacion del Administrador Fiduciario en la solucion de
quejas, reclamos, solicitudes y embargos de los pensionados, asi como los mecanismos de
control adoptados por este para el seguimiento de los casos a nivel nacional.

19. Verificar la disponibilidad de comunicacion entre el Administrador Fiduciario y el
Ministerio, asi como la disponibilidad y el acceso para los usuarios y pensionados del Fondo
de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, a la pagina WEB del mismo

Dicha revision la Interventoria la ejecuta frente al reporte de cumplimiento de las siguientes
Obligaciones del Contrato No. 723 de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio
FOPEP 2022

OBLIGACIONES GENERALES

5. Administrar con criterios de seguridad, oportunidad, rentabilidad y liquidez, los
recursos del Fondo de Pensiones Pablicas del Nivel Nacional FOPEP.

6. Realizar ante la Direccion de Pensiones y Otras Prestaciones y la Subdireccion
Administrativa y Financiera del MINISTERIO DEL TRABAJO, la gestion oportuna la
obtencion mensual de los recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional
FOPEP, establecidos en el articulo 2.2.10.4.3. del Decreto 1833 de 2016, modificado por
el Decreto 058 de 2018, y realizar control, seguimiento y analisis de éstos.
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8. Responder al Ministerio por la restitucion de los recursos mas los intereses que se
causen, que sean pagados o girados indebidamente, como consecuencia de errores o
incumplimiento en las obligaciones de la entidad fiduciaria, dentro de los 30 dias
calendario a partir de la fecha en la que se determine la responsabilidad. EI Ministerio
puede aplicar el procedimiento de compensacion, se deberé determinar entre las partes el
valor errado y descontar dicho valor de la comision fiduciaria cobrada en la factura, una
vez se determine el pago de lo no debido se realizara un cruce de cuentas con el valor de
la comision fiduciaria a cobrar.

9. Implementar todos los mecanismos necesarios de control requeridos que permitan
garantizar la oportuna transferencia de recursos, el adecuado proceso de némina, pago de
las pensiones, cuotas partes pensionales, auxilios funerarios y deméas pagos con cargo al
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, como minimo teniendo en cuenta
lo siguiente:

a) Controles para que se incluyan en la némina la totalidad de las novedades reportadas
mensualmente por los Fondos o entidades sustituidas;

b) Controles para que en caso de suspensiones u érdenes de no pago no se suspendan
valores o pensiones sobre las cuales no recaiga dicha suspension;

c) Controles que impidan automaticamente que las novedades reportadas se incluyan mas
de una vez, o que se incluyan novedades incompatibles o que no correspondan a pagos
derivados de la pensién o que se incluyan dos 0 mas resoluciones que correspondan a una
misma prestacion, con excepcion de las pensiones de sustitucion cuyo causante sea el
mismo;

d) Controles que permitan verificar las novedades reportadas, incluidos los descuentos de
ley y asegurar la conformidad de los Fondos o entidades sustituidas;

e) Controles de pagos por embargos;

f) Controles para evitar la inclusion en la némina y pagos a pensionados fallecidos y
gestionar en forma activa y permanente el reintegro de los cobros efectuados por los
terceros e implementar los indicadores de gestion de cobro respectivos;

g) Controles para el adecuado pago a terceros, previo cumplimiento de las normas
establecidas para la regulacion de la libranza o descuento directo y en general las
relacionadas con la prevencién de lavado de activos, financiacién al terrorismo y riesgo
de corrupcién

h) Controles de posndmina que permitan verificar la realizacion de los pagos a los
pensionados, implementando mecanismos que minimicen los riesgos de la suplantacion de
los beneficiarios de los pagos;

i) Controles para verificacion de supervivencia;

J) Controles para verificacion de las relaciones de pagos que sirvan de base al Ministerio
para el pago de la comision fiduciaria;

k) Controles para la oportuna devolucion de recursos no ejecutados por parte de los
Bancos al Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP;

I) Controles en el sistema de informacion que eviten y detecten dobles pagos de comision
fiduciaria;
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m) Controles para realizar los ajustes legales de incremento a las mesadas pensionales,
desde la correspondiente al mes de mayo de cada afio, hasta la Gltima de la misma vigencia
y que éstos no se incrementen en valores superiores al IPC, con respecto al afio
inmediatamente anterior, salvo las equivalentes al salario minimo que se incrementaran
en el porcentaje de éste. Este control también debe ser aplicado a las pensiones que se
encuentren suspendidas y que sean reactivadas en la siguiente vigencia. Asi mismo se
aplicard, cuando se hayan producido fallos judiciales a favor de los pensionados. En caso
contrario se deberd alertar a la caja o fondo sustituido en el pago de esas pensiones para
que realice los ajustes a que haya lugar antes de la autorizacién de pago de la némina
correspondiente;

n) Controlar que cuando haya sustituciones pensionales, la sumatoria de éstas no superen
el valor de la pension del causante. En caso contrario se debera rechazar la novedad e
informar a la caja o fondo sustituido en el pago de pensiones para que realice los ajustes
a que haya lugar;

0) Alertar, con minimo dos meses de anticipacion a los Fondos o entidades sustituidas para
que se excluyan a los beneficiarios de pension por escolaridad que en determinado
momento dejan de cumplir los requisitos. En todo caso si los fondos incluyen estas
novedades o no modifican la fecha de vencimiento, el Administrador Fiduciario rechazara
la novedad. Este mismo control debe aplicar para todos los casos de pensiones con
vencimiento;

p) Controles que sean necesarios en el desarrollo del contrato, por nuevas disposiciones
legales o para mejorar la ejecucion de éste y que sean solicitados por parte del Ministerio
del Trabajo o del Consejo Asesor del Fondo.

10. El Administrador Fiduciario se obliga a implementar los procesos y controles
necesarios para identificar coincidencias de pensionados y beneficiarios incluidos en la
nomina del FOPEP, con las listas de control de riesgo de Lavado de Activos y Financiacion
del Terrorismo LAFT; cuando las identifique, cumplir con lo establecido en las normasy
procedimientos vigentes para la realizacion de desembolso a favor de las personas
identificadas. Mensualmente debera realizar la consulta respectiva y de los resultados de
esta labor, el Administrador Fiduciario debera informar periédicamente al Consejo Asesor
del FOPEP y realizar consultas cuando tenga fundadas dudas en los casos que considere
pertinentes.

11. Verificar que las Entidades Financieras cuenten con las seguridades respectivas que
garanticen el pago de pensiones a los pensionados y beneficiarios reales y en caso
contrario tomar conjuntamente con el banco respectivo las medidas necesarias para ello o
en su defecto, dar por terminados los convenios de pago respectivos.

12. Implementar los mecanismos de control necesarios que permitan confrontar el calculo
actuarial que sirvi6 de base para la sustitucion en el pago de pensiones de la Caja o Fondo
frente a la nomina de pensionados, como minimo en aspectos tales como:

1. Para entidades asumidas en el pago que no se encuentren liquidadas:

a) Que los pensionados que se encuentran en la nOmina hagan parte del calculo actuarial.
En el evento en que se encuentren personas no incluidas en el célculo actuarial, se
rechazara la novedad y seré necesario informar al Fondo sustituido para que realice las
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gestiones necesarias para el ajuste y aprobacion de este. Sin dichos ajustes no se podra
realizar el respectivo pago de las mesadas pensionales;

b) Que los valores de las mesadas pensionales no superen el valor sustituido, para que la
Caja o Fondo realice las gestiones necesarias para el ajuste y aprobaciéon del calculo
actuarial y de ser necesario, autorice el pago unicamente hasta el valor aprobado en el
célculo actuarial;

2. Para entidades asumidas en el pago que se encuentren liquidadas:

c¢) Cruzar cada seis (6) meses la ndmina general de pensionados con el calculo actuarial
respectivo, alertar a los fondos sustituidos y al Ministerio y aplicar los mecanismos de
control que establezca el Consejo Asesor del Fondo, con el propdsito de evitar posibles
fraudes. Esta obligacion debera cumplirse respecto de los calculos actuariales aprobados
por autoridad competente que le hayan sido entregados al Administrador Fiduciario por
el Ministerio del Trabajo;

d) Para los fondos liquidados, cambiard el estado de “RECHAZO” por el de
“ADVERTENCIA”, dichas ADVERTENCIAS las realizard el administrador fiduciario del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP mensualmente y enviard una
comunicacion al Administrador de la némina de cada fondo, en la que se le indique los
valores que superan el calculo actuarial; posterior a esta comunicacion la orden de pago
debe ser confirmada por el administrador de la Nomina del Fondo asumido en el pago. Se
enviard mensualmente informe al jefe inmediato del responsable de Nomina, al director de
la Entidad, a la Direccion de Pensiones y Otras Prestaciones del Ministerio del Trabajo y
a la Direccion de Regulacion Econdmica de la Seguridad Social del Ministerio de
Hacienda y Creédito Publico. Al final de cada afio en consideracion al articulo 139 de la
Ley 1753 del 9 de junio de 2015, el Administrador de los recursos del FOPEP hara un
consolidado por entidad y enviara la informacion al Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico. Anualmente cuando se cuente con los célculos actuariales aprobados, el
Administrador de los Recursos del FOPEP debera generar el resultado de los cruces que
se obtengan y en caso de que los valores pagados sean superiores a los aprobados se
generaran comunicaciones a los fondos para que reintegren los valores que se hayan
pagado de més

OBLIGACIONES FINANCIERAS

1. Administrar los recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP
que se le confian, con los criterios de rentabilidad, seguridad, oportunidad y liquidez que
requiera para el pago oportuno de las pensiones y otros pagos a terceros dentro del marco
del articulo 130 de la Ley 100 de 1993, Decreto 1833 de 2016 y demas decretos
reglamentarios que adicionen, modifiquen o sustituyan.

2. Responder por cada una de las operaciones que vaya a realizar con los recursos del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP.

3. Realizar el analisis del flujo de los ingresos y gastos del Fondo de Pensiones Publicas
del Nivel Nacional FOPEP y estimar sobre bases técnicas, la proyeccién de los recursos y
la ejecucion de los mismos.
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4. Informar al MINISTERIO DEL TRABAJO sobre los procesos, procedimientos, soporte
tecnoldgico y politicas para el manejo de los recursos procedentes de los reintegros de
prestaciones no cobradas oportunamente por los beneficiarios, en cuentas de ahorro.

5. Disponer de los soportes y justificacion de las operaciones realizadas con los recursos
del Fondo, cuando le sean requeridos por el Ministerio.

6. Llevar, con base en el Plan General de Contabilidad Publica, de convergencia y demas
normas expedidas por la Contaduria General de la Nacion, la contabilidad del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, en forma independiente, de manera que
puedan identificarse en cualquier tiempo los activos, los pasivos, el patrimonio y las
operaciones del flujo de ingresos, recursos y pagos de las entidades que sean sustituidas
por éste, y presentar los estados financieros mensuales y anuales. Los anuales con el
dictamen del revisor fiscal.

7. Presentar y sustentar al MINISTERIO DEL TRABAJO o quien haga sus veces y a los
Organismos de Control, informacion detallada y precisa sobre cada una de las
transacciones que se realicen, asi como los informes requeridos por estas entidades.

8. El Administrador Fiduciario debe remitir al MINISTERIO DEL TRABAJO la
informacion de los reintegros con o sin situacion de Fondos efectuados con ocasion de los
remantes de las respectivas nominas, dentro de los diez (10) dias siguientes a la dispersion
de los recursos

9. El Administrador Fiduciario debera administrar los recursos provenientes de mesadas
devueltas no cobradas por los pensionados y cumplir con las directrices establecidas por
el Consejo Asesor de FOPEP en sesion de fecha 5 de abril de 2018 y las Politicas de
Administracion de las Mesadas Devueltas asi:

a) Depositos a la vista en cuentas de ahorro.

b) Para administrar las mesadas pensionales devueltas y los recursos provenientes de los
rendimientos financieros generados en las cuentas de ahorro y en las cuentas de ahorro de
la operacién de pago de ndmina a los pensionados del FOPEP y a los pagos a terceros,
deben tenerse como minimo dos (2) entidades bancarias diferentes.

c) Las entidades bancarias seleccionadas deberan mantener vigente una calificacion de
largo plazo AAA. En el evento en que una de las entidades presente una disminucion en la
calificacion se procedera a trasladar los recursos a la otra entidad bancaria y se debera
seleccionar una nueva entidad que cumpla con las condiciones establecidas para colocar
los recursos en una nueva cuenta.

d) Semestralmente el administrador fiduciario debera realizar una evaluacion de las
entidades bancarias que ofrecen las Cuentas de Ahorro y que cuenten con calificacion
AAA, para seleccionar las dos (2) que ofrecen la mejor rentabilidad para depositar los
recursos en el periodo respectivo.

e) Como minimo se mantendra un 5% de los recursos en una de las cuentas abiertas para
el manejo de los recursos provenientes de mesadas devueltas por no cobro, con el propdsito
de no concentrar los recursos en una sola entidad y mantener el disponible que se requiere
para el pago de las mesadas

devueltas
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10. En el caso de los rendimientos correspondientes a la operacién de liquidacion y pago
de la némina de pensionados y los generados por los depdsitos de las mesadas devueltas
cada mes, se realizan las siguientes actividades para su registro independiente en el
Software de Némina Pensionados - SNP-.

a) Mensualmente se determina el valor de los Intereses que generaron las cuentas de
ahorro de las mesadas devueltas, asi como las cuentas de ahorro de la operacion de la
nomina de pensionados para cada concepto, como son: descuentos de aportes a la
seguridad social, descuentos de libranzas y embargos. "

b) Se realiza el registro en el modulo correspondiente del aplicativo SNP bajo el concepto
de “rendimientos"”, generando la distribucion automatica por fondo de acuerdo con su
participacion en el total liquidado en cada némina.

c) El giro mensual de los rendimientos se debe realizar a la Direccion del Tesoro Nacional.

OBLIGACIONES DE GESTION

1. Efectuar los pagos de las pensiones de vejez o jubilacion, de invalidez y de sustitucion o
sobrevivientes reconocidas por CAJANAL, Superintendencias de Sociedades, Financieray
de Industria y Comercio, Corporacion Auténoma Regional del Valle del Cauca CVC —
EPSA, el Fondo de Pasivos Sociales de Puertos de Colombia, Caja Agraria y demas
Fondos o Entidades sustituidos en el pago de pensiones, asi como por la Unidad
Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la
Proteccion Social — UGPP, de conformidad con la Ley 100 de 1993, los Decretos 1777 de
2003, 1833 de 2016 y demas normas que los complementen, modifiquen o adicionen,
incluyendo la pensién gracia para los educadores, la pension de jubilacion por aportes y
las pensiones a que se refiere la Ley 126 de 1985 adicionada por la Ley 71 de 1988, las
cuotas partes pensionales, con cargo a los recursos del Fondo, auxilios funerarios y demas
pagos, sin costo alguno para el pensionado, con oportunidad y previa verificacion del
cumplimiento de los requisitos establecidos en las normas vigentes.

2. Efectuar los pagos de las mesadas pensionales y demés prestaciones reconocidas, en el
municipio de residencia del pensionado, siempre y cuando existan en el respectivo
municipio instituciones vigiladas por la Superintendencia Financiera de Colombia, o la
Superintendencia de Economia Solidaria de acuerdo con la reglamentacion que se expida
a través de abono en cuenta, pago por ventanilla u otra modalidad; en la modalidad de
pagos a domicilio a expresidentes o0 a pensionados invalidos debidamente certificados por
la entidad de salud a la que se encuentren afiliados; y en la modalidad de pagos en el
exterior, a pensionados cuyo reconocimiento se haya efectuado en moneda extranjeray asi
haya sido reportado por la entidad sustituida en el pago de las pensiones, como en moneda
nacional.

5. Establecer convenios y/o alianzas comerciales que le permita contar con
establecimientos bancarios y entidades financieras, vigiladas por la Superintendencia
Financiera o la Superintendencia de Economia Solidaria, que garantice la cobertura
nacional para el pago de las pensiones.
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7. Elaborar, revisar y pagar la ndmina de pensionados, previos los descuentos a que haya
lugar de acuerdo con un cronograma mensual establecido. En todo caso, la totalidad de
las mesadas pensionales, deberan quedar pagadas el Gltimo dia habil del mes respectivo.
8. Realizar los otros pagos que se deban efectuar con cargo a los recursos del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP tales como: Pago a terceros por los
descuentos efectuados a la ndmina, el pago mensual de aportes a la seguridad social en
salud y aportes para pension de las pensiones con expectativas de compatibilidad que sean
pertinentes conforme al marco legal vigente, utilizando los formatos y herramientas que
determine el Gobierno Nacional, tales como la Planilla Integrada de Liquidacion de
Aportes (PILA), pago de cuotas partes pensionales por pagar, pago a juntas regionales de
calificacién de invalidez y auxilios funerarios, entre otros, de conformidad con la
reglamentacion que para el efecto expida el Gobierno Nacional, los cuales deben estar
debidamente reconocidos y autorizados por las entidades pertinentes para tal fin y deben
ser reportados en forma discriminada con la justificacion respectiva. Asi mismo efectuar
el pago de aportes a la seguridad social en salud de las entidades sustituidas cuyo pago se
encuentre a cargo de los empleadores como es el caso de Foncolpuertos

15. Asumir con cargo a la comision fiduciaria, todos los gastos necesarios para la
ejecucion del contrato.

SEGUIMIENTO A INFORMES

1. Presentar a la Subdireccion Administrativa y Financiera del MINISTERIO DEL
TRABAJO, en forma impresa y en medio magnético y/o digital de acuerdo con las normas
vigentes sobre la materia para las entidades publicas, como minimo los estados financieros
2. La Informacion Financiera debe contener el detalle discriminado de las cuentas de
ahorro en las cuales se dispongan los recursos procedentes de los reintegros de
prestaciones no cobradas oportunamente por los beneficiarios, tales como reporte
detallado con indicacién de entradas y salidas, saldos y rentabilidad de cuentas de ahorro

ALCANCE

Se realiza el Proceso de Interventoria Integral al Contrato de Encargo Fiduciario, suscrito entre el
Ministerio del Trabajo y el Administrador Fiduciario y en particular, lo relativo a las verificaciones
realizadas
e Certificacion de la Nomina de Pensionados correspondiente al mes de abril de 2025
e Certificacion de la Comisiéon Fiduciaria correspondiente al mes de marzo de 2025
Certificada en el mes de abril de 2025
e Certificacion Cuenta de Cobro Cuotas Partes Pensionales correspondiente al mes de abril
de 2025
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Con base en la Informacion suministrada por los Fondos, el Consorcio Fopep 2022 y/o el Ministerio
de Trabajo, segun corresponda

EVALUACION Y CONCEPTO DE LOS PROCESOS DESARROLLADOS PARA LA
LIQUIDACION DE LA NOMINA DE PENSIONADOS - CERTIFICACION NOMINA DE
PENSIONADOS ABRIL DE 2025

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

El Consorcio FOPEP 2022 mediante correo electronico del dia 14 de abril del 2025, suministro la
siguiente informacién de forma magnética, para efectos de solicitar el concepto técnico, financiero
y presupuestal de la ndmina general de pensionados del sector Publico correspondiente al mes de
abril de 2025

Se realiz6 la revision de las Cuentas de Cobro emitidas por el Consorcio FOPEP 2022-
Administrador Fiduciario, identificado con el NIT 901.659.650-5, correspondiente al valor de la
Nomina de pensionados abril de 2025 distribuidas asi:

CUENTAS DE COBRO VALOR
MINISTERIO DE TRABAJO $973.359.215.139,52
SUPERINTENDENCIA FINANCIERA $19.690.719,59
CAPRESUB $2.210.245.601,67
SUPERSOCIEDADES $870.530.256,78
SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA'Y COMERCIO $ 34.637.446,40
MINISTERIO DE SALUD $ 7.388.254.400,00
MINISTERIO DE COMERCIO $227.800,00

Fuente: construccion propia a partir de cuentas de cobro Fopep 2022- ABRIL 07/2025

A continuacién, se describen los documentos y archivos recibidos para realizar las pruebas técnicas
de Auditoria y verificacion documental, se realiza el proceso de verificacion y viabilidad de la
Nomina de Pensionados abril de 2025 presentada por el Consorcio FOPEP 2022, para efectos de
emitir la respectiva Certificacion.

Soportes Magnéticos

Para el tramite de la Nomina Pensiones de abril de 2025, FOPEP 2022 suministro la siguiente
Informacion

a) Cuentas de Cobro: EI Consorcio Fopep 2022 remitid (7) Cuentas de Cobro y la solicitud
para la expedicion de la Certificacion de la Némina de Pensionados del FOPEP para el mes
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de Abril de 2025 por medio de Correo Electronico el dia 14 de abril de 2025, las Cuentas
de Cobro se indican a continuacion:

B@ 1. Ministerio de Trabajo.docx = 8/04,/2025 9:28 a. m. Documento de Mi... 23 KB
@ 2. Superintendencia Financiera.docx = 8/04/2025 9:28 a, m. Documento de Mi... 66 KB
033 3. Capresub.docx 8/04/2025 9:28 a. m. Documento de Mi... 66 KB

@ 4, Superintendencia de Sociedades.docx & 8/04,/2025 9:28 a. m. Documento de Mi.. 66 KB
B@ 5. Superintendencia de Industriay Co.. & 8/04/2025 %28 a. m. Documento de Mi.., 66 KB
[:]B@ 6. Ministerio de Salud. docx = 8/04,/2025 9:28 a. m. Documento de Mi... 67 KB
@ 7. Ministerio de Comercio.docx = 8/04/2025 9:28 a, m. Documento de Mi... 67 KB

Fuente: Informacion suministrada por el consorcio Fopep2022- 08 abril de 2025

b) Carpeta: Informacion Nomina: La cual contiene la Informacion original remitida por las
Entidades, con el fin de realizar el analisis y comparacion de saldos para el pago de la
Nomina de Pensionados abril de 2025

= 00-Cajanal = 12-Audiovisuales = 24-Caprecom = 36-Zonas_Francas
= 01-CVC = 13-Incora = 253-Invias = 37-Prosocial
= 02-Superfinanciera = 14-Adpostal = 26-Telecalarca = 38-Intra
= 03-Supersociedades = 15-Inravision = 27-Telehuila = 39-Mopt
= 04-Superindustria_y_Comercio = 16-Corelca = 28-Telesantamarta = 40-1SS_ARL
= 05-Foncolpuertos = 17-Minercol = 29-Telearmenia = 41-Inderena
= 06-Caja_Agraria = 18-Caminos_Vecinales = 30-Telecom = 42-Idema
= 07-Alcalis = 13-MinCom = 31-Telecartagena = Consclidados
= 08-Fonprenor = 20-155 = 32-Telenarifio = Descapli
= 08-Carbocol = 21-Inea = 33-Teletolima = Otras salidas
[ 10-Focine [ 22-Inat [ 34-CNT
= 11-Inurbe = 23-Capresub = 35-CFT
Fuente. Informacion suministrada por el consorcio Fopep 2022
Archivo AFPALT
@ AFPALT XLS Fir 2/04/2025 8:26 a. m, Hoja de calcule d.. 160 KB

Fuente. Informacion suministrada por el consorcio Fopep 2022
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Cuenta de cobro
@ 4, Cuenta de cobro némina Abril_2025.xlsx = 8/04/2025 10:20 a. m. Hoja de célculo d.. 16 KB

Fuente. Informacion suministrada por el consorcio Fopep 2022

Soportes fisicos

No se allegaron soportes fisicos

2. VALIDACIONES INTERVENTORIA

a) Se tomaron los archivos FNDEP.TXT de los 43 fondos, en los cuales se revisaron los items
Documento, pensiones, otros pagos, mesada adicional, descuentos - libranzas - cuotas
sostenimiento - mayor valor — compartidas, embargos, EPS, notas débito, notas crédito

b) En la Carpeta de Estadistico se tomd el archivo FNOP.TXT de los 43 fondos, se revisaron
las Novedades presentadas por los Fondos

c) En el archivo AFPALT.XLS, se revisaron los items de cotizacion, aporte Fondo de
solidaridad y aporte Fondo de Subsistencia.

Asi mismo, se realizé la validacion de la Informacion presupuestal suministrada por el Ministerio
de Trabajo a través de los Archivos denominados “Agregada vigencia abril 2025” y “agregada
reservas abril 2025, documento en el que se revisaron los saldos de apropiacion, determinando la
existencia de disponibilidad en los saldos para cada Fondo

RESERVA
FONDOS TOTAL NOMINA PRESUPUESTAL VIGENCIA
ADPOSTAL 8.666.325.155,89 8.666.325.155,89
ALCALIS 3.213.609.412,09 3.213.609.412,09
AUDIOVISUALES 62.712.407,90 62.712.407,90 -
C.V.C. 2.292.768.501,01 2.084.554.499,84 208.214.001,17
CAJA AGRARIA 20.297.335.427,18 21.003.489,81 20.276.331.937,37
CAJANAL 706.248.004.414,54 950.701.773,96 | 705.297.302.640,58
CAMINOS VECINALES 15.127.586,31 15.127.586,31 -
CAPRECOM 1.914.067.643,16 1.914.067.643,16
CARBOCOL 299.559.266,66 299.559.266,66 -
CFT 450.716.810,99 450.716.810,99
CNT 415.567.082,63 415.567.082,63
CORELCA 7.696.085,28 7.696.085,28
FOCINE 14.914.001,88 14.914.001,88
FONCOLPUERTOS 64.952.840.832,46 131.589.119,59 64.821.251.712,87
FONPRENOR 656.219.862,40 656.219.862,40 -
IDEMA 3.263.348.042,56 3.263.348.042,56
INAT 117.680.639,85 117.680.639,85
INCORA EN LIQUIDACION 5.387.500.808,37 6.664.232,47 5.380.836.575,90
INDERENA 1.413.101.719,22 1.413.101.719,22
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RESERVA
FONDOS TOTAL NOMINA PRESUPUESTAL VIGENCIA
INEA 61.471.575,34 61.471.575,34
INRAVISION 5.132.612.514,23 5.132.612.514,23 -
INTRA 43.940.601,19 43.940.601,19
INURBE 25.081.168,25 25.081.168,25
INVIAS 308.446.372,77 308.446.372,77
ISS 39.606.753.854,63 97.835.830,44 | 39.508.918.024,19
ISS ARL 31.208.546.551,27 31.208.546 551,27
MINERCOL EN LIQUIDACION 453.299.773,08 453.299.773,08
MINISTERIO DE COMUNICACIONES 1.100.849.760,46 2450332,62 |  1.098.399.427,84
MOPT 244.519.040,36 244.519.040,36
PROSOCIAL 49.626.716,67 49.626.716,67
TELEARMENIA 18.144.076,95 18.144.076,95 -
TELECALARCA 483.559,48 483.559,48 -
TELECARTAGENA 467.644.954,03 467.644.954,03 -
TELECOM 74.266.197.598,56 1.480.727.867,43 | 72.785.469.731,13
TELEHUILA 2.670.296,35 2.670.296,35 -
TELENARIRO 312.958.630,33 312.958.630,33 -
TELESANTAMARTA 27.378.988,63 27.378.988,63 -
TELETOLIMA 188.065.654,44 188.065.654,44
ZONAS FRANCAS 151.427.752,12 151.427.752,12
TOTAL A GIRAR MINISTERIO DEL
TRABAIO 973.359.215.139 52 11.771.039.289,43 | 961.588.175.850,09
SIN SITUACION DE FONDOS
CAPRESUB 2.210.245.601,67 2.210.245.601,67 -
SUPER IND. Y COMERCIO 34.637.446,40 34.637.446,40
SUPERFINANCIERA 19.690.719,59 19.690.719,59
SUPERSOCIEDADES 870.530.256,78 870.530.256,78 -
TOTAL A CARGO DE
SUPERINTENDENCIAS 3.135.104.024,44 3.080.775.858,45 54.328.165,99
TOTAL NOMINA ABRIL 2025 976.494.319.163,96 14.851.815.147,88 | _961.642.504.016,08
FONCOLPUERTOS APORTES SSS| 7.388.254.400,00
ZONAS FRANCAS APORTES SSSI 227.800,00

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE INTERVENTORIA

Una vez realizadas las validaciones correspondientes se procedié a dar la certificacion a la cuenta
de cobro correspondiente al Ministerio de Trabajo, por valor NOVECIENTOS SETENTA'Y TRES
MIL TRESCIENTOS CINCUENTA Y NUEVE MILLONES DOSCIENTOS QUINCE MIL
CIENTO TREINTA Y NUEVE PESOS CON CINCUENTA Y DOS CENTAVOS
($973.359.215.139,52), para la ndmina general de pensionados del sector publico del orden

nacional de abril de 2025

El Consorcio AUDINTEGRAL, mediante la validacion de la informacion recibida en las Cuentas
de Cobro y las bases de informacion, determino que los valores solicitados son razonables de
acuerdo con la informacion suministrada por tal razén se dio el aval para la solicitud de los recursos
para el pago de la Nomina del mes de abril de 2025
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CERTIFICACION DE LA COMISION FIDUCIARIA CORRESPONDIENTE AL MES
DE MARZO DE 2025 CERTIFICADA EN EL MES DE ABRIL DE 2025

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

Para emitir la Certificacion de la Comision Fiduciaria, se realizo el ejercicio de Interventoria de la
siguiente manera

Revision y aprobacion del Informe de Gestion emitido por el Consorcio Fopep 2022

Se verifico que el Consorcio Fopep 2022 como Administrador Fiduciario, durante el mes
de abril de 2025, cumplié con el objeto del Contrato de Encargo Fiduciario No 723 de
2022, cumplié con las Obligaciones y la operacién del Fondo Nacional de Pensiones
Publicas, por lo tanto, es viable el tramite del pago por el monto y soportes de la cuenta de
cobro expedida por el Administrador Fiduciario, por concepto de Comision Fiduciaria
Revision de la Certificacion acreditando el pago de los aportes de sus empleados al Sistema
de Seguridad Social y Aportes Parafiscales, firmada por el Contador y el Representante
Legal del Consorcio, conforme a lo establecido en el numeral 11, literal b) Del contrato de
Encargo Fiduciario No. 723 de 2022

Se verifico la Informacion en la Documentacion que reposa en la Carpeta Compartida
denominada “Interventoria 723”, la que se puede verificar en la siguiente ruta
\\192.168.1.8\Carpetas_Compartidas\Interventoria723\7.Direccion_Administrativa_Finan
ciera\2025\02.Marzo

A continuacion, se muestra la documentacién que es revisada y cruzada en el Sistema de
informacidn por parte de la Interventoria en su totalidad, con el fin de dar aprobacion a la cuenta
de cobro de la Comision Fiduciaria
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E@Tatal bancos y fondos_Comisidn 202504 xlsx
Soporte casos en cero 202504, pdf

Seguridad Social FOPEP Abril. pdf

RUT Fopep 2022 diciembre 16_24.pdf

@Pagos a pensionados_bancos 202504.xsx
@Pagos a pensionados_bancos Fonprenor Ene-marzo.xlsx
@Pagos a pensienados Fenprenor Ene-marzo 2025x] s xlsx
@Pagos a pensionados _ fondos 202504.xlsx
E@Giros exterior bancelombia XLSX

@Formato Factura 723 Abr 2025.xsx

Factura FELE30.pdf

@Estadl'stico post-ndmina Abril 2025.xlsx
Certificacion giros exterior Bancolombia.pdf
Certificacion giros exterior Banco Caja Secial.pdf
CERTIFICACION DE PAGOS 1174_04 2025, pdf
CERTIFICACION DE PAGOS 1173_042023.pdf
CERTIFICACION DE APORTES ABRIL 2025.pdf
Certificacion Davivienda 202304, pdf

Certificacion BCS 202504.pdf

Certificacion BBVA 202504, pdf

Certificacion Bancelombia 202504.pdf
Certificacion Banco Popular 202504 pdf
Certificacion Bancaria CTA Consorcio FOPPEP, pdf
Certificacion AVVILLAS 202504, pdf

|=| CERPAANUTZI.TXT

@Casos especiales 202504.x|sx

ACH Casos Especiales.pdf

32,144,228
0

117.468
284,724
22.393.446
430,743
46,509
22.555.360
302.787
184.367
114.953
74115
441.063
263.850
204,646
183.405
482172
62.789
263.688
339.688
211.058
70.841
188.817
145.543
23.262
213.166
63.042

3.

22,

22,

943.820
2
109.942
278.104
106.705
141.258
43,169
344787
275.020
185.862
103.846
66.331
306.375
202,745
137.591
126.521
459.624
61.229
202.587
329.51
198.096
63.103
158410
131.620
4109
200177
54130

Hoja de calcule de..  16/05/2025 3:2...  3F162213
Adobe Acrobat Do, 19/05/2025 8:2... 00000000
Adobe Acrobat Do...  13/05/2025 3:3..  EFGAOB4B
Adobe Acrobat Do...  21/02/2025 11:... DCEOBBBO
Hoja de calculo de..  16/05/2025 4:0...  B5C17170
Haoja de cdlculo de...  16/05/2025 4:2...  OF92E3AB
Hoja de célcule de..  16/05/2025 42...  8E2548D0
Hoja de calculo de..  16/05/2025 3:1..  9B6D2332
Hoja de calculo de... 30/04/2025 10:..  72E91BA4
Hoja de cdlculo de...  16/05/2025 3:3..  FBAEG3AG
Adobe Acrobat Do...  16/05/2025 3:2..  A97ED3EB
Hoja de calculo de...  18/05/2025 8:2...  BESGTVSF
Adobe Acrobat Do...  3/05/202510:1...  FE1A1BB1
Adobe Acrobat Do...  9/05/2025 11:5.. 0862D749
Adecbe Acrobat Do, 14/05/2025 :5.. DC7BBAZ26
Adobe Acrobat Do...  14/05/2025 2:5...  FC0353CF
Adobe Acrobat Do...  13/05/2025 12:... 33EBBF93
Adobe Acrobat Do, 3/05/2025 12:0..  ATEBA201
Adobe Acrobat Do...  9/05/2025 4:28 ... 7221F0EB
Adobe Acrobat Do...  14/03/2025 11:...  8DASEDEB
Adobe Acrobat Do, 8/05/2025 7:10 ... E042CBCS
Adobe Acrobat Do...  2/05/2025 3:50 ... 59F05F9F
Adobe Acrobat Do, 19/05/2025 &:1..  B82DDF39
Adobe Acrobat Do...  3/05/2025 3:07 ... 5DZFBF2C
Documento de tex...  8/05/2025 2:18 ... 5D748457
Hoja de calculo de..  6/05/2023 10:5.. ED3CA43C
Adobe Acrobat Do...  28/04/2025 8:2...  8433E495

Fuente: carpeta compartida Consorcio Fopep 2022

Luego de revisada la documentacién anteriormente mencionada se emite Comunicacion INTER-
0279-25 del dia 23 de abril de 2025 con el fin de que el Administrador Fiduciario le dé tramite a la
factura FELE29 del 21 de abril del 2025 por valor de $ 1.246.087.824,41 para un total de 285.857

Pagos

A continuacion, se muestra resumen de pagos por banco:

Banco Pagos Valor total pensiones
Banco agrario de Colombia 12137 8 24.125.598.528.77
Banco Av. Villas 3485( % 10.650.179.703.00
Banco Caja social 4223 | % 9343 784.724 90
Bancolombia 203.171| $ 536.247.189.945.50
Banco BBVA 16208 | % 37393192 297 78
Davivienda 22419 % 59.865.177.773.10
Banco Popular 23850 % 54.607.698 444,30
Banco Caja social giros exterior 298 % 1.003.656.788.00
Bancolombia giros exterior 271 % 175.276.362.75
ACH-casos especiales 33| % 306.317.713.96
Cuotas Partes 6% 528295077119
Total 185857 | 8 739.001.023.053,25
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Se valida el nimero total de pagos mediante las certificaciones de cada Banco y el cruce con los

Archivos consolidados por Banco y por Fondo

MESADAS INCLUIDAS EN LA CERTIFICACION DE LA COMISION FIDUCIARIA

Los Casos Especiales se registran con el codigo 90-101 y se trata de mesadas cuya forma de pago
corresponde a un tratamiento especial, derivado de Tutelas, 6rdenes judiciales, solicitud de los
Fondos como el pago de auxilios funerarios y otros Conceptos o solicitudes de los Pensionados

En cuanto a los casos ACH — Casos especiales registrados en la Certificacion de la Comision son
aquellos donde se incluyen los pagos a los expresidentes y los pagos que se deben realizar a terceros

por Concepto de Auxilios Funerarios

Con corte a abril de 2025 se evidencio el siguiente acumulado en Comisiones Fiduciarias

Comisién

Valor Comisién

Comision Diciembre 2022

1.003.652.488,00

Comision Enero 2023

1.129.248.960,70

Comisidn febrero 2023

1.127.193.815,94

Comisién marzo 2023

1.127.792.917,18

Comisién abril 2023

1.127.387.196,72

Comision mayo 2023

1.127.899.087,02

Comision junio 2023

1.129.059.371,70

Comision Julio 2023

1.121.635.066,46

Comisién agosto 2023

1.120.080.436,66

Comisidn septiembre 2023

1.120.986.672,08

Comisién octubre 2023

1.119.511.669,66

Comisién noviembre 2023

1.118.741.938,32

Comisidn diciembre 2023

1.118.999.779,36

Comision enero 2024 1.215.919.736,06
Comisién febrero 2024 1.213.126.907,22
Comisién marzo 2024 1.214.655.917,76
Comisién abril 2024 1.213.048.177,68
Comision mayo 2024 1.211.399.001,00
Comision junio 2024 1.211.788.505,04
Comision Julio 2024 1.203.497.041,38
Comisidn agosto 2024 1.200.310.566,84

Comisidn septiembre 2024

1.198.031.553,84
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Comision octubre 2024 1.196.332.653,24
Comisién noviembre 2024 1.194.409.995,10
Comision diciembre 2024 1.195.342.318,50
Comisidn enero 2025 1.251.445.195,18
Comisidn febrero 2025 1.247.661.470,34
Comisiéon marzo 2025 1.246.087.824,41
Total General 32.705.246.263,39

CONCLUSION Y CONCEPTO DE INTERVENTORIA

El Consorcio Audintegral Fopep certifico, que el Consorcio Fopep 2022 como Administrador
Fiduciario, durante el mes de marzo de 2025, cumplié con el objeto del contrato de Encargo
Fiduciario No. 723 de 2022, cumplié con las obligaciones y la operacién del Fondo Nacional de
Pensiones Pablicas, por lo tanto, es viable el tramite del pago por el monto y soportes de la cuenta
de cobro expedida por el Administrador Fiduciario por Concepto Comision Fiduciaria, de igual
forma se confirmd la oportuna presentacion del Informe de Gestion mensual por parte del
Consorcio Fopep 2022 como Administrador Fiduciario, el cual fue objeto de revisién, evaluacion
y aprobacion por parte de esta Interventoria

Se determind que la comision fiduciaria para el mes de marzo 2025 por valor de MIL
DOSCIENTOS CUARENTA Y SEIS MILLONES OCHENTA Y SIETE MIL OCHOCIENTOS
VEINTICUATRO PESOS CON CUARENTA Y UN CENTAVOS ($1.246.087.824,41),
Liquidados sobre 285.857 Mesadas Pensionales pagadas, es correcta y por lo tanto se Certifica la
procedencia de su pago

CERTIFICACION CUENTA DE COBRO CUOTAS PARTES PENSIONALES
CORRESPONDIENTE AL MES DE ABRIL DE 2025

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

Para el periodo del 1 al 30 de abril de 2025, el Consorcio Fopep 2022 present6 una (1) cuenta de
cobro cuotas partes, para la certificacion de la Auditoria, que se detalla a continuacion:

Una Cuenta de Cobro Cuotas Partes presentada por el Consorcio Fopep 2022, mediante
comunicado con radicado RAD.S52025006692 del Consorcio FOPEP 2022, a la que se le dio el
respectivo tramite Certificandola por parte de la Interventoria mediante comunicado con radicado
INTER-0282-25, analizando los soportes anexos y su trazabilidad, sobre la solicitud de pago
presentada de la siguiente forma:
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Una (1) Cuenta de Cobro a cargo del Fondo CAJANAL, para una (1) entidad beneficiaria:
INDUSTRIA LICORERA DE CALDAS Acorde a la solicitud de pago presentada por La Unidad
Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones para Fiscales de la Proteccion
Social — UGPP.

Se reviso la Cuenta de Cobro presentada, que se resumen en el siguiente cuadro, no se encontraron
diferencias en cantidades y valores, ni se identificaron situaciones que afecten su normal tramite
ante el MINISTERIO DEL TRABAJO, por un valor de DOS MILLONES NOVECIENTOS
VEINTE MIL OCHOCIENTOS VEINTINUEVE PESOS CON CUARENTA Y UN
CENTAVOS ($2.920.829,41).

INDUSTRIA
8/04/2025 2025012089 CPOP-000417 CAJANAL | LICORERADE |$2.920.829,41 UGPP CPCC-000373
CALDAS

$ 2.920.829,41

Nota: Adicional a los documentos y/o actividades establecidas en el Instructivo para ordenar el
pago de cuotas partes a través del consorcio Fopep 2022, en el caso de la cuenta de cobro de la
Industria Licorera de Caldas, se adjuntan los siguientes documentos:

e Sentencia S. 371, Juzgado Segundo Administrativo de Descongestion del Circuito de
Manizales — caldas (14/10/2012), radicado 17001-33-31-006-2008-00828-01, Contra
CAJANAL

e Nulidad y Restablecimiento del Derecho, Tribunal Administrativo de Caldas, contra
CAJANAL

El trabajo y seguimiento de la interventoria se baso en las siguientes actividades

a) Oficio Remisorio

b) Verificacién completa y debido diligenciamiento del Formato establecido para la solicitud
de pago de Cuotas Partes

c) Comprobacion de la existencia de la siguiente documentacion, establecida en el instructivo
para ordenar el pago de cuotas partes a través del FOPEP

Cuenta de Cobro firmada por el Representante Legal de la Caja o Fondo

Certificacion del Fondo Caja

Certificacion Ministerio de Hacienda

Certificacidon No prescripcion LICORERA DE CALDAS, emitida por la UGPP
Resolucién RDP 020496 del 01/074/2014, mediante la cual la UGPP se da cumplimiento
al fallo del Tribunal Administrativo de Calda
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e Archivo Plano con el detalle de la Informacidn que origina la solicitud de pago de Cuotas
Partes

d) Procesamiento de la Informacion incluida en el Archivo Plano, con el fin de comprobar los
valores solicitados en cada una de las Cuentas de Cobro.

e) Consolidacion de los resultados obtenidos para establecer el valor total de la Cuenta de
Cobro para el pago de Cuotas partes a través del FOPEP.

f) Certificacion Bancaria

Para el efecto ubicamos en la siguiente ruta:

\\192.168.1.8\Carpetas_Compartidas\Interventoria723\7.Direccion_Administrativa_Financiera\20
25\04. Abril\Cuenta de cobro cuotas partes\25-04-2025 carpeta de la entidad solicitante del pago,
la cual contiene los soportes y la documentacion de la entidad beneficiaria que sirvié de base para
el tramite de las Cuentas de Cobro

CONCLUSION Y CONCEPTO DE INTERVENTORIA

Para el mes de abril de 2025 la Interventoria dio cumplimiento con los Procedimientos establecidos
para la revision y validacién de las Cuentas de Cobro de cuotas partes pensionales entregadas por
el Consorcio Administrador, constatando el debido cumplimiento de los requisitos establecidos en
el INSTRUCTIVO PARA ORDENAR EL PAGO DE CUOTAS PARTES A TRAVES DEL
FOPEP, revisando los soportes anexos y su trazabilidad, donde se concluy6 que no se evidenciaron
diferencias en cantidades y valores, ni se identificaron situaciones que afecten su normal tramite
de las Cuentas de Cobro de Cuotas Partes ante el MINISTERIO DEL TRABAJO, por lo cual se
procedid a emitir una (1) Certificacion en el mes de abril de 2025 por valor de:

DOS MILLONES NOVECIENTOS VEINTE MIL OCHOCIENTOS VEINTINUEVE
PESOS CON CUARENTA Y UN CENTAVOS ($2.920.829,41)

CAPITULO IX - INTERVENTORIA AL COMPONENTE ADMINISTRATIVO

OBJETO

Se reviso por la Interventoria los items, Obligaciones, evidencias, anexos y demas soportes
entregados por el Consorcio FOPEP 2022 de la gestidn ejecutada durante el mes relacionados con
los aspectos Administrativos, en aras del cumplimiento de las siguientes obligaciones de
Interventoria integral definidas en la Clausula Séptima del contrato de Interventoria No. 724 de
2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP

1. Recibir, revisar y avalar las hojas de vida del Equipo directivo, de conformidad con los
perfiles establecidos en el anexo de especificaciones técnicas firmado por el administrador
fiduciario, previo a la suscripcion del acta de inicio.
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2. Realizar la Interventoria integral técnica, administrativa, sistemas/tecnologia, financiera
y de inversion al Contrato de Encargo Fiduciario, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y
el Administrador Fiduciario que administra los recursos, en el marco de calidad total que
garantice la evaluacién oportuna e idonea del cumplimiento de objetivos y obligaciones del
contrato.

3. Presentar al Ministerio del Trabajo los ajustes que se consideren necesarios del Plan de
Trabajo, cronograma y resultados esperados, dentro del mes siguiente a la iniciacion del
Contrato de INTERVENTORIA.

7. Verificar que el Administrador Fiduciario haya disefiado y presentado al Ministerio del
Trabajo, los manuales de procedimientos dentro de los términos establecidos en el contrato,
asi como las actualizaciones que se consideren necesarias para la adecuada prestacion de
servicios por parte de este.

11. Verificar que el Administrador Fiduciario haya establecido la estructura de Control
Interno Integral para el desarrollo del Contrato de Encargo Fiduciario.

12. Efectuar el seguimiento del plan de mejoramiento del contrato suscrito con el
Administrador Fiduciario, describiendo las estrategias y mecanismos para su
implementacion y cumplimiento.

13. Presentar al Ministerio del Trabajo informes de Interventoria integral mensuales sobre
el desarrollo del contrato de encargo fiduciario, que reporten las actividades y resultados
de la Interventoria, con indicadores de gestion basados en los conceptos de eficiencia,
eficacia y efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control de gestion.

14. Evaluar y conceptuar sobre la gestion de las obligaciones del Administrador Fiduciario,
sobre los procesos, procedimientos, soporte tecnolégico, y politicas para el manejo de los
recursos procedentes de los reintegros de pensiones de jubilacion en cuentas de ahorro.

15. Asistir a las reuniones que se realicen del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional, participando activamente y conceptuando sobre la gestién del Administrador
Fiduciario, respecto del informe que se presente en cada reunion.

18. Realizar el seguimiento al cumplimiento de todas las obligaciones del Contrato de
Encargo Fiduciario, informando al Ministerio sobre incumplimientos detectados.

26. Las demas que se relacionen con el ejercicio de la Interventoria integral y las que surjan
de la ejecucion del contrato

Dicha revision la Interventoria la ejecuta frente al reporte de cumplimiento de las siguientes
Obligaciones del Contrato No. 723 de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio
FOPEP 2022

1. Presentar al MINISTERIO DEL TRABAJO y al INTERVENTOR del contrato, para su
aprobacion, dentro de los treinta (30) dias calendario siguientes al perfeccionamiento del
mismo, un plan de trabajo para el desarrollo del contrato que contenga las actividades a
desarrollar para el cumplimiento de cada una de las obligaciones establecidas detallando
tiempos, responsables y productos a entregar (informes de cuantificacion), el cual podra
ser modificado de acuerdo con las necesidades del Ministerio y el que debera cumplir de
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conformidad con lo establecido en el contrato. EI INTERVENTOR tendra quince (15) dias
calendario para su aprobacion.

7. Disefiar e implementar, un Manual de Procedimientos para la administracion del Fondo,
de tal forma que garantice el adecuado cumplimiento de las obligaciones contratadas con
el Ministerio o quien haga sus veces. Este Manual debe ser entregado al MINISTERIO
DEL TRABAJO dentro de los dos (2) meses siguientes a la aprobacion del Plan de Trabajo
por parte del Interventor del Contrato y seréd de propiedad del Ministerio y debera ser
actualizado cada seis meses.

13. Disponer como minimo de una sede para la atencion agil y eficiente en forma
personalizada al pensionado, en la ciudad de Bogota D.C., con las siguientes
caracteristicas:

La sede debera estar ubicada en el sector comprendido entre la carrera 72y la carrera 50
y calle 26 y la calle 100.

La sede debe ser de facil acceso a la poblacion de pensionados, caracterizada por ser
personas de la tercera edad, algunas con impedimentos fisicos, por lo que se requiere que
la sede cumpla con especificaciones técnicas de accesibilidad para este tipo de poblacion
Adicionalmente la sede debera contar como minimo con los siguientes ambientes: a) Sala
de espera para atencién al pensionado ventilada e iluminada de manera natural y/o
artificial como minimo para ochenta (80) personas;

b) Sistema de turnos, de acuerdo con los procedimientos que se manejen;

c) Bafios por sexos, como minimo uno por cada 20 personas, un bafio adicional para
personas con discapacidad acogiendo lo previsto en la Ley 1618 de 2013;

d) Ambientes y sistemas de acuerdo con los procesos de atencion al pensionado. La
atencién al pensionado debera desarrollarse preferiblemente en un primer piso; en el
evento de tratarse de pisos superiores deberd contarse con sistema de ascensores y/o
rampas.

14. Disponer de un sistema de comunicaciones que permita brindar una atencion al
pensionado agil y eficiente, a través de un Contact Center, que debe contar con

a) un sistema automatico que permita la administracion de Ilamadas entrantes y salientes,
ordenamiento, distribucion, monitoreo en linea y seguimiento historico.

b) Sistema automatico de respuesta (IVR).c) Sistema de grabacion de Ilamadas,
garantizando su almacenamiento y custodia.

c) Sistema de grabacion de llamadas, garantizando su almacenamiento y custodia

d) Chat. e) Click To Call desde el sitio web del Fopep. f) Una contingencia que permita la
continuidad del servicio en caso de interrupcion.

e) Click To Call desde el sitio web del Fopep.

f) Una contingencia que permita la continuidad del servicio en caso de interrupcion.

15. Mantener el sitio web del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP,
con la informacion general y estadistica de interés para los pensionados de dicho Fondo,
debidamente actualizada conforme a los lineamientos y determinaciones del MINISTERIO
DEL TRABAJO y ajustada a los requerimientos y estandares definidos por el Gobierno
digital y demas normas legales aplicables; asi mismo tener un correo electrénico a traves
del cual se garantice el registro y control de las solicitudes efectuadas por los pensionados
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y que forme parte del sistema de gestion documental del encargo fiduciario; utilizar un
correo electrénico saliente que garantice la efectiva comunicacion de las respuestas de
cada uno de los casos, en caso que el pensionado no cuente con un correo electrénico se
deberd surtir dicha comunicacion a través de correo postal garantizando la efectiva
comunicacion de la respuesta y finalmente tener un Modulo de PQRSD de acuerdo con los
lineamientos de la politica de Gobierno digital, de conformidad con lo establecido en el
Decreto 1008 de 2018 compilado en el Decreto 1078 de 2015 Capitulo 1Titulo 9 parte 2
Libro 21.

16. Proveer instalaciones seguras y que garanticen la confidencialidad de la informacion
gestionada por los Interventores asignados por MINISTERIO DEL TRABAJO y proveer
las condiciones técnicas necesarias que garanticen la efectividad de sus labores.

3. Generar acciones para que se deje evidencia de que el pensionado fue informado de la
libertad de escogencia de entidad bancaria en donde se pagara su mesada.

10. Crear, administrar y conservar en forma clasificada y organizada, con los mecanismos
de custodia requeridos y cumpliendo con los lineamientos del Archivo General de la
Nacion, los archivos fisicos, los archivos en medio magnético y la informacion relativa a
las operaciones realizadas con los recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional FOPEP, los cuales son de propiedad del Ministerio del Trabajo o quien haga sus
veces. Esta informacién debe entregarse al Ministerio y/o a quien este delegue cuando lo
solicite en la etapa preoperativa dentro del término establecido para el empalme con el
administrador fiduciario entrante.

13. Informar oportuna y permanentemente a los pensionados, sobre los puntos de pago
donde pueden cobrar su pensién, las modalidades de pago previstas para el efecto, los
sitios donde pueden obtener asesoria e informacion (lineas telefonicas, direcciones
electronicas y otras), la ubicacién de la sede donde puedan suministrar la informacion a
que haya lugar para que se realicen los descuentos de némina y sobre los demas aspectos
relevantes para el cobro de su pension. Dicha informacion debera ser entregada con
anterioridad a la fecha que la entidad fiduciaria deba comenzar a realizar el pago de la
pension, asi como durante todo el término de la ejecucion del contrato.

14. Participar en las reuniones y comités que determine el Ministerio del Trabajo o quien
haga sus veces, igualmente debera presentar los informes que le sean requeridos para cada
uno de ellos.

16. En el proceso de empalme entre el administrador fiduciario saliente y entrante, el
administrador fiduciario saliente garantizara dos meses finales de operacion que hacen
parte del contrato fiduciario que se suscribe, realizando el acompafiamiento al
administrador fiduciario seleccionado por el Ministerio del Trabajo, siendo responsable
de la gestion del encargo fiduciario hasta la culminacion del empalme. EI nuevo
administrador fiduciario debe iniciar la gestion de empalme como una fase preoperativa,
una vez se firme el contrato, sometido a la condicion de inicio del pago de la comision
fiduciaria a la culminacion de la fase de empalme que se incluye en el contrato fiduciario.
3. Estos reportes deben ser presentados mensualmente dentro de los doce (12) primeros
dias habiles del mes siguiente al reportado, incluyendo el analisis correspondiente
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ALCANCE

Realizar los Procedimientos de verificacion de la Informacion suministrada por los Fondos, el
Consorcio Fopep 2022 y/o el Ministerio de Trabajo, segin corresponda en el marco del
cumplimiento de las Obligaciones del Contrato de Encargo Fiduciario N° 723 del 2022 y el
Contrato de la Interventoria N° 724 de 2022

Asi como evaluar los Procesos, Procedimientos, Métodos y Herramientas utilizados por el
Administrador Fiduciario para la ejecucion y cumplimiento de las actividades administrativas en
aras del Cumplimiento Contractual

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

Se revisO por la Interventoria los items, obligaciones, evidencias, Anexos y demas soportes
entregados por el Consorcio FOPEP 2022 de la gestion ejecutada durante el mes relacionados con
los aspectos Administrativos, en aras del cumplimiento de las siguientes Obligaciones de
Interventoria Integral definidas en la Clausula Septima del Contrato de Interventoria No. 724 de
2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP

1. Recibir, revisar y avalar las hojas de vida del Equipo directivo, de conformidad con los
perfiles establecidos en el anexo de especificaciones técnicas firmado por el
administrador fiduciario, previo a la suscripcion del acta de inicio

De acuerdo con la Obligacién Contractual, en el periodo abril de 2025, la Interventoria no
evidencié cambios en el Equipo Directivo del Fopep, asi mismo, el Administrador Fiduciario no
presentd ajustes ni cambio de personal que amerite la revision y/o aprobacion de parte de la
Interventoria

2. Realizar la Interventoria Integral Técnica, Administrativa, sistemas/tecnologia,
financieray de inversion al Contrato de Encargo Fiduciario, suscrito entre el Ministerio
del Trabajo y el Administrador Fiduciario que administra los recursos, en el marco de
calidad total que garantice la evaluacion oportuna e idénea del cumplimiento de
objetivos y obligaciones del contrato

Componente Administrativo: En el periodo correspondiente del 1 al 30 de abril de 2025, el
Consorcio Audintegral Fopep ejecutd la Interventoria Integral Administrativa, al Contrato de
Encargo Fiduciario, al Contrato N°723 de 2022 (Ver: Matriz de seguimiento contrato 723-2022),
garantizando el cumplimiento contractual. En el periodo correspondiente del 1 al 31 de marzo de
2025, el Consorcio Audintegral Fopep ejecuto la Interventoria Integral Técnica, Administrativa,
Sistemas/Tecnologia, Financiera y de Inversion al Contrato de Encargo Fiduciario, al Contrato
N°723 de 2022 (Ver: Matriz de seguimiento contrato 723-2022), garantizando el Cumplimiento
Contractual
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Para el periodo en mencidn, se concluye que, como resultado del proceso de Interventoria Integral
técnica, administrativa, sistemas, financiera y de inversién al Contrato de Encargo Fiduciario, no
se evidenciaron observaciones relevantes que ameriten ser informadas, y que afecten la ejecucion
normal del Contrato 723-2022

Producto: Se realiza Interventoria, para el periodo del 1 al 30 de abril de 2025 los procesos
establecidos a la atencidn al Pensionado

Componente Presupuesto: En el periodo correspondiente del 1 al 30 de abril de 2025, el
Consorcio Audintegral Fopep ejecutd la Interventoria Integral Financiera y de Inversion al
Contrato de Encargo Fiduciario, al Contrato N°723 de 2022 (Ver: Matriz de seguimiento contrato
723-2022), garantizando el cumplimiento contractual

Producto: Se realiza entrega del Informe de Interventoria del mes de abril de 2025 donde se puede
observar el detalle del trabajo realizado por los componentes, asi como los resultados y
conclusiones

3. Presentar al Ministerio del Trabajo los ajustes que se consideren necesarios del Plan de
Trabajo, cronograma y resultados esperados, dentro del mes siguiente a la iniciacion del
Contrato de INTERVENTORIA

En el periodo correspondiente del 1 al 30 de abril de 2025, la Interventoria no ha presentd ajustes
que se consideren necesarios del Plan de Trabajo, Cronograma y Resultados esperados

7. Verificar que el Administrador Fiduciario haya disefiado y presentado al Ministerio del
Trabajo, los Manuales de Procedimientos dentro de los términos establecidos en el Contrato,
asi como las actualizaciones que se consideren necesarias para la adecuada prestacion de
servicios por parte de este

La Auditoria Conceptla en revision, que se tienen los Manuales de procedimiento definidos y
adoptados, los formatos que ya se han validado por efectos de la operacion de pagos a los
Pensionados, se ha constatado que existen y que su revision se realiza en el hacer del transcurso
del mes de acuerdo con la comparacion que se ejecuta en cada Auditoria que se realiza

Para el periodo del 1 al 30 de abril de 2025 no se presentaron modificaciones, adiciones 0 cambios
de los procesos y procedimientos.

11. Verificar que el Administrador Fiduciario haya establecido la estructura de Control
Interno Integral para el desarrollo del Contrato de Encargo Fiduciario

El Consorcio FOPEP 2022 Administrador, cuenta con un conjunto de politicas y procedimientos
que corresponde a la estructura del Control Interno del mismo, los cuales son evaluados,
actualizados y supervisados, por los directores y coordinadores de cada area que integra el
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Consorcio FOPEP Administrador Fiduciario, éstas areas reportan el resultado de los controles a la
Subgerenciay al Gerente General, y éstos a su vez junto con el area de Auditoria interna le reportan
al Comité de Auditoria, que corrobora que los controles aplicados actualmente que mitiguen los
riesgos detectados por cada uno de los integrantes de las areas, de Auditoria Interna, de
Interventoria y del mismo Comité de Auditoria

La Interventoria Concluye que la Gestion realizada por el Administrador Fiduciario en el mes de
abril de 2025 en relacion con la estructura de Control Interno, se encuentra de conformidad con lo
contemplado en las "CLAUSULA SEPTIMA: OBLIGACIONES GENERALES Y ESPECIFICAS
DEL CONTRATISTA-, consagradas en el Contrato de Encargo Fiduciario.

12. Efectuar el seguimiento del plan de mejoramiento del contrato suscrito con el
Administrador Fiduciario, describiendo las estrategias y mecanismos para su
implementacion y cumplimiento.

En el Anexo 6 del Informe de Interventoria, el Equipo Interventor concluye que, para el mes de
abril de 2025, realiz6 el seguimiento del Plan de Mejoramiento del Contrato suscrito con el
Administrador Fiduciario describiendo las estrategias y mecanismos para su implementacion y
cumplimiento — Matriz de observaciones y plan de accién

13. Presentar al Ministerio del Trabajo informes de Interventoria integral mensuales sobre
el desarrollo del contrato de Encargo Fiduciario, que reporten las actividades y resultados
de la Interventoria, con indicadores de gestion basados en los conceptos de eficiencia,
eficacia y efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control de gestion

En el marco de ejecucion del Contrato 724 de 2022 que tiene por objeto “Realizar la Auditoria
Especializada al Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional e Interventoria Integral al
Contrato de Encargo Fiduciario suscrito con la Entidad Fiduciaria que administra los recursos del
Fondo de Pensiones Puablicas del Nivel Nacional en términos establecidos en el articulo 130 de la
Ley 100 de 1993, los Decretos 1132 y 2921 de 1994, normas compiladas en el Decreto 1833 de
2016 y demas normas y reglamentos que las complementen, adicionen, modifiquen o sustituyan”,
el Consorcio Audintegral Fopep, realiza la entrega y presentacion de los Informes de Interventoria
Integral mes a mes, es asi como se hace entrega y presenta del informe correspondiente al de
periodo del 1 al 30 de abril de 2025, donde se puede evidenciar que se realizd la Interventoria
integral al contrato suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Administrador Fiduciario que
administra los recursos, en el marco de calidad total que garantice la evaluacidn oportuna e idénea
del cumplimiento de objetivos y obligaciones del contrato (Ver: Matriz de seguimiento contrato
724-2022)

14. Evaluar y conceptuar sobre la gestion de las obligaciones del Administrador Fiduciario,
sobre los procesos, procedimientos, soporte tecnolégico, y politicas para el manejo de los
recursos procedentes de los reintegros de pensiones de jubilacion en cuentas de ahorro

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 219
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



c.,n?orciom INFORME DE AUDITORI’A E
o tegral INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

Para el periodo comprendido entre el 1 al 30 de abril de 2025, se gener6 validacion de la
Informacion Financiera a los recursos reintegrados por Pensiones verificando que conforme con el
Procedimiento y la obligacion estos recursos se tengan identificados y sean trasladados
efectivamente ala cuenta destinada para estos fines y cumplan con lo indicado donde los recursos
deben estar generando la mayor rentabilidad, verificando los tiempos de mesadas

Al cierre del mes de abril de 2025 se registraron 612 mesadas no cobradas oportunamente por los
pensionados por valor de $ 2.038.097.995,15 mas los intereses generados en la cuenta del Banco
Popular por $ 11.847.414,94 y Bancolombia $ 1.230.872,44 para un total de $ 2.051.176.282,53.
Los recursos se encuentran consignados de acuerdo con la politica establecida para la
administracion de los recursos de las mesadas devueltas, en las dos cuentas de ahorros a la vista
remuneradas a la mejor tasa;

Banco Popular $1.954.749.835,26 95% 8.00%
Bancolombia $102.883.716,11 5% 5.50%

15. Asistir a las reuniones que se realicen del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional, participando activamente y conceptuando sobre la gestion del Administrador
Fiduciario, respecto del informe que se presente en cada reunion

Se asiste a reunion Virtual de fecha 6 de mayo de 2025, citada por los Supervisores del Contrato
724 de 2022, designados por el Ministerio de Trabajo, con el fin de presentar un Informe detallado
y gerencial sobre el desarrollo o ejecucion del Contrato 723 y el seguimiento realizado al contrato
723 correspondiente al mes de marzo de 2025.

18. Realizar el seguimiento al cumplimiento de todas las obligaciones del Contrato de
Encargo Fiduciario, informando al Ministerio sobre incumplimientos detectados.

Para el periodo comprendido entre el 1 y el 30 de abril de 2025, la Interventoria en desarrollo de
sus funciones, realiza el seguimiento de las Obligaciones del Contrato 723 de 2022, Consorcio
Fopep 2022, Administrador Fiduciario, mediante el diligenciamiento de la Matriz denominada
“Matriz obligaciones Contrato 723-2022”, en la que se refleja la gestion adelantada por el
Consorcio Fopep 2022 en cada una de sus Obligaciones contractuales y el seguimiento de la
Interventoria, soportando este seguimiento mediante Informes, Actas, Reuniones, etc

Producto: Matriz Obligaciones Contrato 723-2022
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26. Las demas que se relacionen con el ejercicio de la Interventoria Integral y las que
surjan de la ejecucién del Contrato

En el ejercicio de la Interventoria Integral, para el periodo del 1 al 30 de abril de 2025, no se
presentaron actividades extras a reportar.

CONCLUSIONES Y CONCEPTO DE INTERVENTORIA

La Interventoria concluye y conceptia de manera Técnica, Administrativa y Financiera lo
siguiente:

e El Informe de Gestion describe adecuada y completamente la Infraestructura Tecnologica
instalada y en funcionamiento para el soporte de la operacion del Consorcio FOPEP 2022.

e Para cada una de las Obligaciones relacionadas con el Soporte Tecnoldgico y Sistemas de
Informacion, el Consorcio describe las acciones adelantadas en el periodo para su
cumplimiento

e El Informe de Gestidn incluye el detalle de los Indicadores establecidos para verificar el
cumplimiento de los acuerdos de niveles de servicio.

e La organizacion del Informe de Gestion se considera adecuada debido a que su
estructuracion y desarrollo permiten apreciar facilmente las actividades adelantadas por el
Consorcio FOPEP 2022 para dar cumplimiento a cada una de las obligaciones del contrato
de Encargo Fiduciario en el marco del Contrato N°723 de 2022.

e La Informacion Estadistica presentada en el Informe complementa y evidencia las acciones
Ilevadas a cabo por el Consorcio en cumplimiento de su Contrato

e El Informe de Gestion y soportes presentados sobre los Estados Financieros, reflejan de
forma razonable la situacion Financiera del FOPEP, También permite apreciar que las cifras
consignadas en la contabilidad se llevan de acuerdo con las normas legales y vigentes
Colombianas de Ejecucion Presupuestal incluido permite apreciar la Ejecucion de la
Planificacion Anual establecida por el Consorcio FOPEP 2022

VERIFICACION DE INFORMES PRESENTADOS AL MINISTERIO DEL TRABAJO Y
REVISION DEL INFORME DE GESTION

OBJETIVO

Se reviso por la Interventoria los Informes entregados por el Consorcio FOPEP 2022 resultado de
la gestion ejecutada durante el mes relacionando a detalle los diferentes aspectos, en cumplimiento
de las Obligaciones 4, 5y 11 del Contrato 723 de 2022
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4. Presentar a la Secretaria General los informes de gestion por periodos mensuales y
anuales con su correspondiente copia en medio magnético y/o digital, a la Direccion de
Pensiones y Otras Prestaciones del Ministerio del Trabajo, de acuerdo con las
especificaciones sefialadas para tal fin y de conformidad con la Directiva Presidencial 04
de 2012.

5. El informe mensual debe ser presentado dentro de los primeros doce (12) dias habiles
siguientes al periodo reportado. Los informes deben incluir el detalle de la forma como se
n las obligaciones contractuales, la informacion estadistica con el analisis comparativo de
datos mes a mes y acumulados, anexando gréaficos que permitan visualizar el
comportamiento de la gestion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP
y los anexos que se consideren necesarios para soportar aspectos generales, financieros,
de gestion y de sistemas de informacion.

11. Suministrar a la Interventoria del contrato y a la Auditoria del Fondo, que el Ministerio
0 quien haga sus veces defina, la informacion que cada uno requiera para desarrollar su
labor, presentar los informes que éstas le exijan de acuerdo con las actividades y prestar
el apoyo necesario para el cumplimiento de su funcién de evaluacion y control del encargo
fiduciario. Asi mismo, elaborar los planes de mejoramiento tendientes a subsanar
observaciones encontradas por la Interventoria, la Auditoria o entes de control, reportando
periddicamente al Ministerio o quien haga sus veces los avances logrados

Dicha revision la Interventoria la ejecuta frente al cumplimiento de la Clausula Séptima del
Contrato de Interventoria No. 724 de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio
Audintegral FOPEP, siendo que el Consorcio Fopep 2022 hace entrega a esta Interventoria del
Informe de Gestidén correspondiente a marzo de 2025, en los términos establecidos en las
Obligaciones de este

6. Realizar el seguimiento y verificar el cumplimiento de las obligaciones contractuales del
Administrador Fiduciario, en términos de calidad, oportunidad y de presentacion de los
informes por parte de este, para la administracion de los recursos del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional y en la propuesta presentada por la misma, informando al
Ministerio del Trabajo en forma oportuna y sustentada las razones de incumplimiento del
contrato en que incurra el Administrador Fiduciario Fopep.

8. Evaluar y conceptuar sobre los informes presentados al Ministerio del Trabajo por el
Administrador Fiduciario, en desarrollo de las obligaciones contractuales para la
Administracion de los Recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional de
acuerdo con la misma periodicidad establecida

El Contrato establece que los Informes deben incluir analisis comparativo, anexando graficos que
permitan visualizar el comportamiento de la gestion del Fondo, los cuales son los siguientes

a. Informes Mensuales y Anuales de Gestion: Presentar a la Secretaria General y la Direccion
de Pensiones y Otras Prestaciones del Ministerio, los informes de gestion dentro de los
primeros doce dias habiles al periodo reportado
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b. Manual de Procedimientos definidos para su operacion, el cual debera entregar dentro de
los dos (2) meses siguientes a la aprobacion del Plan de Trabajo por parte del Interventor
del Contrato, sera de propiedad del Ministerio y debera ser actualizado cada seis meses

c. La documentacion debera ser entregada cuando sea requerida por el Ministerio y a la
finalizacion del Contrato

ALCANCE

El alcance del presente Informe consiste en verificar que los requerimientos de Informacién del
Ministerio del Trabajo hacia el Consorcio FOPEP 2022 sean atendidos, desarrollados y entregados
de forma debida, completa y oportuna, verificando a la vez el cumplimiento de las Obligaciones
del Contrato de Encargo Fiduciario 723 de 2022, por parte del Consorcio FOPEP 2022, y dando a
conocer el resultado del desarrollo de las Obligaciones del Contrato de Interventoria No. 724 de
2022 suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP

Generar Concepto de la Interventoria sobre los Informes presentados al Ministerio del Trabajo por
el Administrador Fiduciario, en desarrollo de las Obligaciones contractuales para la
Administracion de los Recursos del Fondo de Pensiones Publicas del nivel Nacional de acuerdo
con la misma periodicidad establecida

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

a. Presentar a la Subdireccion Administrativa y Financiera del MINISTERIO DEL
TRABAJO, en forma impresa y en medio magnético y/o digital de acuerdo con las normas
vigentes sobre la materia para las Entidades Publicas, como minimo los Estados Financieros

b. La Informacion Financiera debe contener el detalle discriminado de las cuentas de ahorro
en las cuales se dispongan los recursos procedentes de los reintegros de prestaciones no
cobradas oportunamente por los beneficiarios, tales como reporte detallado con indicacion
de entradas y salidas, saldos y rentabilidad de cuentas de ahorro

c. Los Reportes deben ser presentados mensualmente dentro de los doce (12) primeros dias
habiles del mes siguiente al reportado, incluyendo el analisis correspondiente

d. Presentar a la Secretaria General los Informes de Gestion por periodos mensuales y anuales
con su correspondiente copia en medio magnético y/o digital, a la Direccidn de Pensiones
y Otras Prestaciones del Ministerio del Trabajo, de acuerdo con las especificaciones
sefialadas para tal fin y de conformidad con la Directiva Presidencial 04 de 2012

e. EIl Informe Mensual debe ser presentado dentro de los primeros doce (12) dias habiles
siguientes al periodo reportado. Los informes deben incluir el detalle de la forma como se
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cumplen las Obligaciones Contractuales, la Informacion Estadistica con el anlisis
comparativo de datos mes a mes y acumulados, anexando graficos que permitan visualizar
el comportamiento de la gestion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional
FOPEP y los anexos que se consideren necesarios para soportar aspectos generales,
financieros, de gestion y de sistemas de informacion

La Interventoria aplica durante el periodo del 1 al 30 de abril de 2025, las siguientes pruebas

e Verificacion de fecha de presentacion de los Informes en relacion con la fecha pactada

e Verificacion de presentacion de la totalidad de los Informes a que esta obligado el
Consorcio

e Verificacion de Presentacion y contenidos exigidos por el Ministerio del Trabajo

e Verificacion de consistencia entre los diferentes reportes, cuadros y graficos, estableciendo
si para un mismo item los valores son consistentes

e Verificacion de consistencia en lo expresado por el Consorcio en el seguimiento a
obligaciones y lo observado por el Interventor en la operacién del Fondo y en los
Procedimientos practicados

El Consorcio FOPEP 2022, presentd el Informe Mensual dentro de los primeros doce (12) dias
habiles siguientes al periodo reportado. Es asi como mediante comunicaciéon No RAD
723034109, con el Asunto: Informe de Gestion abril de 2025— CEF No. 723 de 2022, via correo
electrénico, y en cumplimiento de la clausula séptima y numeral 4 de las obligaciones de
Seguimiento e Informes del Contrato de Encargo Fiduciario No. 723 de 2022, confirman que
en el siguiente repositorio se encuentra el Informe de Gestion correspondiente a ABRIL de

2025: \CFSRV06\Carpetas Compartidas\Iinterventoria 723\12. Informe de Gestién\2025\04.

abriNINFORME GESTION DE ABRIL2025.zip

El Informe contiene todas las Obligaciones detalladas y se describe lo realizado por cada una

de

ellas, se cumple cada una de estas, acompafiando con cifras y datos ilustrativos las situaciones y

temas alli consignados.

CONCEPTO Y CONCLUSION DE INTERVENTORIA

El Consorcio FOPEP 2022 como Administrador Fiduciario mediante comunicacién con
Radicado El Informe de Gestion del Consorcio FOPEP, fue enviado a esta Interventoria 16 de
mayo de 2025, mediante radicado de RAD 723034109, con el Asunto: Informe de Gestion abril
de 2025 CEF No. 723 de 2022, cumpliendo con los tiempos establecidos en esta Obligacion.
Con copia Secretario General y a la Direccion de Pensiones y Otras Prestaciones del Ministerio
del Trabajo bajo el radicado No. 723034107, en medio magnético del Informe de Gestion
correspondiente al mes de abril de 2025; lo que lleva a evidenciar que el Consorcio FOPEP 2022
presento el Informe Mensual dentro de los primeros doce (12) dias habiles siguientes al periodo
reportado
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Una vez revisado y evaluado el contenido del Informe de Gestidn, se concluye que el
Administrador Fiduciario registra para cada una de las Obligaciones consagradas en la clausula
séptima del Contrato 723 de 2022, el detalle de la forma como se cumple cada una de las
obligaciones, acompafiando con cifras y datos ilustrativos las situaciones y temas alli
consignados. De igual manera incluye una serie de Tablas con informacion de cantidades y
valores generadas del SNP, que permiten analizar de manera comparativa mes a mes y
acumulados los datos correspondientes a los diferentes conceptos del objeto contractual,
acompariando igualmente con algunas gréaficas ilustrativas de dichas cantidades y valores.

En el Marco del Contrato N°724 de 2022, la Interventoria conceptlia que una vez revisado el
contenido del Informe de Gestion del mes de abril de 2025, entregado a la Interventoria por el
Administrador Fiduciario, se pudo observar que el Consorcio FOPEP 2022, presento el Informe
dentro del plazo estipulado contractualmente y en general acogiéndose a los contenidos
definidos por el Ministerio del Trabajo, dicho informe incluye una presentacion estructurada y
detallada, la cual permite hacer un seguimiento de la operacion desarrollada en el periodo, asi
como analizar la situacion financiera del Fondo mediante herramientas graficas, informe que en
su contexto exhibe una razonable presentacion y gestion.

La informacion del analisis de la gestion del Consorcio FOPEP 2022 Administrador Fiduciario
se toma de los Estadisticos generados a través del Software de Némina de Pensionados SNP, los
cuales se encuentran comparativos y coincidentes con la informacion Financiera reportada en
los Estados Financieros correspondiente al periodo del 1 al 30 de abril de 2025. Una vez revisado
y evaluado el contenido del Informe de Gestion, se pudo observar que el Administrador
Fiduciario registra para cada una de las obligaciones consagradas en la clausula séptima del
Contrato 723 de 2022, el detalle de la forma como se cumple cada una de las Obligaciones,
acompafando con cifras y datos ilustrativos las situaciones y temas alli consignados. De igual
manera, en el capitulo denominado INFORMACION ESTADISTICA, incluye una serie de
tablas con informacién de cantidades y valores generadas del SNP, que permiten analizar de
manera comparativa mes a mes y acumulados los datos correspondientes a los diferentes
conceptos del objeto contractual, acompafiando igualmente con algunas graficas ilustrativas de
dichas cantidades y valores. Incluye igualmente Anexos con la informacion correspondiente a
los Estados Financieros del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional.

En consecuencia, esta Interventoria no tiene observaciones relevantes al contenido del Informe
de Gestion del Consorcio FOPEP 2022, como Administrador Fiduciario correspondiente al mes
de abril de 2025y, por consiguiente, emite su respectiva aprobacion en virtud de las obligaciones
contractuales consagradas en el Contrato No. 724 de 2022.

El Administrador Fiduciario, dentro de su estructura, de igual manera, al mes de abril de 2025,
cuenta con las Matrices de Riesgo actualizadas, en virtud del Contrato 723 de 2022; elaboradas por
cada duefio de los Procedimientos, en las cuales identifica los principales riesgos de los
Procedimientos mas criticos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional y define los
controles que aplica para mitigar esos riesgos.
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CAPITULO X - INTERVENTORIA AL COMPONENTE JURIDICO

OBJETO

Se revisaron por la Interventoria los items, obligaciones, evidencias, anexos y demas soportes
entregados por el Consorcio FOPEP 2022 de la Gestion Ejecutada durante el mes relacionados con
los aspectos Juridicos, en aras del cumplimiento de las siguientes obligaciones de Interventoria
integral definidas en la Clausula Séptima del contrato de Interventoria No. 724 de 2022, suscrito
entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP

12. Efectuar el seguimiento del plan de mejoramiento del contrato suscrito con el
Administrador Fiduciario, describiendo las estrategias y mecanismos para su
implementacion y cumplimiento.

13. Presentar al Ministerio del Trabajo informes de Interventoria integral mensuales sobre
el desarrollo del contrato de encargo fiduciario, que reporten las actividades y resultados
de la Interventoria, con indicadores de gestion basados en los conceptos de eficiencia,
eficacia y efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control de gestion.

14. Evaluar y conceptuar sobre la gestion de las obligaciones del Administrador Fiduciario,
sobre los procesos, procedimientos, soporte tecnolégico, y politicas para el manejo de los
recursos procedentes de los reintegros de pensiones de jubilacion en cuentas de ahorro.

16. Verificar que el Administrador Fiduciario haya atendido con oportunidad, la defensa del
Fondo y el pago oportuno ordenado por fallos de tutelas y demés sentencias.

17. Realizar el seguimiento y evaluacion del Administrador Fiduciario en la solucion de
quejas, reclamos, solicitudes y embargos de los pensionados, asi como los mecanismos de
control adoptados por este para el seguimiento de los casos a nivel nacional.

18. Realizar el seguimiento al cumplimiento de todas las obligaciones del Contrato de
Encargo Fiduciario, informando al Ministerio sobre incumplimientos detectados.

19. Verificar la disponibilidad de comunicacion entre el Administrador Fiduciario y el
Ministerio, asi como la disponibilidad y el acceso para los usuarios y pensionados del Fondo
de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, a la pagina WEB del mismo.

26. Las demas que se relacionen con el ejercicio de la Interventoria integral y las que surjan
de la ejecucion del contrato

Dicha revision la Interventoria la ejecuta frente al Reporte de Cumplimiento de las siguientes
Obligaciones del Contrato No. 723 de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio
FOPEP 2022

2. Garantizar el personal ofrecido, en relacidn con el equipo de responsables directivos
con la dedicacion, formacion y experiencia solicitada para atender todas las obligaciones
del contrato. Las personas presentadas por LA FIDUCIARIA, con fundamento en las
cuales fueron clasificadas, no pueden ser cambiadas durante la ejecucion del contrato
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salvo por renuncia, despido por justa causa y en el evento de presentarse fuerza mayor o
caso fortuito debidamente comprobado. EI MINISTERIO DEL TRABAJO autorizara el
reemplazo del funcionario, siempre que el perfil y su calificacion sea como minimo igual o
superior a la del candidato que ofrecieron. Dicho personal deberd ser vinculado
laboralmente. En lo relativo al equipo de sistemas, éste debera cumplir con la dedicacion,
la formacidn y la experiencia solicitada, para atender todas las obligaciones del contrato
y podra ser vinculado contractualmente. En todos los casos, el Ministerio o su delegado,
revisaran y evaluaran los perfiles requeridos previa suscripcion del Acta de Inicio y del
nuevo personal, en caso de requerirse, los cuales deben ser iguales o superiores a lo
establecido en el anexo técnico.

3. Cumplir con el factor humano descrito en el anexo técnico, las hojas de vida de dicho
personal deberdn ser entregadas a la Interventoria para su respectiva revision y aval,
previa a la suscripcion del Acta de Inicio.

17. Dar respuesta a las diferentes solicitudes requeridas por las autoridades judiciales en
temas relacionados con la administracién y manejo de los recursos del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional FOPEP.

18. Cumplir con todo el marco legal que le rige segun su naturaleza.

19. La entidad fiduciaria deberd cumplir con las demas obligaciones que le imponga la
Ley al encargo fiduciario y en particular las obligaciones previstas en el articulo 130 de
la Ley 100 de 1993 y Decreto 1833 de 2016 y demas disposiciones legales
complementarias, que adicionen, modifiquen o sustituyan.

6. Realizar los tramites de pago para el cumplimiento dentro de los términos, de las
providencias judiciales y de tutela, cuando haya lugar a ello.

9. Atender directa y oportunamente las quejas, reclamos y/o solicitudes que se presenten
por parte de los pensionados y demas usuarios externos, utilizando mecanismos de control
de gestién sobre las mismas.

12. Informar de cualquier situacion que afecte la ejecucion del contrato, asi como las
anomalias o irregularidades detectadas en relacion con la ejecucion de sus recursos, segun
su competencia a la Secretaria General y a la Direccién de Pensiones y Otras Prestaciones
del Ministerio del Trabajo o a las dependencias que hagan sus veces, maximo dentro de
los dos (2) dias habiles siguientes a la fecha en que el administrador fiduciario tenga
conocimiento del hecho

ALCANCE

Realizar los Procedimientos de verificacion de la informacion suministrada por los Fondos, el
Consorcio Fopep 2022 y/o el Ministerio de Trabajo, segun corresponda en el Marco del
cumplimiento de las Obligaciones del Contrato de Encargo Fiduciario N° 723 del 2022 vy el
Contrato de la Interventoria N° 724 de 2022

Asi como evaluar los Procesos, Procedimientos, Métodos y Herramientas utilizados por el
Administrador Fiduciario para la ejecucion y cumplimiento de las actividades administrativas en
aras del Cumplimiento Contractual
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El Alcance del trabajo realizado estd enfocado a practicar las pruebas necesarias para obtener
informacion valida y suficiente para sustentar el Informe de correspondiente al mes de abril de
2025, con cobertura a tutelas, embargos, derechos de peticion y atencion al pensionado

TUTELAS, FALLOS Y TUTELAS IMPUGNADAS

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

En el seguimiento realizado por la Interventoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimiento

o Identificacion de la totalidad de los Procesos del mes

e Seleccién de la muestra de los Procesos del mes

e Verificacidn y seguimiento del estado del Proceso, detallando cumplimiento de plazos para
la totalidad de las acciones constitucionales

e Verificacion del cumplimiento de los Fallos Judiciales, para el caso de Tutelas.

e Para la muestra seleccionada, verificacion fisica de los expedientes de los Procesos.

e Para el caso de la muestra de las Tutelas, verificacion del cumplimiento de los términos
establecidos

Se realizo la validacion de las Tutelas recibidas para el mes de marzo de 2025, de conformidad con
los soportes electronicos allegados y se efectué un cotejo entre el mes en analisis y el mes
inmediatamente anterior, lo que permitié evidenciar la clasificacion por concepto de Tutelas
recibidas en el mes de marzo de 2025 vs abril de 2025:

CONCEPTO DE TUTELAS RECIBIDAS EN EL MES DE MARZO/25 VS ABRIL/25
MARZO ABRIL Variacién cantidad Variacion % (Mar/25
(Mar/25 - Abr/25) - Abr/25)

SALUD - EPS 5 2 -3 -60,00%
DESCUENTOS 19 22 3 15,78%
EMBARGOS

PAGO PENSION 69 66 3 4.34%
DERECHO DE 13 7 -6 -46,15%
PETICION

OTROS 14 14 0 0,00%
TOTAL 120 111 9 -7,50%
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Esta Interventoria constatd el namero de Tutelas por concepto acumulado del Contrato No.723-
2022, entre estos se observo: Salud EPS, descuentos embargos, pago pension, derecho de peticion
y otras clasificaciones especificas, evidenciando un total de 1863 tutelas.

TUTELAS POR CONCEPTO ACUMULADO CONTRATO 723-2022 (DIC/22 A ABR/25)

CONCEPTO TOTAL
SALUD - EPS 134
DESCUENTOS EMBARGOS 378
PAGO PENSION 860
DERECHO DE PETICION 280
OTROS 211
TOTAL 1863
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TUTELAS POR CONCEPTO ACUMULADO CONTRATO
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CONCLUSION Y CONCEPTO DE INTERVENTORIA

El resultado del andlisis permite evidenciar que para este mes no se presentaron acciones
Constitucionales al Consorcio FOPEP 2022 como Unico accionado. De las ciento once (111)
tutelas interpuestas para el mes de abril de 2025, ciento seis (106) fueron falladas de las cuales
noventa y ocho (98) fallos fueron negando la tutela, dos (2) desistimientos, seis (6) concedidas y
cero (0) nulidades. Con relacion al mes de marzo de 2025 se observé una tendencia a la baja en las
acciones interpuestas. Por ultimo, atendiendo el caracter de vinculado y el derecho fundamental
incoado, ninguna de las acciones a la fecha ha comportado erogacién econémica.

Los Conceptos de las Tutelas que fueron notificadas durante el mes de abril de 2025 corresponden
a: Salud EPS: 2, Descuentos — Embargos: 22, Pagos Pension (no pago mesada, inclusion en némina,
reliquidacion pensional, etc.): 66, Derechos de Peticion: 7 y Otras (Revocatoria Fallo, Bono
Pensional, etc.): 14.

Los pensionados o sus representantes tienen la facultad de interponer acciones de tutela cuando sus
derechos fundamentales han sido violados, exista amenaza de violacién o de vulneracion por parte
de una autoridad publica o de un particular encargado de la prestacion de un servicio o actividad
publica. Esta es una accion judicial autdnoma de origen constitucional para la proteccion inmediata
y concreta de los derechos fundamentales
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PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y SOLICITUDES (PQRS) - ATENCION AL
PENSIONADO

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

En el seguimiento realizado por la Interventoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimiento

Solicitar al Area de Atencion al Ciudadano la relacion de los Procesos "Derechos de
Peticion y Requerimientos solicitados por los pensionados o terceros"
Identificacion de la totalidad de los Derechos de Peticion del mes
Seleccidn de la muestra de los Derechos de Peticion del mes
Confrontacién y seguimiento del estado de los requerimientos con relacion a la Matriz
suministrada por el Consorcio verificando lo siguiente

Fecha de requerimiento

Fecha de recibido por parte del Consorcio con el nimero de radicado
Fecha de la respuesta del Consorcio con numero de salida
Verificacion y seguimiento del estado del proceso, detallando el cumplimiento de los

plazos para la totalidad de los Derechos de Peticion

Uno de los compromisos contractuales del Consorcio FOPEP 2022, es atender directa y
oportunamente las quejas, reclamos o solicitudes que se presenten por parte de los pensionados y
demas usuarios externos, utilizando mecanismos de control de gestion sobre las mismas

Para garantizar la atencion oportuna de las Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias
(PQRSD), radicadas por los pensionados y demas usuarios externos, el Consorcio FOPEP 2022
cuenta con un sistema de seguimiento y control de todos los casos recibidos

PQRSD Recibidas Consolidado Contrato N° 723

ARNO

2022

2023

2024

2025

MES

DIC

ENE

FEB

MAR

ABR

MAY

JUN

JuL

AGO

SEP

OCT

NOvV

DIC

ENE

FEB

MAR

ABR

MAY

JUN

JuL

AGO

SEP

oCT

NOV

DIC

ENE

FEB

MAR

ABR

PQRDS

2643

3857

4158

3916

3633

3971

4241

4828

5520

4220

3381

3272

2545

3793

4000

3108

4273

4078

3663

4780

5880

3931

3659

2933

2482

3629

3642

3579

3642

PETICIONES

2641

3857

4157

3910

3630

3966

4241

4826

5504

4201

3340

3264

2508

3782

3992

3089

4238

4074

3659

4774

5873

3927

2656

2930

2478

3629

3640

3575

3640

QUEJAS

3

5

3

11

2

3

0

1

0

RECLAMOS

12

10

8

18

2

3

1

2

4

SUGERENCIAS

0

0

0

0

0

1

0

0

DENUNCIAS

1

4

0

0

0

1

0

0

Incremento %

45%

%

5,8%

7,2%

9,3%

6,7%

13,8%

14,3%

23,5%

3.2%

49,0%

5,5%

37,5%

4,6%

10,2%

30,5%

23,0%

33.1%

6,9%

19,8%

15,3%

46,2%

0,4%

1.7%

1,8%
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ESPECIALIZADA
ACUMULADO PQRDS RECIBIDOS

2023 2024 2025

PORSD por Canal

CANTIDAD DE PQRSD RECIBIDAS EN EL MES DE ABRIL/25
Tipologia fuente abr-25
Cantidad part%
Formulario web 2588 75,02
Presencial 810 19,08
Telefénico 99 2,43
Correo Electrénico 145 3,46
Total 3642 100
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INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

PQRSD TIPOLOGIA CANAL FUENTE, ABRIL 2025

Telefénico; 99; 3%

Presencial; 810;
22%

Formulario web;
2588; 71%

Comparativo PQRSD por canal comparado con el mes anterior

CANTIDAD DE PQRSD RECIBIDAS EN EL MES DE ABRIL/25 COMPARADO CON EL MES
ANTERIOR
Tipologia fuente mar-25 abr-25
part% | incr % part% incr %
Formulario web 2685 2,05% 2588 -3,61%
Presencial 683 -13,97% 810 18,59%
Telefénico 87 -20,18% 99 13,79%
Correo Electrénico 124 14,81% 145 16,93%
Total 100 100
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Durante el mes de abril de 2025, se recibieron un total de 3642 PQRSD presentando un incremento
del 1.78% respecto al mes anterior (marzo/2025).

El 71.05% fueron recibidas a través de formulario web, el 22.24% fueron recepcionadas
presencialmente, el 2.71% via telefonica y por correo electronico se recibieron el 3.98% de las
PQRSD

Ademas, el Consorcio FOPEP 2022, posee un SOFTWARE a través del cual maneja toda su
correspondencia, bien sea de forma fisica, y/o a través de las diferentes empresas de mensajeria o
mediante los siguientes correos: correspondencia@fopep.gov.co y de

notificacionesjudiciales.consorcio@fopep.gov.co . Por consiguiente, todo lo que se recepciona a
través de estos medios, queda radicado en el SNP (Software némina de pensionados SNP).

Derechos de peticion (peticiones) recibidas Contrato No. 723

ACUMULADO PETICIONES RECIBIDAS

CEQPTXDDE OO0 LI TN DD 900X

Para el mes de abril de 2025, la cantidad de Peticiones interpuestas corresponden al 99.94% de los
PQRSD.

Del software de Nomina de Pensionados la Interventoria tomo una muestra de Derechos de Peticion
y de Quejas recepcionadas a través de correo electronico y la pagina web, a fin de verificar los
términos de respuesta — las cuales de manera general y salvo casos especificos deben ser resueltas
de conformidad con lo sefialado en el articulo 14 de la Ley 1755 de 2015 regulatoria del Derecho
de Peticion — atendiendo que el cumplimiento de los términos legales para dar respuesta, debe ser
una prioridad del area Juridica y del Consorcio en general.

A continuacion, se presentan la muestra tomada de Derechos de Peticion
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Caso No. 1. (DERECHO DE PETICION)

Cddigo de Radicacion: P202512020

Fecha de Creacion: 08/04/2025

Nombre: CREZCAMOS S.A.

Requerimiento: Solicitud Reactivacion Codigo de Descuento Libranza.

Respuesta: Respetados sefiores CREZCAMOS SA: Reciban un cordial saludo por parte del
Consorcio FOPEP 2022, En atencion a la peticion radicada via PQRSD P202512020 en fecha 08
de abril de 2025, adjunto nos permitimos remitir respuesta formal a su solicitud. Esperamos de esta
forma haber resuelto su solicitud; le invitamos a seguir haciendo uso de nuestros canales virtuales
de atencidn, a través de www.fopep.gov.co, seccion Contactenos PQRSD. Cordialmente, Miguel
A. Hernandez Bernal Coordinador Control de Terceros.

Fecha de respuesta: 22/04/2025.

Dias: 11.

Caso No. 2. (DERECHO DE PETICION).

Cddigo de Radicacion: P202512562.

Fecha de Creacion: 11/04/2025

Nombre: TU RESPALDO SEGURO.

Requerimiento: Cordial saludo Sefiores Fopep, Anexo se envia respuesta radicado No.
723033032. Patrimonio Auténomo Tu respaldo Seguro.

Respuesta: Respetados sefiores PA TU RESPALDO SEGURO: Reciban un cordial saludo por
parte del Consorcio FOPEP 2022, En atencion a la peticion radicada via PQRSD P202512562 en
fecha 11 de abril de 2025, adjunto nos permitimos remitir respuesta formal a su solicitud.
Esperamos de esta forma haber resuelto su solicitud; le invitamos a seguir haciendo uso de nuestros
canales virtuales de atencién, a través de www.fopep.gov.co, seccion Contactenos PQRSD.
Cordialmente, Miguel A. Hernandez Bernal Coordinador Control de Terceros.

Fecha de respuesta: 23/04/2025.

Dias: 9.

Caso No. 3. (DERECHO DE PETICION).

Cddigo de Radicacion: P202512563

Fecha de Creacion: 11/04/2025

Nombre: TU RESPALDO SEGURO.

Requerimiento: Cordial saludo Sefiores Fopep, Anexo se envia respuesta radicado No.
723033032. Patrimonio Autdnomo Tu respaldo Seguro 901229593.

Respuesta: Respetados sefiores PA TU RESPALDO SEGURO: Reciban un cordial saludo por
parte del Consorcio FOPEP 2022, En atencion a la peticion radicada via PQRSD P202512563 en
fecha 11 de abril de 2025, adjunto nos permitimos remitir respuesta formal a su solicitud.
Esperamos de esta forma haber resuelto su solicitud; le invitamos a seguir haciendo uso de nuestros
canales virtuales de atencién, a través de www.fopep.gov.co, seccion Contactenos PQRSD.
Cordialmente, Miguel A. Hernandez Bernal Coordinador Control de Terceros.
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Fecha de respuesta: 23/04/2025.
Dias: 9.

Caso No. 4. (DERECHO DE PETICION).

Cddigo de Radicacion: P202512590

Fecha de Creacion: 12/04/2025

Nombre: GERARDO ENRIQUE ESCOVAR ROMAN.

Requerimiento: Peticion inconformidad.

Respuesta: Respetado sefior Escovar: Reciba un cordial saludo por parte del Consorcio FOPEP
2022, En atencion a la peticion radicada via PQRSD P202512590 en fecha 12 de abril de 2025,
adjunto nos permitimos remitir respuesta formal a su solicitud. Esperamos de esta forma haber
resuelto su solicitud; le invitamos a seguir haciendo uso de nuestros canales virtuales de atencion,
a través de www.fopep.gov.co, seccidén Contactenos PQRSD. Cordialmente, Miguel A. Hernandez
Bernal Coordinador Control de Terceros.

Fecha de respuesta: 24/04/2025.

Dias: 9.

Caso No. 5. (DERECHO DE PETICION).

Cddigo de Radicacion: P202512880

Fecha de Creacion: 15/04/2025

Nombre: VICTOR MANUEL POSADA MUNOZ.

Requerimiento: Envio supervivencia muchas gracias.

Respuesta: Bogotd PQRSD P202512880 Sefior VICTOR MANUEL POSADA MUNOZ Asunto:
Informacion pago mesada Respetado sefior Posada: En atencién al certificado de supervivencia
expedida el 12 de abril de 2025 y recibida el 15 de abril de 2025, de manera atenta le informamos
que se procedi6 a actualizar la fecha de supervivencia, lo que permite que a partir de abril de 2025
se normalice el pago de su mesada. Ahora bien, teniendo en cuenta las peticiones allegadas
anteriormente, es importante aclarar que para futuras presentaciones de su Fe de Vida y teniendo
las revisiones de auditorias internas realizadas por el Consorcio, el certificado debera ser expedido
desde el consulado general, un notario publico o autoridad competente para expedir certificados de
supervivencia en su pais de residencia, siendo pertinente mencionar que, si dicho certificado es
expedido por una notaria, debera estar apostillado segln sea el caso. En caso de que, en la proxima
presentacion de su supervivencia, no se evidencie dicha legalizacion no se tendré en cuenta para la
actualizacién de la fecha de supervivencia. Lo anterior, de acuerdo con lo establecido en el Articulo
22 del Decreto Ley 019 de 2012 ?Acreditacion de la Fe de Vida (Supervivencia) de Connacionales
Fuera del Pais? Por otro lado, dado que la supervivencia debi6 ser remitida antes del 15 de marzo
de 2025, la mesada correspondiente a marzo de 2025 no genero pago; por tal motivo, efectuamos
la solicitud a la Unidad de Gestion Pensional y Parafiscales ? UGPP, a través de la pagina web
www.ugpp.gov.co, opcion oficina virtual, el dia 25 de abril de 2025 mediante radicado
20250401600753472, para que esa entidad le reporte el pago de la mesada pendiente en proximas
nominas. Es importante mencionar, que el Consorcio FOPEP desconoce la fecha en que la UGPP
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le reportara el citado pago. Respecto al pago de las mesadas correspondientes a enero y febrero de
2025, le informamos que se inicio el proceso de pago y los recursos se encontraran disponibles en
su cuenta del extranjero a partir de la primera semana de mayo 2025. Por Gltimo, le indicamos que
para evitar inconvenientes con el pago normal de sus mesadas, es necesario que la préxima
supervivencia sea expedida desde el exterior ante el consulado o, si lo va a gestionar ante Notaria,
es necesario que adjunté el respectivo Apostillé y debe ser remitida al Consorcio FOPEP a mas
tardar el 15 de octubre de 2025. Le invitamos a visitar nuestra pagina web www.fopep.gov.co en
la opcion tramites pensionados/pensionados en el exterior donde podra consultar informacion de
su interés Atentamente, YURY PEREZ QUINTERO Analista de Atencion al Ciudadano.

Fecha de respuesta: 25/04/2025.

Dias: 9.

Caso No. 6. (DERECHO DE PETICION)

Cddigo de Radicacion: P202512906

Fecha de Creacion: 15/04/2025

Nombre: LEA BRAUN CORTECERO.

Requerimiento: Me dirijo a ustedes nuevamente ya que ante la respuesta a mi requerimiento
anterior el banco unién me responde que debido a una demora en el proceso por parte de ustedes
no ha sido posible el desembolso de mi préstamo.

Respuesta: Respetada sefiora Lea del Socorro: En atencidn a su solicitud interpuesta mediante
PQRSD P202512906 de fecha 15 de abril de 2025; de manera atenta adjuntamos copia de la
respectiva carta de respuesta la cual sera remitida a través del Radicado No. 723033151 el dia 25
de abril del presente afio, para su respectiva validacion. Por otro lado, le indicamos que una vez
validados los datos registrados en su solicitud, se evidencia que la direccion presenta diferencias
frente a la direccion registrada en el sistema de informacion; en tal sentido y en caso de ser
procedente la actualizacion, le recomendamos realizar el proceso a través de nuestra pagina web
www.fopep.gov.co, opcion Otros Servicios en Linea / Actualizar Datos. Finalmente, le informamos
que usted ya cuenta con usuario y contrasefia para el ingreso a nuestro portal web. Recuerde que
por este medio, puede efectuar su solicitud y hacer seguimiento a la misma, asi como la consulta
de certificados de descuentos, embargos, ingresos y retenciones, valor pensién y cupones de pago,
entre otros. En caso de no recordar su contrasefia, le invitamos a consultar el video tutorial y la
?Guia Olvidé su Contrasefia?, la cual se encuentra publicada en el siguiente link
https://www.fopep.gov.co/tutorial-servicios-en-linea/. Es importante mencionar que dicho proceso
lo debe realizar directamente al pensionado. De esta manera, esperamos haber dado respuesta clara
y completa a su requerimiento. Cordialmente, SONIA MARCELA VEGA FIGUEREDO Auxiliar
Operativo.

Fecha de respuesta: 25/04/2025.

Dias: 9.

Caso No. 7. (DERECHO DE PETICION)

Cddigo de Radicacion: P202512768

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 237
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



CAF

Con;orcio/
Audintegral
FOPEP

Fecha de Creacion: 14/04/2025

Nombre: BLANCA MARY DIMATE DE ROJAS.

Requerimiento: Envio de formulario diligenciado para giro al exterior y sus anexos requeridos.
Respuesta: Bogotd PQRSD P202512768 Sefiora BLANCA MARY DIMATE DE ROJAS Asunto:
Actualizacion de datos - Giros al Exterior Respetada sefiora Blanca: En atencion a la solicitud
recibida el 14 de abril de 2025, nos permitimos informarle que hemos recibido su documentacion
y se realizd la actualizacion de sus datos basicos en nuestro sistema. En cuanto al giro de su
prestacion del Banco ATB Financial, le comunicamos que los pagos se continuaran enviando con
las mismas instrucciones a la citada entidad financiera. Le recomendamos que para evitar
inconsistencias y/o rechazos en el momento del pago de su mesada en el banco del exterior, es
imprescindible que cualquier cambio o novedad que se presente en su cuenta o entidad bancaria,
lo informe inmediatamente al Consorcio FOPEP. Por ultimo, le recordamos que su préxima
supervivencia debe ser allegada al Consorcio FOPEP antes del 15 de julio de 2025, le invitamos a
visitar nuestra pagina web www.fopep.gov.co en la opcion tramites pensionados/pensionados en
el exterior donde podra consultar informacion de su interés. Atentamente, YURY PEREZ
QUINTERO Analista de Atencion al Ciudadano.

Fecha de respuesta: 24/04/2025.

Dias: 9.

Caso No. 8. (DERECHO DE PETICION)

Cddigo de Radicacion: P202512929

Fecha de Creacion: 15/04/2025

Nombre: MYRIAN JUITH LOPEZ VARGAS.

Requerimiento: Sefiores FOPEP Cordial Saludo. REF. DERECHO DE PETICION Mediante el
presente y en atencion a que revisando correo electrénico me solicitan informar si ha existido
cambios para el pago de la mesada pensional. Informo por este medio que continuo con la misma
entidad financiera en Alemania donde desde Colombia han realizado los pagos en el exterior. No
he cambiado de banco y solicito que se continte con dichos giros en el mismo banco donde he sido
clienta por muchos afios, tal y como se ha venido realizando hasta el momento. Adjunto al presente
la certificacion bancaria emitida para demostrar que continuo con la misma cuenta donde se han
hecho los giros hasta el dia de hoy. Agradezco su atencidn al presente. Atentamente, Miryam Judith
Lopez Vargas CC. 29.562.238.

Respuesta: Bogota PQRSD P202512929 Sefiora MIRYAN JUDITH LOPEZ VARGAS Asunto:
Actualizacion de datos - Giros al Exterior Respetada sefiora Miryam: En atencidn a la solicitud
recibida el 15 de abril de 2025, nos permitimos informarle que se realiz6 una actualizacion en el
proceso de giros al exterior, por lo tanto, el envio de los documentos solicitados es necesario para
poder completar la actualizacion interna que se realiza a los pensionados que tienen la modalidad
de pago de Giro al Exterior: Formulario, datos basicos, banco y cuenta en el exterior donde recibe
su pension. Expuesto lo anterior, agradecemos remitir los siguientes documentos lo antes posible,
para completar la actualizacion en nuestro sistema: ? Formulario Giro al exterior (adjunto) ?
Certificado de su cuenta con los siguientes datos: (nombre banco, nombre del titular de la cuenta,
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namero de cuenta, codigo SWIFT y/o CHIP, el codigo IBAN o el codigo ABA (dependiendo de la
moneda). ? copia de su documento de identificacion. Puede realizar el envio de estos documentos
a través de nuestra pagina web https://www.fopep.gov.co/pgrsd/. Le invitamos a visitar nuestra
pagina web www.fopep.gov.co en la opcion tramites pensionados/pensionados en el exterior donde
podré consultar informacién de su interés. Atentamente, YURY PEREZ QUINTERO Analista de
Atencion al Ciudadano.

Fecha de respuesta: 25/04/2025

Dias: 9.

Caso No. 9. (DENUNCIA)

Cddigo de Radicacion: P202511389

Fecha de Creacion: 3/04/2025

Nombre: ALBA INES AGUIRRE DE LAMBRANO.

Requerimiento: Buenas tardes por medio de la presente adjunto escrito DERECHO DE
PETICION de la sefiora Alba Aguirre de Lambrafio CC 33.190.866 de Magangué victima de fraude
y estafa por tu respaldo seguro.

Respuesta: Respetada sefiora Alba Inés: En atencion a su solicitud interpuesta a través de PQRSD
P202511389 el dia 03 de abril de 2025; de manera atenta le informamos que por el momento no es
posible brindar una respuesta de fondo a su requerimiento, debido a que no se visualiza el contenido
del documento remitido por usted (ver anexo); por lo cual, le sugerimos realizar las validaciones
pertinentes y posteriormente, radicar una nueva peticion con los archivos correspondientes por este
mismo medio o allegandolos a nuestra Unica sede ubicada en la Carrera 13 # 27 ? 00 Oficina 811
Edificio Bochica del Centro Internacional Tequendama. Bogota D.C. Cordialmente, JONATHAN
FELIPE VALDIVIESO GOMEZ Auxiliar Operativo.

Fecha de respuesta: 10/04/2025.

Dias: 6.

Caso No. 10. (DENUNCIA)

Cddigo de Radicacion: P202511418

Fecha de Creacion: 4/04/2025

Nombre: PEDRO NEL RINCON HINCAPIE.

Requerimiento: Suspender el embargo arbitrario que FOPEP realiza a mi mesada pensional por
lo siguiente: Sefiores FOPEP Cordial saludo, por medio de la presente y en forma reiterativamente
desde el afio 2021, vengo solicitando a esa entidad, el LEVANTAMIENTO DE EL EMBARGO a
mi mesada pensional, que FOPEP viene realizando en forma arbitraria, ya que esa entidad no ha
acreditado ni ha puesto de presente, ante mi ni ante el Juzgado Promiscuo Municipal de Juan de
Acosta, EL MANDAMIENTO DE PAGO emitido por la Comisaria 12 de Familia de Barrios
Unidos en la ciudad de Bogota, como tampoco ha podido acreditar expediente alguno en mi contra
por reclamacion y/o demanda de CUOTA ALIMENTARIA por parte de mi esposa CECILIA
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MENDOZA DE RINCON, ante algun juzgado de Colombia o Comisaria de familia de Colombia.
FOPEP simplemente viene esgrimiendo al argumento falaz, que realiza el embargo basado en el
Acta de Conciliacion No. 168 de fecha el 13 de marzo de 2003, emanada de la Comisaria 12 de
Familia de Barrios Unidos en la ciudad de Bogotd. Quiero hacerles ver que ya la susodicha
Comisaria ha dado respuesta a dos derechos de peticién impetrados por el suscrito, indicando
claramente que en esa comisaria no existe expediente alguno en contra del suscrito y que la
comisaria desconoce la naturaleza del embargo del sefior PEDRO NEL RINCON HINCAPIE, que
realiza FOPEP. DANOS Y PERJUCIOS CAUSADO POR FOPEP A LA PERSONA DE PEDRO
NEL RINCON HINCAPIE. SALUD: Desde el afio 2021 he caido en dos depresiones profundas
las cuales fueron atendidas por mi EPOS FAMISANAR, una por 6 meses e la ultima en 2023 que
me dur6 8 meses, causadas por la intransigencia de FOPEP de no levantar el embargo a mi mesada
Pensional. En mi trasegar como empleado de Inravision mi comportamiento correcto y conciliador
se puso de manifiesto a lo largo de los 22 afios en esta entidad, como también en la cooperativa de
esta, fui respetado y querido hasta que se conocié el supuesto embargo por CUOTA
ALIMENTARIA DE MI ESPOSA, el cual se hizo vox populi habida cuenta de que la cooperativa
tiene acceso a mi desprendible de pago y que la cuota de afiliacion la pagaba por descuento de la
pension. El desprestigié en que cai fue terrible, me aislaron y fui objeto de toda burla y maltrato.
ECONOMICO: La cooperativa me aprob6 varios préstamos por libranza los cuales no pudieron
girarse por no tener capacidad de pago dado el embargo que FOPEP mantenia sobre mi mesada
pensional, no he podido realizarme y desarrollar libremente mi personalidad porque el monto del
embargo cubre el 50% mi mesada pensional, estoy perjudicado en mi vida crediticia por no poder
ser fiador de mis familiares ni poder realizar ninguna transaccion de credito por libranzas, he
perdido grandes oportunidades de negocios en finca raiz, por no poder disponer de créditos faciles
y de baja financiacion en sector solidario de la economia.

Respuesta: Bogota 07 de abril de 2025 RAD. P202511418 Sefior PEDRO NEL RINCON
HINCAPIE Asunto: Derecho de Peticion Respetado Sefior: Nos permitimos dar respuesta en
archivo adjunto Cordialmente ANDREA NATALIE JIMENEZ R Abogada.

Fecha de respuesta: 7/04/2025.

Dias: 2.

CONCLUSION Y CONCEPTO DE INTERVENTORIA

Los términos para dar respuesta a las peticiones recibidas por la Direccion Juridica del Consorcio
FOPEP 2022, estan sefialadas conforme a la Ley 1755 de 2015. Para esta Interventoria, las
respuestas otorgadas por los juridicos a las peticiones generales y a los requerimientos judiciales
durante el mes de abril de 2025 se encuentran acorde a los principios e intereses del consorcio
FOPEP. Por lo anterior, no se evidenciaron observaciones relevantes que ameriten ser informadas.

El Consorcio administrador allegé el informe de las PQRSD del mes de abril de 2025, las cuales
fueron interpuestas por los pensionados y demas peticionarios, para que estas fuesen verificadas
por la auditoria.

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 240
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



CAF

Consorcio
Audintegral
FOPEP

Esta Interventoria reviso el informe de PQRSD del mes de abril de 2025, identificando la totalidad
de las PQRSD del mes en analisis, se tomd la muestra de los Derechos de Peticion y demas
requerimientos confrontando y realizando el seguimiento de los plazos de respuesta y su
contestacion de fondo a cada una de ellas; para la muestra seleccionada se efectu6 la verificacion
electrénica de los expedientes de los derechos de peticion. Concluyendo, que las PQRSD del mes
de abril de 2025 fueron contestadas de fondo y en los términos establecidos por la ley.

Se realizaron vistas de Interventoria al area de Atencion al Pensionado, con el &nimo de recoger
informacion sobre PQRDS, en especial Derechos de Peticion y con el animo de obtener
informacidn puntual sobre la extraccion de muestreo de los casos de Derecho de Peticion.

Conforme lo establece el articulo 23 de la Constitucion Politica de Colombia y el articulo 13 del
Caodigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, sustituido a su vez
por la Ley 1755 del 30 de junio de 2015, asi como el Decreto 1166 del 2016, el Derecho de Peticion
es un mecanismo mediante el cual las personas naturales y/o juridicas pueden presentar solicitudes
respetuosas ante autoridad competente, con el fin de obtener respuesta a sus requerimientos y/o la
prestacion de un servicio.

Para el mes de abril de 2025, se presentaron: 3642 PQRDS siendo el 99.94%. Derechos de Peticion,
cero (0) reclamos, cero (0) sugerencias, cero (0) quejas y dos (2) denuncias.

Durante el mes de abril de 2025, se recibieron un total de 3642 PQRSD presentando un crecimiento
del 1.76% respecto al mes anterior (marzo/2025).

Ademas, el Consorcio FOPEP 2022, posee un SOFTWARE a través del cual maneja toda su
correspondencia, bien sea de forma fisica, y/o a través de las diferentes empresas de mensajeria o
mediante los siguientes COrreos: correspondencia@fopep.gov.co y de
notificacionesjudiciales.consorcio@fopep.gov.co . Por consiguiente, todo lo que se recepciona a
través de estos medios, queda radicado en el SNP (Software ndmina de pensionados SNP).

Del SOFTWARE DE NOMINA DE PENSIONADOS. La Auditoria tomé una muestra de
Derechos de Peticidn recepcionados a través de correo electronico y la pagina web, a fin de verificar
los términos de respuesta — las cuales de manera general y salvo casos especificos deben ser
resueltas de conformidad con lo sefialado en el articulo 14 de la 1755 de 2015 regulatoria del
Derecho de Peticion — atendiendo que el cumplimiento de los términos legales para dar respuesta,
debe ser una prioridad del area juridica y del Consorcio en general

EMBARGOS

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA
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En el seguimiento realizado por la Interventoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimiento

e Descargar en la pagina del SNP, a través de la opcion de Correspondencia los embargos
radicados durante el mes Auditado

Identificacion de la totalidad de los Embargos del mes

Seleccion de la muestra de los embargos del mes

Verificacion de los soportes que sustentan los embargos verificando lo siguiente

Tipo de Embargo

e Respuesta por parte del Consorcio

e Aplicacion adecuada de la medida de embargo sobre la mesada del pensionado

El Administrador Fiduciario cuenta con el Modulo de Embargos del Sistema de Informacion SNP
el cual permite capturar, realizar validaciones, modificar, inactivar y consultar la informacion sobre
los Embargos que recaen sobre las mesadas de los Pensionados, cuyas 6rdenes se han recibido de
parte de distintos juzgados a nivel nacional, controlando que su aplicacidn no supere el porcentaje
establecido por la ley para estos casos y administrando los saldos de dichos movimientos hasta dar
cumplimiento con el valor total

Los Procesos aplicados en el Area Juridica estan de conformidad con lo consignado en los
siguientes procedimientos: 3.1.4.2. Gestion de Solicitudes y Requerimientos Juridicos, matriz de
Riesgos Misionales Orientacion al Ciudadano, 3.2.2.1. Respuesta Acciones Juridicas,asociada a la
Matriz de Riesgos Apoyo Gestién Juridica y 3.2.2.2. Denuncias por Cobros por fallecimiento,
asociada a la matriz de Riesgos Apoyo Gestion Juridica

El Médulo de Embargos del Sistema Informacién SNP permite capturar, realizar validaciones,
modificar, inactivar y consultar la informacidn sobre los embargos que recaen sobre las mesadas de
los pensionados, cuyas 6rdenes se han recibido de parte de distintos juzgados a nivel nacional,
controlando que su aplicacion no supere el porcentaje establecido por la ley para estos casos y
administrando los saldos de dichos movimientos hasta dar cumplimiento con el valor total

En el mes de abril de 2025 por el Software de Némina de Pensionados (SNP), para el proceso de
novedades de embargos se recibieron 1.018 radicados, de los cuales generaron grabacion 525, que
corresponden a 260 aplicaciones, 56 modificaciones y 209 desembargos, lo anterior fue entregado
a la interventoria en el informe mensual que se encuentra ubicado en la
siguiente  ruta

\\192.168.1.8\Carpetas_Compartidas\Interventoria723\15. Informacion_Direccion_Juridica\2025,
de otra parte, por el modulo de PQRSD que se encuentra en la pagina web www.fopep.gov.co se
recibieron 119 peticiones las cuales se encuentran debidamente contestadas.

De la salida EMBAPLIC \\192.168.1.8\Carpetas_Compartidas\Productos Nomina\l.
Prenomina\2025\04. Abril\Magnéticos\1°Magneticos_Nomina_Abril_2025.zip generada al cierre
de la némina de abril, se tiene que para ese mes se aplicaron 8.685 embargos, de los cuales solo
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dieciséis (16) generaron inconsistencia al momento del pago, lo que corresponde a un
0,18%, las causales de las inconsistencias fueron cinco: cuenta bloqueada, juzgado no se
encuentra activo, nimero de proceso no valido o no existe en la tabla de procesos, nimero de
proceso no corresponde a la cuenta judicial, retenido por Direccién Juridica

De otra parte, de las inconsistencias que se encontraban de meses anteriores, durante el mes de
abril de 2025 se enviaron para pago trece (13), las cuales correspondian nueve (9) a deposito
judicial y cuatro (4) a cuenta de ahorros

Clasificacion de Embargos por Tipo —abril 2025

NUMERO DE EMBARGOS POR TIPO COMPARATIVO

CONCILIACIONES

CIVILES
FAMILIA
0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000 8000 9000 10000
FAMILIA CIVILES CONCILIACIONES TOTAL EMBARGOS
B mar-25 4504 3662 519 8685
H abr-25 4477 3662 530 8669

B mar-25 ®abr-25
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COSTO POR TIPO DE EMBARGO COMPARATIVO

12.000.000.000,00

10.000.000.000,00
8.000.000.000,00
6.000.000.000,00
4.000.000.000,00

2.000.000.000,00 -
0,00 - I .

FAMILIA CIVILES CONCILIACIONES TOTAL EMBARGOS

B Marzo2.025  6.195.929.792,51 2.720.718.733,63 823.693.840,00 9.740.342.366,14

B Abril 2.025 6.176.211.267,67 2.711.420.034,63 847.118.594,00 9.734.749.896,30

B Marzo 2.025 ® Abril 2.025

CONCLUSION Y CONCEPTO DE INTERVENTORIA

Esta Auditoria revisé el Modulo de Embargos del Sistema de informacién SNP, el cual permite
capturar, realizar validaciones, modificar, inactivar y consultar la informacién sobre los embargos
que recaen sobre las mesadas de los pensionados, cuyas Ordenes se han recibido de parte de
distintos Juzgados a nivel nacional, controlando que su aplicacion no supere el porcentaje
establecido por la ley para estos casos y administrando los saldos de dichos movimientos hasta dar
cumplimiento con el valor total

El anélisis realizado por esta Interventoria de los embargos del mes de abril de 2025 permite entre
otras, evitar que se incurra en situaciones que atenten injustificadamente contra el minimo vital del
pensionado; se efectud el seguimiento y la trazabilidad de la medida, como es la fecha de emision,
juzgado que lo profiere, porcentaje del salario embargado, el concepto de dicho embargo y el limite
de la sancién. Asi como el monto tanto del embargo como del tope limite de la medida no se
sobrepasen. Esta interventoria, evidencio que el procedimiento juridico realizado esta conforme a
los salarios y los topes establecidos por ley. EI Consorcio FOPEP 2022 cumple a cabalidad con
estas obligaciones contractuales para el mes de abril de 2025.

El Modulo de Embargos permite realizar el seguimiento y la trazabilidad de la medida, como es la
fecha de emision, juzgado que lo profiere, porcentaje del salario embargado, el concepto de dicho
embargo y el limite de la sancion. De igual forma controla que los montos tanto del embargo como
del tope limite de la medida no se sobrepasan

Por altimo, en el Modulo de Embargos se evidencid que el Procedimiento Juridico realizado esta
conforme a los salarios y los topes establecidos por ley.
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En la Auditoria realizada a los Procesos Juridicos de EMBARGOS, en el mes de abril de 2025, no
se evidenciaron observaciones relevantes que ameriten ser informada

SEGUIMIENTO DE OTROS ASPECTOS JURIDICOS

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

EMBARGO DE LAS CUENTAS BANCARIAS DE FOPEP EN BANCOLOMBIA POR
CUMPLIMIENTO DE FALLO JUDICIAL SEGUIMIENTO ULTIMAS ACTUACIONES

La Interventoria realiz6 un seguimiento juridico en cual se logrd evidenciar lo siguiente manera

Despacho: JUZGADO 015 LABORAL DE BARRANQUILLA
El accionante: ORLANDO ARELLANA PADILLA
Accionado: UGPP

Numero de radicado: 08001310501520110027000

Proceso: EJECUTIVO - CUMPLIMIENTO DE SENTENCIA

Las ultimas actuaciones generadas en el proceso en mencion son las siguientes

Memorial 71: De fecha 24 de agosto de 2022, oficio remitido por el consorcio FOPEP
solicitando la Devolucion recursos medida de embargo

Memorial 72 y 73: De fecha 13 de septiembre de 2022

Anexo de la solicitud de la Apoderada LILIANA ALVARADO FERRER de la Unidad
Administrativa UGPP

Solicitud que realiza la apoderada, el fin de presentar IMPULSO PROCESAL toda vez que ha
transcurrido un término prudencial sin que el despacho se haya pronunciado acerca delRECURSO
DE APELACION radicado electronicamente el dia 9 de mayo de 2022 en contra de la decision
proferida el dia 2 de mayo de 2022

Memorial 74: De fecha 21 de septiembre de 2022, Respuesta radicado 05EE202230000000045568,
por parte de la subdireccién de pensiones contributivas

Memorial 75: De fecha 22 de septiembre de 2022, comunicacion de la Subdireccion de Pensiones
Contributivas con Radicado de Salida No. 08SE2022231000000044462 mediante lacual se da
traslado por competencia

Memorial 76: de fecha 27 de septiembre de 2022, solicitud de la Apoderada LILIANA
ALVARADO FERRER de la Unidad Administrativa UGPP, en el insta solicitud de terminaciondel
proceso por pago

Memorial 80: de fecha 11 de octubre de 2022, solicitud de la Apoderada LILIANA ALVARADO
FERRER de la Unidad Administrativa UGPP, en el insta solicitud de oficios dedesembargo
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Es importante hacer mencion, gue la suma de $388 millones fueron desembargados de la
cuenta de ahorros de Bancolombia del FOPEP que habia sido embargada por el caso
ORLANDO ARELLANA PADILLA

Desde alli el Consorcio FOPEP 2022, no ha vuelto a realizar gestién juridica alguna dejando
en cabeza de la UGPP la defensa juridica de ésta caso

PRESENTACION DE DENUNCIAS PENALES POR COBROS DE MESADAS
PENSIONALES POST MORTEM

TOTAL VALORES EN
VALOR NETO | GESTION DE
COBRADO | RECUPERACION
HERRERA )
222795 23/04/202 Contrato ABONOEN | $ $ 2 de septiembre de
04 | DERAMOS 5 483 723033147 | "CUENTA | 26.785.348,19 | 25.691.644,85 2020 %
LETICIA
MOLINARE
s
223802 | HERNAND | 23/04/202 Contrato ABONOEN | $ $ 10 de febrero de
90 EZ 5 723 723033148 | "CUENTA | 12.675462,05 | 8.216.03351 2024 2024 4
RUBELIA
ISABEL

Para el mes de abril de 2025 se presentaron dos (2) denuncias penales por cobro de mesadas
Pensionales post mortem, por valor de $ 33°907.678.36. La Denuncia de Cobro posterior al
fallecimiento que surgio6 en el mes de abril de 2025, corresponde a casos en donde no fue posible
radicar en la oficina de asignaciones de la Fiscalia General de la Nacion, debido a las nuevas
disposiciones de la Ley 2213 de 2022 por lo que se radicaron a través del correo electronico
hector.tinoco@fiscalia.gov.co y carolina.martin@fiscalia.gov.co en razén a que el link que se
encuentra en la pagina web de esa entidad, no permite radicar este tipo de denuncias debido al tipo
penal (delito) y a su vez, los datos del denunciado, son desconocidos para el Consorcio FOPEP
2022,

Se procedi0 a realizar las respectivas denuncias asi:

Caso LETICIA HERRERA DE RAMOS - F.F. 02.09.2020 — Cobro de 25 mesadas por valor
de: $26°785.348,19.

Enel caso de LETICIA HERRERA DE RAMOS no figuraba como persona fallecida en las bases
de datos de la Registraduria cruzadas con la Nomina de FOPEP, el Consorcio FOPEP continuo
efectuando el giro de los recursos de sus mesadas de la forma indicada en abono en Cuenta
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Una vez conocida la noticia del deceso, por medio del cruce realizado con la base de datos de la
Registraduria Nacional del estado civil, el cual sefiala el 02/09/2020 como fecha de fallecimiento
de la sefiora LETICIA HERRERA DE RAMOS; el Consorcio FOPEP suspendio el giro de las
mesadas a favor del pensionado y luego de una revision detallada detectd que los recursos
correspondientes a 1 mesada por valor total $26°785.348,19 que fue cobrada indebidamente, pues
la causante ya habia fallecido

Caso RUBIELA ISABEL MOLINARES HERNANDEZ - F.F. 10.02.2024 — Cobro de 4
mesadas por valor de: $12°675.462,05.

En el caso de RUBIELA ISABEL MOLINARES HERNANDEZ no figuraba como persona
fallecida en las bases de datos de la Registraduria cruzadas con la N6émina de FOPEP, el Consorcio
FOPEP continud efectuando el giro de los recursos de sus mesadas de la forma indicada en abono
en la Cuenta

Una vez conocida la noticia del deceso, por medio del cruce realizado con la base de datos de la
Registraduria Nacional del estado civil, el cual sefiala el 10/02/2024 como fecha de fallecimiento
de la sefiora RUBIELA ISABEL MOLINARES HERNANDEZ; el Consorcio FOPEP suspendid
el giro de las mesadas a favor del pensionado y luego de una revision detallada detectd que los
recursos correspondientes a 4 mesada por valor total $12°675.462,05 que fue cobrada
indebidamente, pues la causante ya habia fallecido

SOLICITUDES Y REQUERIMIENTOS DE ENTES DE CONTROL

1. YILDA MAGALY BARBOSA CAMACHO
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REFERENCLA: EJECUTIVO DE MINIMA CUANTIA
EJECUTANTE: COOPFERATIVA MULTIACTTA MACIONAL DE SERVICIOS
“CROPRALSERVI® NIT 8301010345
EIECUTADN: LIS ALBERTC JUNCO MARTINEZ C.C. B.637.135
RADR ADD: F3-505-40-0%- 002 -2024-00178-00 [F610)
Cordial Saluda,

Por medio del presente y en camplimiento a b ordenado en providencia de fedha 12 de
moviembre del aflo que avanes, proferids dentro del protese de la referencia, me
permito comunicarie que este despacho julicial dispuso DECRETAR el embargo ¥
retencisn del 30% de la pensidn, as=i misme, primas, benificaciones, v oaalquier otro
amalumento gue &n ella se ncluyan que devengie o ecutada LUIS ALBEERTO JUNCD
MARTINEZ identificade con C.C Him. 8697135 en su entidad: limitando la medida
cautelar en ba suma de $13977.60000 M/ACTE ¥ gue deberi efectuarse sobre los
dineras gue no tengan calidad de inembargables
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Por o4ra parte, s advierte qu
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Cordialmente.

Carrera 5% Mo, 9-28 Barrio “Flaza de Ferias”
Parificacion; Tolima

Telidona 2ZE0G5E

Mivil: 312 31T 2919 - 312 312 2914
Correo: |02 i i

CONCLUSION Y CONCEPTO DE INTERVENTORIA

Conforme lo establece el articulo 23 de la Constitucion Politica de Colombia y el articulo 13 del
Cadigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, sustituido a su vez
por la Ley 1755 del 30 de junio de 2015, asi como el Decreto 1166 del 2016, las reclamaciones y
requerimientos ante Entes de Control son también un mecanismo mediante el cual las personas
naturales y/o juridicas pueden presentar solicitudes respetuosas ante autoridad competente, con el
fin de obtener respuesta a sus requerimientos y/o la Prestacion de un Servicio

Para el mes de abril de 2025, se presentaron 2 requerimiento de Entes de Control en defensa de los
ciudadanos/Pensionados
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Para esta Interventoria, la respuesta otorgada por los abogados del Consorcio FOPEP 2022 a las
peticiones generales y a los requerimientos judiciales durante lo corrido del contrato No. 723 y
especialmente para el mes de marzo de 2025, se encuentran acordes a los principios e intereses del
Consorcio FOPEP 2022. Por lo anterior, no se evidenciaron observaciones relevantes que ameriten
ser informadas

Esta Interventoria reviso el informe con corte al mes de abril de 2025, identificando la totalidad de
los requerimientos dentro del mes en andlisis y a lo largo del contrato 723, tomandose la muestra
de los requerimientos confrontando y realizando el seguimiento de los plazos de respuesta y su
contestacion de fondo a cada una de ellas; para la muestra seleccionada se efectu6 la verificacion
electrénica de los expedientes. Concluyendo, que los requerimientos con corte al mes de abril de
2025 fueron contestados de fondo y en los términos establecidos por la Ley

CAPITULO XI- CONCEPTO TECNICO, ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO DE LA
INTERVENTORIA

OBJETIVO

Dar cumplimiento al entregable “Concepto técnico, administrativo y financiero sobre la
evaluacion a los informes presentados por el administrador fiduciario. Este documento debe
presentarse mensualmente, como anexo al informe mensual” del contrato de Interventoria No. 724
de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio FOPEP 2022 Interventor
ALCANCE

Verificar y conceptuar sobre la Estructura, Contenido y Pertinencia de los Informes presentados a
la Interventoria por parte del Consorcio FOPEP 2022

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

En aras de obtener un resultado favorable sobre el hecho en el titular, como Interventoria del
Contrato N°723 de 2022, se procedi6 a generar las siguientes revisiones

e Anadlisis de los Estados Financieros del Fondo del periodo actual con respecto al mes
anterior, aplicando pruebas sustantivas a las cifras del balance, verificando los rubros mas
significativos y los que representan mayor variacion

e Validacion de la composicion total de las cuentas de mesadas devueltas, realizando cruces
con los Estados Financieros

e Revision de las medidas de Embargo sobre las mesadas pensionales, verificando la
adecuada clasificacion de acuerdo con el Proceso judicial que se haya desarrollado
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e Revision de los Procesos Juridicos, validando los tiempos de respuesta a dichos procesos,
y que estos se cumplan de acuerdo con lo estipulado por la Ley

e Verificacion de la Informacion consignada en el Informe de Gestion en lo concerniente a
los valores pendientes a recuperar por pagos a fallecidos, realizando pruebas de
Interventoria a los siguientes items: NUmero de casos, numero de mesadas, valores
cobrados, valores recuperados, valores por recuperar, e n los conceptos de acuerdos de
pagos, gestion sin respuesta y denuncias

e Verificacion del cumplimiento de las Obligaciones de Tecnologia Informaética de acuerdo
con la periodicidad establecida

CONCLUSION Y CONCEPTO DE INTERVENTORIA

La Interventoria concluye y conceptia de manera Técnica, Administrativa y Financiera lo siguiente

e El Informe de Gestion describe adecuada y completamente la Infraestructura Tecnoldgica
instalada y en funcionamiento para el soporte de la operacion del Consorcio FOPEP 2022.

e Para cada una de las Obligaciones relacionadas con el Soporte Tecnoldgico y Sistemas de
Informacion, el Consorcio describe las acciones adelantadas en el periodo para su
cumplimiento.

e El Informe de Gestidn incluye el detalle de los Indicadores establecidos para verificar el
cumplimiento de los acuerdos de niveles de servicio.

e La organizacion del Informe de Gestion se considera adecuada debido a que su
estructuracion y desarrollo permiten apreciar facilmente las actividades adelantadas por el
Consorcio FOPEP 2022 para dar cumplimiento a cada una de las obligaciones del Contrato
de Encargo Fiduciario en el marco del Contrato N°723 de 2022.

e LaInformacién Estadistica presentada en el Informe complementa y evidencia las acciones
Ilevadas a cabo por el Consorcio en cumplimiento de su Contrato.

e El Informe de Gestion y soportes presentados sobre los Estados Financieros, reflejan de
forma razonable la situacion Financiera del FOPEP, También permite apreciar que las cifras
consignadas en la contabilidad se llevan de acuerdo con las normas legales y vigentes
Colombianas

e El Informe de Ejecucion Presupuestal incluido permite apreciar la Ejecucién de la
Planificacion Anual establecida por el Consorcio FOPEP 2022.

CAPITULO XIl — AUDITORIA E INTERVENTORIA DE TECNOLOGIA -
OPERACION

GARANTIA DE OPERACION NORMAL TIC Y ADMINISTRACION DE PAGINA WEB

OBJETIVO
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e Verificar las Obligaciones de CARACTER TECNOLOGICO Y SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de pensiones publicas del nivel nacional FOPEP, descritas
en el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con
el Ministerio del Trabajo

1. ElI Administrador Fiduciario debe analizar, disefiar, implementar y garantizar la
operacién con total funcionalidad, con una solucién tecnoldgica informética integral que
incluya hardware, software de uso general, aplicativos misionales, base de datos, redes,
comunicaciones y seguridad informética, para el uso del Fondo de Pensiones Publicas del
Nivel Nacional FOPEP y para la operacion del Sistema de Informacién dicho Fondo, que
garantice la adecuada, eficiente, segura y oportuna operacion de todos los procesos
administrativos, de gestion, técnicos (misionales), financieros e informaticos; asi como
para las demés obligaciones establecidas en el contrato y durante el tiempo de duracion
del mismo.

2. El Administrador Fiduciario debe adelantar y cumplir la totalidad de los requerimientos
y definiciones contenidas en el Anexo técnico establecido y que hace parte integral del
contrato.

3. Realizar las actividades de empalme con el actual Administrador Fiduciario, (Ver anexo
técnico) bajo la supervision de la Firma Auditora e Interventora, con el acompafiamiento
de la Direccion de Pensiones y Otras Prestaciones del Ministerio del Trabajo; recibir el
actual Sistema de Informacion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional
FOPEP, con sus respectivas bases de datos actualizadas, documentacion de procesos,
manuales técnicos, de usuario, de instalacion, de administracion ,de pruebas, de
verificacion de errores, archivos fisicos y magnéticos e historicos de los modulos existentes
y de los trdmites en curso. Asi mismo, se adelantaran las actividades de empalme de la
pagina publica del Fondo y demas recursos o actividades que garanticen el funcionamiento
del Sistema de Informacion y, por consiguiente, la continuidad inmediata de la operacién
del Sistema de Informacion del Fondo desde el inicio del contrato. "

4. Presentar cuatrimestralmente al Interventor del Contrato en archivo digital, de acuerdo
con las especificaciones que se acuerden entre las partes, un informe relacionado con los
sistemas de informacién, plataforma tecnolégica y de comunicaciones del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP. El informe cuatrimestral debe ser
presentado dentro de los primeros ocho (8) dias habiles del mes siguiente al cuatrimestre
reportado.

18. Recibir, administrar y actualizar un (1) sitio WEB, con informacion del FOPEP que
cumpla con por lo menos, las siguientes caracteristicas:

(i) Publicacion de toda la informacion relativa al FOPEP de acuerdo con la periodicidad,
nivel de retencidn y caracteristicas que defina el MINISTERIO.

(i) Actualizacion informacion normativa y procedimental, de resultados y de estadisticas
en los plazos previstos por el MINISTERIO; con periodicidad mensual o cuando se genere
un nuevo documento pertinente.
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(iii) Garantizar disponibilidad y accesibilidad de la pagina Web como minimo en un 99.6%.
(iv) La solucion a proveer debera contemplar la instalacion y pruebas de funcionamiento
del sitio WEB.

(v) Realizacion de las pruebas de carga y esfuerzo, probando el esquema de
comunicaciones y la plataforma de seguridad informética (realizar pruebas de intrusion,
analisis de vulnerabilidades, entre otras).

(vi) Cumplir con los requerimientos de Gobierno Digital del MinTIC y con Manual de
Imagen del MINISTERIO y lineamientos de gobierno

o Verificar las Obligaciones Anexo Técnico - Especificaciones Técnicas — GENERALES
del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, descritas en el Contrato N°
723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio del
Trabajo

1. EI ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debe implementar la solucion tecnologica
informatica integral para cubrir la totalidad de las necesidades del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional, el cual en la actualidad cuenta aproximadamente con 320.000
pensionados.

2. EI ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debera iniciar la implementacién de la solucion
tecnoldgica informatica integral, desde el inicio del contrato y tenerla totalmente
implementada y en operacidn a més tardar finalizado la fase preoperativa (empalme). Una
vez terminada esta fase, el nuevo administrador fiduciario garantizara la operacion del
Fondo

e Verificar las Obligaciones Anexo Técnico - Especificaciones Técnicas - PLATAFORMA
del fondo de pensiones publicas del nivel nacional FOPEP, descritas en el Contrato N° 723
del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio del
Trabajo

5. El ADMINISTRADOR FIDUCIARIO, debe garantizar permanentemente, que todo el
software necesario y usado para la ejecucion del contrato es de uso legal, tiene licencia de
uso debidamente registrada ante los fabricantes y tienen contrato de soporte vy
actualizacion por el tiempo de duracion del contrato. Todas las licencias deben ser
provistas por El ADMINISTRADOR FIDUCIARIO.

6. Para la operacion de la plataforma tecnolégica que soporta la administracion y
operacion del FOPEP, el ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debe contar con un Centro de
Datos principal que debe ser de categoria Tier I11 o superior, el cual debe estar a maximo
100 Kilémetros de la oficina para la administracién del FOPEP ubicada en Bogota y
contar con un centro de datos de contingencia con disponibilidad del 100%, tambien de
categoria Tier 1. Estos centros de datos deben estar ubicados en el territorio nacional, en
sitios diferentes y con una distancia superior a 20 Km entre ellos y contar con los sistemas
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de monitoreo, visor de sucesos, alertas de rendimiento y capacidad de procesamiento y
rendimiento.

7. Mantener en un nivel optimo de operatividad y funcionalidad de acuerdo a las
condiciones pactadas, toda la infraestructura tecnologica informatica requerida y los
canales dedicados de comunicaciones en funcionamiento y al servicio del FOPEP durante
la ejecucion del contrato

e Verificar las Obligaciones Anexo Técnico - Especificaciones Técnicas — SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, descritas
en el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con
el Ministerio del Trabajo

13. Brindar acceso en linea al Sistema de Informacion del FOPEP a los Usuarios que
determine el MINISTERIO, con privilegios de lectura y brindar la capacitacion que se
requiera.

Este acceso debera ser implementada a través de un canal de comunicacion dedicado."
17. EIENCARGO FIDUCIARIO, es el responsable desde el inicio del contrato, del Soporte
técnico a los usuarios del sistema de informacion, poner en operacion una mesa de servicio
en horario de atencién al ciudadano. Asi mismo, debe definir y presentar, para aprobacion
de la INTERVENTORIA, los acuerdos de nivel de servicio ANS, para brindar el soporte
técnico eficiente y oportuno a todos los usuarios del FOPEP, establecidos segun las
mejores practicas de ITIL V3, incluyendo procedimiento de gestién de incidentes, de
gestién de problemas, de catalogo de servicios y los demds que garanticen la atencion de
la mesa de servicio. Estos deben ser presentados a més tardar a los 45 dias calendario
después de iniciada la ejecucion del contrato. Su implementacion se realizara a mas tardar
a los 15 dias siguientes de aprobados por parte de la INTERVENTORIA

o Verificar las Obligaciones Anexo Técnico - Especificaciones Técnicas — AL INICIO DEL
PROYECTO - EN EL PERIODO DE EMPALME del Fondo de Pensiones Publicas del
Nivel Nacional FOPEP, descritas en el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario
Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio del Trabajo

27. Realizar las actividades de empalme con el actual ADMINISTRADOR FIDUCIARIO,
bajo la supervision de la firma Auditora e Interventora, el acompafiamiento de la Oficina
TIC y la validacion de la Direccién de Pensiones y Otras Prestaciones del MINISTERIO
DEL TRABAJO; garantizando la operacion del Sistema de Informacion del Fondo de
Pensiones Publicas con todos sus componentes, desde el inicio del contrato, sin
interrupcion del servicio.

Recibir el actual Sistema de Informacion del FOPEP con sus respectivas bases de datos
actualizadas, documentacion de procesos, manuales técnicos, de usuario, de pruebas, de
verificacion de errores, archivos fisicos y magnéticos e historicos de los modulos existentes
y de los tramites en curso. Asi mismo la pagina Web del Fondo, y demas recursos o
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actividades que garanticen el funcionamiento del Sistema de Informacion, y que tenia en
operacion y a cargo el anterior contratista, de tal manera que no se afecte el
funcionamiento del FONDO DE PENSIONES PUBLICAS."

28. Recibir el sistema de informacion del Fondo, el cual a la fecha tiene las siguientes
caracteristicas:

29. Entregar todos los productos informaticos propiedad del Ministerio que se utilizaban
para la administracion y operacion del FOPEP, asi como la documentacion técnica y
entregarlos en los medios que determine el MINISTERIO, con previa revision y visto bueno
de la firma Auditora e Interventora

e Realizar seguimiento a las Obligaciones Especificas de AUDITORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA definidas en la Clausula Séptima Contrato de Interventoria N°. 724 de
2022 suscrito entre el Ministerio del Trabajo y Consorcio Audintegral FOPEP

16. Verificar y conceptuar sobre la integridad, disponibilidad, confidencialidad y
seguridad de la informacion manejada en el Fondo, bases de datos, aplicativos, pagina
WEB e informes presentados por el Administrador Fiduciario.

23. Evaluar y conceptuar mensualmente sobre el plan de trabajo informético presentado
por el Administrador Fiduciario y su cumplimiento.

31. Verificar al iniciar el contrato y semestralmente la infraestructura tecnolégica, de
comunicaciones y recursos adicionales requeridos en cumplimiento de la obligacion de
actualizacion tecnoldgica, ofrecida por el Administrador Fiduciario para garantizar la
operacion del sistema de informacion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional

e Realizar seguimiento a las Obligaciones de INTERVENTORIA INTEGRAL definidas
en la Clausula Séptima Contrato de Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el
Ministerio del Trabajo y Consorcio Audintegral FOPEP

19. Verificar la disponibilidad de comunicacion entre el Administrador Fiduciario y el
Ministerio, asi como la disponibilidad y el acceso para los usuarios y pensionados del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, a la pagina WEB del mismo.

21. Verificar el cumplimiento por parte del Administrador Fiduciario de la implementacién
del plan de Gestion de Servicios de Tecnologia conforme al estandar ITIL de acuerdo con
la version estipulada en el contrato del Administrador Fiduciario y presentar informe al
Ministerio

e Realizar seguimiento a las Obligaciones de AUDITORIA E INTERVENTORIA AL
COMPONENTE TECNOLOGICO definidas en la Clausula Séptima Contrato de
Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio del Trabajo y Consorcio
Audintegral FOPEP
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1. Planear, desarrollar y ejecutar la Auditoria Integral de Sistemas o Informética al Fondo
de Pensiones Puablicas del Nivel Nacional- FOPEP que incluya todos los procesos
tecnoldgicos, (Hardware, software, comunicaciones, redes, seguridad de la informacion,
aplicaciones, sistemas de informacion, bases de datos, procedimientos, estandares,
documentacién técnica, entre otros); y entregar al Ministerio informes periddicos por
componente, identificando estado actual, fallas si las hay, identificando las causas de las
mismas y planes de mejora cuando aplique.

2. Realizar las labores de Interventoria y/o supervision al contrato de encargo fiduciario
suscrito para la administracion del FOPEP, verificando el cumplimiento a entera
satisfaccion de todas las obligaciones de caracter tecnologico, definido en dicho contrato,
el cumplimiento por parte del contratista del encargo fiduciario, de las especificaciones y
requerimientos definidos en el anexo tecnoldgico de ese contrato. Presentar mensualmente
un informe donde se plasmen las acciones realizadas y las validaciones o verificaciones
hechas en el periodo, informando al Ministerio sobre incumplimientos detectados.

4. Elaborar y desarrollar el Plan Integral de Control Informatico al Sistema de
informacién y elementos tecnolégicos de la operacion del Fondo de Pensiones Publicas
del Nivel Nacional, definiendo los procesos a evaluar, metodologia, actividades,
cronograma, técnicas, pruebas, papeles de trabajo e informes basicos.

7. Proponer, desarrollar e implementar Indicadores de Gestion para la auditoria de
sistemas, que permitan un mayor seguimiento y control de la gestion de los componentes
de tecnologia que estan a disposicion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional,
alineados con las obligaciones del encargo fiduciario, previa aprobacion por parte del
Ministerio.

17. En los casos de empalme de encargo fiduciario, el contratista debera realizar los
procesos de validacion, aprobacion y certificacion de los procesos de entrega y recibo de
los componentes tecnoldgicos (sistemas de informacion, aplicaciones, documentacion,
hardware, software, bases de datos, etc.) e informacion a que haya lugar, efectuados entre
el encargo fiduciario saliente y el entrante y/o al Ministerio.

18. Evaluar y conceptuar mensualmente sobre el plan de trabajo informético presentado
por el Administrador Fiduciario y su cumplimiento.

20. Verificar el cumplimiento por parte del Administrador Fiduciario de la implementacion
del plan de Gestion de Servicios de Tecnologia conforme al estandar ITIL de acuerdo con
la version estipulada en el contrato del Administrador Fiduciario y presentar informe al
Ministerio

ALCANCE

Verificar el cumplimiento razonable de las Obligaciones de Caracter Tecnol6gico al Contrato de
Encargo Fiduciario suscrito para la Administracion del FOPEP consignadas en el Anexo
Especificaciones Técnicas de la operacion y la pagina web, con lo cual poder validar tanto su
funcionamiento como la prestacion del Servicio y la Atencion al Pensionado
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PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA Y/O DOCUMENTOS E INFORMACION
REVISADA

a. Validacion documental de Planes de Trabajo de Sistemas, Informe de Gestidn y soportes

b. Levantamiento de Informacion mediante procesos de entrevista y acompafiamiento a los
Procesos

c. Hacer seguimiento al cumplimiento de los Cronogramas propuestos por el Administrador
Fiduciario para cada una de las obligaciones adquiridas

d. Mediante trabajo de campo se realizara la verificacion tanto de la base documental existente
como de los soportes y evidencias suministradas

e. Visitas insitu a Datacenter Principal y Alterno, Callcenter y Proveedor Gestion Documental

f. Control de Inventarios del licenciamiento del hardware y software

g. Validacion y seguimiento a requerimientos de la Mesa de Ayuda

RESULTADOS DEL TRABAJO

PLAN DE TRABAJO

El Consorcio FOPEP 2022 mediante radicado No. S2024017488 del 14/11/2024 efectuo la entrega
del Plan Anual de Sistemas de Informacion y del Informe de Infraestructura Tecnoldgica para el
periodo 2024 -2025. La Auditoria/Interventoria en base a la informacion contenida dentro del
mismo, evidencia que el Consorcio FOPEP 2022 cuenta con las actividades necesarias dentro de
los cronogramas del Plan de Trabajo para permitir durante la nueva vigencia del contrato, el
funcionamiento de la operacion respecto a hardware, software de uso general, aplicativos
misionales, base de datos, redes, comunicaciones y seguridad informéatica. Con base en lo anterior,
la Auditoria/Interventoria mediante radicado No. INTER-0238-24 del 22/11/2024, otorga el aval
tanto al Plan Anual De Sistemas De Informacion 2024-2025 como al Informe De Infraestructura
Tecnologica Fopep 2025 los cuales permiten el funcionamiento y administracion de la solucion
tecnoldgica para la ejecucion dl proyecto del FOPEP

Nombre a Fecha de modificacion Tipo Tamaric
Informe de Infraestructura Tecnologica FOPEP 2025 14/11/2024 %05 a. m. Documento Adob... 1,109 KB
Plan &nual de Sistemas de Informacion 2025 14/11/2024 10:00 a. m. Documento Adob... 95 KB
I@ Plan Anual de Sistemas de Informacion FOPEP 2024-2025 14/11/2024 10:15 a. m, Hoja de calcula d... 26 KB

Para el mes de abril del 2025 la Auditoria/Interventoria acorde a lo anterior, valido los soportes
suministrados por el Consorcio FOPEP 2022 relacionados con el cumplimiento de las 74
actividades establecidas por cronograma para las obligaciones contractuales acorde al Plan Anual
de Sistemas 2024 — 2025, evidenciando el cumplimiento en su ejecucion sin que se presentaran
situaciones que afectaran el cumplimiento del objeto del proyecto.
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Mombre " Fecha de modificacién Tipo
Contingencia 0/05/2025 4:09 p. m. Carpeta de archivos
Operacion 2/05/2025 3:43 p. m. Carpeta de archivos
Operacion y Administracion TI 12/05/2025 3:47 p. m. Carpeta de archivos
565 12/05/2025 3:48 p. . Carpeta de archivos

Fuente: Consorcio FOPEP 2022
ACCESO USUARIOS DEL MINISTERIO

Durante el mes de abril del 2025, mediante la verificacion del reporte generado como soporte a la
presente obligacidn, se presentaron accesos al SNP por parte de los usuarios creados y activos por
solicitud directa del Ministerio de Trabajo a través de los canales de comunicaciones dedicados
requeridos contractualmente

A B C D E F [ H ] K L M

1

3 USUARID NOMBRE FONDOD GRUPD |TELEFONO DIRECCION ClUDAD ESTADOD FECHA CLAVELANTIDAD DE ACCESCFCHA DEL OLTIMO ACCES MOTIVO
4 ALRUIZ ANDREA LISSET RUIZ CARRILLO TODOS MINISTERIO 3779993 [ARRERA W NO 93-33PIS0| BOGOTA A n 2025104125 05:01:24
5 BCHAVARRO BLANCAINES CHAVARRO TO00S MIMISTERICH 3365066 | CRA 13NO.32-76PISO 21| BOGOTA I 2010005 20:08:46
6 EAYALA EDGAR MAURICIO AYALA TODOS MINISTERIO 3365066 | CRA.13ND. 32-76PISO 21| BOGOTA I ZO1BI03120 23:46:38
7 EPEORAZA  [EGBERTODE JESUIS PEDRAZA JIMET TO00S MIMISTERICH BOGOTA I 2060204 032541
8 ERUEID ESPERANZA RUBID CARDONA TODOS MINISTERIO 3389350 CRA, 20MO. 33-32 BOGOTA I 20192 16:38: 37
9 FARIAS FREDDCH ALGLISTO ARIAS BERMAL TO00S MINISTERICH I 20120513 03:40:53
10 GAGUDELD GULLERMINA AGUDELO TODOS MINISTERIO 3365066 | CRA.13ND. 32-76PISO 21| BOGOTA I 2005116 12:26:01
11 GOELGADD  BLORIA SIDNEY DELGADD GONZALE]  TOOOS MINISTERICH I 20181015 10:07:30
12 GGUARIN LORIA ESPERANZA GUARINPOSADy  TODOS MINISTERIO 3779993 [ARRERA W NO 93-33PIS0| BOGOTA I 20201015 10:29:23
13 GMEZA GLORIASTELLA MEZA VARGAS TO00S MINISTERICH 2324187 CARRERA 20W0. 33-32 BOGOTA I 200MNSIZ512:22:23
14 JEERMNAL JOSE LEOPOLDO BERMAL TODOS MIMISTERIO 3389347 CRA 20MO. 33-32 BOGOTA I 20M022100:27:23
15 LMEDINA LUZ ESPERANZA MEDINA TODOS MINISTERIO I 200412023 235518
16 LNEGRETE LILIANA PATRICIA NEGRETE ESPITIA TODOS MIMISTERIO 3779393 [ARRERA4MO. 93-33PIS0O| BOGOTA A g 2025/104128 15:43:39
17 MLIEWAND MARTHA LIEVANO CANTOR TODOS MINISTERIO 3305000 CARRERA 13N0.32-76 BOGOTA I 20110214 16:51.33
18 MROJAS MARIA EUGEMIA ROJAS TODOS MINISTERIO 3365066 CRA. 13RO 32-76FISO21 BOGOTA I 20005 20:05: 46
19 MVILLAMIZAR | MARIA TRINDAD VILLAMIZAR ARTE TODOS MINISTERIO 3365066 | CRA.13ND. 32-76PISO 21| BOGOTA I Z00SM0I0310: 26:46

0 MZARATE MAGDA ZARATE TODOS MIMISTERIO 3383347 CRA 20NO. 33-32 BOGOTA I 2008110:03 10:26: 46
21 PRIVERA PADLA ANDREA RIVERA TODOS MINISTERIO I 201H07PH4 17:37:10
23

Usuarios MinTrabajo  AIRUIZ =~ LNEGRETE + HEE

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

MANEJO A INCIDENTES, PETICIONES Y POBLEMAS

El Consorcio FOPEP 2022 cuenta con una solucion tecnoldgica para registrar las acciones
realizadas a cada uno de los incidentes reportados de servicios relacionados con la atencién de
incidentes, peticiones y problemas. Al cierre del mes de abril tras la generacion del reporte de
Ticket, se registran 62 requerimientos de los cuales 46 se encuentran cerrados, 13 presentan estado
Verificacion Cliente y 3 en estado Acciones a Realizar
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Mombre Fecha de modificacian Tipo Tamafio
E@ Listade de los usuarios Ministerio de Trabajo_ 202304 adsx 970572025 3:59 p. m. Hoja de calculo d.. 19 KB

Fuente: Consorcio FOPEP 2022
DATA CENTER PRINCIPAL Y ALTERNO

La Interventoria mediante las visitas de campo a los Datacenter Principal y Alterno ha comprobado
durante la vigencia del contrato, la existencia y funcionamiento de la infraestructura tecnoldgica y
de comunicaciones del Consorcio FOPEP 2022 acorde a la periodicidad establecida
contractualmente. Asi mismo se ha efectuado el seguimiento mensual a la capacidad total de
funcionamiento y disponibilidad de los componentes de la plataforma informética instalada con lo
cual se garantiza su correcto desempefio. La Auditoria/Interventoria durante las revisiones
efectuadas sobre las especificaciones y caracteristicas de maquina, ha evidenciado que el Consorcio
ha mantenido funcional y disponible la infraestructura acorde a lo establecido dentro del informe
de infraestructura vigente que contiene el analisis de la capacidad de la infraestructura tecnoldgica
informéatica y de comunicaciones requerida para la total administracion del FOPEP cuyos
fabricantes se encuentran posicionados dentro del cuadrante superior de Gartner, cumpliendo
razonablemente con lo requerido contractualmente. Asi mismo la Auditoria/Interventoria de
manera anual ha efectuado revision insitu en cada uno de los Datacenter, y de manera semestral
efectlia sesiones virtuales con el outsourcing tecnolégico CROMASOFT SAS para validar que la
informacion consignada dentro de los informes cuatrimestrales, corresponda a la infraestructura
implementada. Con base en lo anterior, la Gltima visita de inspeccién efectuada a los Datacenter
Principal y Alterno fue llevada a cabo en septiembre del 2024 con lo que se pudo evidenciar que
durante los Gltimos seis (6) meses no se presentaron modificaciones a la Infraestructura tecnolégica
y de comunicaciones. Por lo anterior, se evidencia cumplimiento contractual del Consorcio FOPEP
2022 respecto a la infraestructura requerida y en funcionamiento para el desarrollo de la operacion.
Tomando como base el ultimo informe cuatrimestral entregado por el Consorcio FOPEP 2022, el
dia 27/03/2025 la Interventoria en conjunto con el outsourcing tecnolégico Cromasoft SAS quienes
son los responsables en la administracién y monitoreo de la infraestructura, llevo a cabo la
verificacion virtual de las caracteristicas de la infraestructura tecnoldgica del proyecto,
evidenciando total concordancia documental vs lo actualmente en operacion de los servidores
existentes fisicos y virtualizados. La siguiente revision presencial se efectuara en el segundo
semestre del 2025.

PORTAL WEB

Durante el mes de abril del 2025, la Auditoria/Interventoria por medio del informe emitido por el
proveedor Dacartec, pudo evidenciar que la disponibilidad y accesibilidad de la pagina Web fue
del 99,88%, dando cumplimiento a lo requerido contractualmente.
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INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

Tipo

Mombre ~ Fecha de modificacian Tamafio

7/05/2025 10:09
7/05/2025 10:09 a. m.

| InformeOperacion_Portales_abril_2025_FOPEP_V1.0.pdf Documento Adab... 1,309 KB|

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

La Interventoria valido la concordancia de la informacién remitida por DACARTEC en la cual se
pudo observar la Administracion del portal web www.fopep.gov.co, la verificacion de los
Indicadores de disponibilidad y los niveles de servicios, junto con las solicitudes e incidentes
atendidos en el mes y las actividades ejecutadas en el soporte y mantenimiento del Portal

(%] Disponibilidad del 99,88% (%) NO disponibilidad 0,12%
Servicio del Servicio
Tiempo 719H10min__| Tiempo 50min

Reporte de Disponibilidad 01-04-2025 a 30-04-2025 https://www.fopep.gov.co

atme: DUOATOPS tn JOM/FO7S [USFastar)

e Uptime report [rn—

EVH - Fapep iips:opep. gov.col] Type: HETPS

Response time

Dowtme Outages Uptime Max resp ume Min resn. time g resp. time
50m 4 99.88= 223 1.95. 2.03:
OVH - Fopap
I
e W W Urik

Figl. Imagen dal reporte de disponibfidad - portal Fopep
Fuente: Consorcio FOPEP 2022

I TiTue ESTADOS SLTIMA SEonn DR PRIORIDAD  SOLICITANTE ASIGNADOA - carecoria
MODIFICACION ¥ APERTURA SOLICITANTE TECNICO
1087 Revisién parametro Actualizacion de Datos (3 En curso (asignada) 2025-04-2819:04  2025-04-09 10:08 Media Camargo Cardozo Jose Error De
meses) Consuelo i i Contenidos
599 Cambios de datos sin corresponder de @® Cerrado 2025-04-2815.10 2025-02-07 17:.47 Alta Camargo Cardozo Jose Error De
pensionados registrados Consuelo i i Contenidos
1068 Aclaracién iégica del Informe Actualizacion de En curso (asignada) 2025-04-2310:14 2025-04-0910:58 Media Camargo Cardozo Jose Error De
Datos Consuelo i i Contanidos
1145 USUARIO D EPENSIONADO BLOQUEADO @ Carado 2025-04-21 08:58 2025-04-16 11:33 Media Camargo Cardozo Jose  Error De
Consuelo i i Contenidos
940 Proceso actualizacion de datos @ Corrado 2025-04-0910:59  2025-03-14 16:54 Alta Camargo Cardozo Jose
Consuelo i i

Fuente: Consorcio FOPEP 2022
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INDICADORES DE GESTION TI

Los indicadores para el componente tecnoldgico son

- Disponibilidad de la Infraestructura Tecnoldgica y de Comunicaciones.
- Cumplimiento de Planes de Trabajo

- Oportunidad en la Entrega de Informes de TI

- Mantenimientos Generados durante el mes y/o mejoramientos de tipo adaptativo, correctivos o
perfectivos al Sistema de Informacion.

En base a lo anterior una vez validados los soportes por cada una de las actividades efectuadas
durante el periodo, la Auditoria/Interventoria gener6 los resultados por indicador con los cuales se
logra efectuar el seguimiento al cumplimiento de cada una de las actividades que por cronograma
se tienen propuestas dentro de cada uno de los planes que conforman el Plan Anual de Sistemas.

Métrica

INDICADORES DE GESTION TI

1D INDICADOR TIPO FORMULA CUMPLIMIENTO | PONDERACION| FRECUENCIA
0-59

IND_27 | Oportunidad en la Entrega de Informes de Tl | EFICACIA Fecha de Entrega/Fecha Planeada Medio 60-79 MENSUAL
Alto 80-100
ispont I.I ad de Intraestructura e. (DB, % Disponibilidad Mensual /% -
IND_28 | Canales, Firewall, Pag Web, Correo, Sistema |EFICIENCIA Medio 60-79 MENSUAL

Disponibilidad Contractual
Alto 80-100

.. . .. 0-59
# Actividades Realizadas / # Actividades _—

de Informacién)

IND_29 Cumplimiento de Planes de Trabajo EFICACIA Medio 60-79 MENSUAL
Planeadas
Alto 80-100
Mantenimientos y/o mejoramientos de tipo # Mantenimientos y/o mejoramientos _L
IND_30 adaptativo, correctivos o perfectivos al EFICIENCIA| paso a Produccién / # Mantenimientos Medio 60-79 MENSUAL
Sistema de Informacion y/o mejoramientos Generados Alto 80-100

Fuente: Consorcio Audintegral FOPEP

Medicion:
INDICADORES DE GESTION TI abr-25
1D INDICADOR FORMULA Num Den Cumplimiento
IND_27 |Oportunidad en la Entrega de Informes de TI Fecha de Entrega/Fecha Planeada 30/04/2025 | 30/04/2025 100.0%
Disponibilidad de Infraestructura de TI (DB, Canales,
IND 28 ) P ) { . % Disponibilidad Mensual /% Disponibilidad Contractual 100% 99.60% 100.4%
- Firewall, Pag Web, Correo, Sistema de Informacion)
IND_29 [Cumplimiento de Planes de Trabajo Tl # Actividades Realizadas / # Actividades Planeadas 74 74 100.0%

Mantenimientos y/o mejoramientos de tipo
IND_30 |adaptativo, correctivos o perfectivos al Sistema de
Informacién

# Mantenimientos y/o mejoramientos paso a Produccidn /

. I ) 1 1 N/A
# Mantenimientos y/o mejoramientos Generados

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

En Concepto de la Auditoria/Interventoria para el mes de abril del 2025, el Consorcio FOPEP 2022
presento un cumplimiento razonable a nivel general respecto a las obligaciones del componente
tecnoldgico que permitieron dar cumplimiento al objeto contractual acorde a los resultados
obtenidos producto de la medicion generada por medio de los Indicadores de Gestion
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PROVEEDORES DE GESTION DOCUMENTAL - MANEJO DE MEDIOS
MAGNETICOS

Con las visitas efectuadas en meses anteriores a las instalaciones de IRON MOUNTAIN y GRM
quienes son los encargados del manejo y custodia de los medios magnéticos que usa el Encargo
Fiduciario y la Unidad de Gestion, la Auditoria/Interventoria logro evidenciar de forma completa
el manejo de los medios magnéticos, desde su embalaje, los documentos asociados al proceso, la
forma de transporte y recepcion, su ingreso al sistema, la codificacion, los controles implementados
para salvaguardar la informacion, los controles de seguridad fisica del area en la cual son puestos
en custodia fisicamente los medios magnéticos. Con base en lo anterior, fue posible verificar los
elementos de control de humedad, temperatura, aires acondicionados, sistemas de control de
incendios, entre otros, evidenciando su correcto funcionamiento y mantenimientos para garantizar
su funcionamiento y de esa forma garantizar un proceso acorde a lo requerido contractualmente
respecto al manejo y almacenamiento de los medios magnéticos. Para el mes de abril del 2025 no
se presentaron incidentes que afectaran la normal prestacion del servicio contratado

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA E INTERVENTORIA

Para el mes de abril el Consorcio FOPEP 2023 a través del Outsourcing Tecnoldgico
CROMASOFT SAS, conto con un nivel de operatividad y funcionalidad en toda la Infraestructura
Tecnoldgica y Canales de Comunicaciones implementados segun lo requerido contractualmente,
en razon a la administracion y resultados de los reportes emitidos por la herramienta ICINGA del
Outsourcing.

La Interventoria efectio el seguimiento a la ejecucién de las actividades planteadas por el
Consorcio FOPEP 2022 respecto al Plan de Seguridad, las cuales contaron con los soportes
necesarios acorde a los entregables propuestos por cada uno de los dominios de la norma 1SO
27001 del 2022 que para abril se tenian programadas

El Consorcio FOPEP 2022 a través de los proveedores de Gestion Documental IRON MOUNTAIN
y GRM cumple con las condiciones contractuales requeridas de seguridad fisica para el manejo y
custodia de la informacion que se encuentra en medios magnéticos y fisicos

A través del reporte de la Mesa de Servicio, la Auditoria/Interventoria valido la gestion del area de
soporte técnico para los casos que se generaron en el periodo, evidenciando de manera general que
se encuentran acorde a los ANS establecidos.

La Auditoria/Interventoria a través de su Outsourcing Tecnolégico CROMASOFT SAS quien asu
vez subcontrata los servicios de Datacenter Principal y Alterno, logro evidenciar que el Consorcio
FOPEP 2022 cuenta con el nivel de seguridad requerido en toda la Infraestructura que soporta la
operacion del Fondo, por lo tanto en Concepto de la Interventoria, el Consorcio FOPEP 2022,
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maneja integridad, disponibilidad y confidencialidad de la informacion fisica y l16gica ya que cuenta
con los servicios de terceros, herramientas y personal requerido para la administracion, monitoreo
y control y seguridad de la Informacion.

El Consorcio FOPEP 2022, ha puesto a total disposicion y de manera oportuna a la Interventoria
la informacion, bases de datos, software, recursos humanos, recurso logistico, procedimientos y
documentacién que requiera la entidad para el control, seguimiento y auditoria del Sistema de
Informacion del FOPEP

CAPITULO XIIl - AUDITORIAE INTERVENTORiA DE TECNOLOGIA -
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

ADMINISTRACION DE LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

OBJETIVO

. Verificar las Obligaciones de CARACTER TECNOLOGICO Y SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, descritas en el
Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio
del Trabajo

7. Establecer, implementar y probar una vez al afio un plan de contingencia y de continuidad del
negocio, que permita seguir operando y garantizando la disponibilidad, integridad vy
confidencialidad de la informacién de los procesos administrativos, de gestion, técnicos,
financieros e informaticos del Sistema de Informacion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional FOPEP. En todo caso, el alcance a los procesos del Plan de Contingencia y de
Continuidad del negocio, quedara establecido, con base en los lineamientos del estandar 1SO
22301, en su version vigente. Sin embargo, en la periodicidad definida, el Ministerio o la Auditoria
e Interventoria, pueden pedir pruebas adicionales en cualquier momento, para verificar la
continuidad del negocio

o Verificar las Obligaciones anexo técnico - especificaciones técnicas — PLATAFORMA
del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, descritas en el Contrato N° 723 del
Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio del Trabajo

3. El ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debera realizar un analisis de la capacidad de la
infraestructura tecnologica informatica requerida para la total administracion del FOPEP y
demas obligaciones contraidas, realizando un plan de implementacion, el cual, debera ejecutarse
en los 2 primeros meses de iniciada la ejecucion del contrato, independiente a ello se debera
garantizar la plena operacion, productos y servicios que exige el fondo desde el primer dia de
ejecucion del contrato.
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El ADMINISTRADOR FIDUCIARIO anualmente debera realizar un andlisis de la capacidad de
todos los componentes de la infraestructura implementada y presentar un plan de implementacion
del crecimiento, si es del caso, dicho plan debera estar contenido en el Plan Anual de Trabajo. Los
costos seran asumidos por el ADMINISTRADOR FIDUCIARIO.

El ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debe garantizar que, en ningin momento, la capacidad de
alguno de los componentes de la plataforma informatica instalada, iguale o supere el 70% de su
capacidad total instalada.

En caso de requerirse un aumento en la capacidad de alguno de los componentes, previa
validacién por parte de la Interventoria, se debe realizar plan de dimensionamiento y su respectiva
implementacion en un tiempo no mayor a 30 dias contados a partir de la aprobacion por parte de
la Interventoria, y en ningln caso, se podra ver afectada la disponibilidad de los servicios que
operen sobre dicha infraestructura.

La plataforma tecnoldgica debera ser para uso exclusivo de las administracion y operacién del
FOPEP.

Se debera contar con los sistemas de monitoreo, visor de sucesos, alertas de rendimiento y
capacidad de procesamiento, disponibilidad de servicios, analisis de trafico de redes para la
totalidad de la plataforma, contando con los controles y alarmas que permitan la identificacion y
manejo de fallas.

La disponibilidad de la plataforma tecnoldgica debe ser como minimo del 99.6 %.

Realizar la implementacion de la plataforma tecnoldgica de acuerdo a las condiciones descritas.
4. Toda la infraestructura tecnoldgica informéatica a implementar por el ADMINISTRADOR
FIDUCIARIO debe ser de ultima generacion tecnoldgica, y liberadas al mercado por parte del
fabricante, en el afio actual o dentro del afio inmediatamente anterior a la adjudicacion de la
licitacion y estar calificada en el cuadrante superior de Gartner. Adicionalmente, debe ser
renovada o actualizada, en la medida que se evalué y consideré por parte de la Auditoria e
Interventoria, que hay una mejora en la operacion del Fondo superior al 35% previo estudio y
justificacion por parte de la Auditoria e Interventoria

o Verificar las Obligaciones anexo técnico - especificaciones técnicas — SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, descritas en el
Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio
del Trabajo

10. Mantener activa, disponible y administrar la informacién histérica del Fondo de Pensiones
Publicas, para las necesidades de consulta a que haya lugar por parte del MINISTERIO o Entes
de Control.

12. La disponibilidad en linea del Sistema de Informacion del FOPEP, debe ser como minimo del
99.6 %

o Verificar las Obligaciones Anexo Técnico - Especificaciones Técnicas — SEGURIDAD
del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, descritas en el Contrato N° 723 del
Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio del Trabajo
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24. Disenfar, elaborar e implementar a mas tardar al cuarto mes de iniciado el contrato, un plan
de contingencia y continuidad del negocio, de los aspectos tecnoldgicos por parte del
ADMINISTRADOR FIDUCIARIO.

En plan de contingencia y de continuidad de los aspectos tecnoldgicos, deberd cumplir con los
lineamientos del estandar 1SO 22301 e ISO 27001, en su version vigente.

El ADMINISTRADOR FIDUCIARIO deberd realizar, al menos, una prueba semestral del plan de
contingencia y continuidad de los aspectos tecnologicos a fin de asegurar su eficacia ante
cualquier eventualidad. Sin embargo, el Ministerio o la Auditoria e Interventoria, pueden pedir
pruebas adicionales en cualquier momento, para verificar la continuidad de la operacion
tecnoldgica

o Realizar seguimiento a las Obligaciones de AUDITORIA INTEGRAL definidas en la
Clausula Séptima Contrato de Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio del Trabajo
y Consorcio Audintegral FOPEP

28. Evaluar y conceptuar sobre el Plan de Contingencia y de continuidad del negocio Certificando
el cumplimiento de los parametros generales de la norma técnica ISO 22301 e 1SO 27001
estipulada en el anexo de estipulaciones técnicas del contrato del administrador fiduciario.

29. Evaluar y conceptuar sobre el Plan de Contingencia para el centro de computo establecido
por el Administrador Fiduciario el cual debe garantizar la disponibilidad y oportunidad de la
informacion ante eventuales catastrofes naturales y atentados terroristas.

. Realizar seguimiento a las Obligaciones de AUDITORIA E INTERVENTORIA AL
COMPONENTE TECNOLOGICO definidas en la clausula séptima Contrato de Interventoria
N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio del Trabajo y Consorcio Audintegral FOPEP

3. Validar y conceptuar semestralmente y/o en el momento que estos se realicen, sobre el plan,
pruebas, simulacros y resultados de las acciones de continuidad de la Plataforma tecnoldgica, que
debe realizar el encargo fiduciario.

12. Verificar al iniciar y cada semestre del contrato de encargo fiduciario, la infraestructura
tecnoldgica y de comunicaciones instalada y puesta en funcionamiento, de acuerdo con lo definido
en el anexo tecnoldgico del contrato de encargo fiduciario; efectuar controles bimestrales sobre
la disponibilidad de dicha infraestructura y realizar las acciones para que el encargo fiduciario
garantice la continuidad de las condiciones técnicas iniciales o de crecimiento que se hayan
definido e implementado.

19. Evaluar y conceptuar sobre el plan de contingencia y continuidad en los aspectos tecnoldgicos
establecido por el Administrador Fiduciario y sobre las pruebas realizadas sobre éste, verificando
el cumplimiento de los parametros generales de la norma técnica 1SO 22301, y 1SO 27001
estipulada en el contrato del administrador fiduciario
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ALCANCE

Verificar la Infraestructura Tecnoldgica y de Comunicaciones instalada y puesta en funcionamiento
por parte del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, de acuerdo con lo definido en el
Anexo Especificaciones Técnicas del Contrato 723 del 2022

PROCEDIMIENTOS DE_AUDITORIA _Y/O DOCUMENTOS E INFORMACION
REVISADA

a. Validar la Infraestructura tercerizada dispuesta por el Outsourcing Tecnoldgico para el
funcionamiento de la operacion del Consorcio FOPEP 2022

b. Seguimiento al Cronogramas propuestos del Plan Anual de Sistemas - SGSI

c. Validacion de Informes emitidos por terceros relacionados con la Infraestructura
Tecnoldgica

RESULTADOS DEL TRABAJO

ANALISIS DE CAPACIDAD DE INFRAESTRUCTURA, MONITOREO Y
DISPONIBILIDAD DE LOS SERVICIOS

El Consorcio FOPEP 2022 desde el inicio del Contrato, ha venido realizando actividades que
permiten el funcionamiento de la operacion sin que la capacidad de alguno de los Componentes de
la Plataforma Informatica instalada iguale o supere el 70% de su capacidad total instalada segun lo
requerido contractualmente
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INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL

MONITORED ADMINISTRACION
) CroMaSOFT=as INFRAESTRUCTURA
acae ABRIL DE 2025 |

1. ADMINISTRACION CAPACIDAD DE LA INFRAESTRUCTURA

La Infragsiruciura virualizada e5ta CoMpUEEta por tres SEnidores MEkcos, ¢ada uno con procesasor oe
24 nocleos por senvidor y 3534 GE de memeoria, totalizande 72 mdcleos ¥ 1.12 TS de memonia para la
Infragsinuctura ded Data Center Pringipal. B almacenamiento esta distriouido 2n los tres senvidorss con
12 discos de 3.64 TB cada uno para un total de 126.72 TE de espacio, del cual 125.75 T esta
disponible para |3 plataforma.

Los recurses objeto del andisls con |3 capacidad de procesamienta de las CPUs, 1a memoria RAM y
gl aimacenamiento centralzaco:

TOTAL = 3 Recursos disponibles

RECURSOD Total Disponibie Objetivo Tm'“
Capacidad de Procesaniento (CFUs) 15054 GH TO00% =55%
Weora FAl 1278 TO00% B

Amaceramientio Centrallzado (2AN) 1257572 TODO 24T

1.1. CAPACIDAD DE PROCESADOR Y MEMORIA DE L& PLATAFORMA

L3 agministracion centrallzada de |3 evidencla que &l usD total 02 recursos es 9.56% de |3 capacidad
ge procesador (14.42 GHz usados del total de 150,84 GHz) y 66.30% o2 Ia capadidad d= memoria
[F42.53 GB usados dal total d2 112 TE).

Monhoreo Adminksirackn Infrasstructura Abrll de 2028 Pigina 3 de 7

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

La Interventoria verificd en campo que el Consorcio FOPEP 2022 a través del Outsourcing
Tecnolégico CROMASOFT SAS, cuenta con Sistemas de monitoreo, visor de sucesos, alertas de
rendimiento y capacidad de Procesamiento, disponibilidad de servicios, analisis de trafico de redes
para la totalidad de la Plataformay los controles y alarmas que permiten la identificacion y manejo
de fallas, lo que permite evidenciar de manera general una disponibilidad de la Plataforma
Tecnoldgica acorde a lo contractual

Durante el mes de abril del 2025 el Consorcio mantuvo un nivel éptimo de operatividad y
funcionalidad en toda la Infraestructura Tecnoldgica y canales de comunicaciones implementados,
en razén a los resultados de cada uno de los reportes generados por la herramienta ICINGA la cual
es una aplicacion para computadora de codigo abierto que permite monitorear la infraestructura

contratada por el Consorcio FOPEP 2022 con el proveedor tecnologico CROMASOFT SAS.
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Mombre " Fecha de medificacién Tipo Tamafio
AMNEXO1.EVIDENCIAS MANTENIMIENTO_202304. pdf Decumento Adob... 530 KB
IMFORME DE LICENCIAMIENTO ¥ REVISIOM USUARIOS_202504. pdf Decumento Adob... 7434 KB
Informe Indicadores de Gestion Operacion de 202504, pdf Documento Adob... 6,910 KB
IMFORME_MOMITOREQ_ADMIMISTRACION_INFRAESTRUCTURA_202504.pdf Decumento Adob... 478 KB
!@ OPE-FO-99 Correc_FOPEP_2025304.xlsx Hoja de calculo d.. 50 KB
@ OPE-FO-100 Tiempos Procesos_202504.xdsx Hoja de calculo d.. 93 KB
Fuente: Consorcio FOPEP 20
Total Usado
RECURSCO Total Disponible
feb-25 | mar-25 | abr-25
Capacidad de Procesamiento (CPUs) 150.84 GHz 2.35% | 13.79% 9.56%
Memaoria RAM 1.12TB 64.90% | 57.32% | B66.30%
Almacenamiento Centralizado (SAN) 125.75TB 42.40% | 42.43% | 42.47%

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

El Consorcio FOPEP2022 junto con el Plan Anual de Sistemas para la vigencia 2024-2025, remitid
el “Informe de Infraestructura Tecnoldgica FOPEP 2025 con el analisis de la capacidad de la
infraestructura tecnoldgica informatica requerida para la total administracion del FOPEP, el cual,
en concepto de la Interventoria, esta alineado con la necesidad estimada del negocio para el 2025
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1. DIMENSIONAMIENTO DE INFRAESTRUCTURA

Con base en |a revision de bos componentes de la infraestructura tecnologica del ambiente de
PRODUCCION, ufilizada por el Consorcio FOPEP durante &l segundo afio del Contrato de
Encargo Fiduciario 723 de 2022, se ha realizado un analisis del crecimiento de dichos recursos
entre los meses comprendidos entre novlenhre de 2023 y octubre de 2024, realizando una
proyeccian para el siguiente afic y obieni

DISCO DURD

Para determinar la cantidad de disco a asignar a las bases de datos, se tomd como referencia
lo asignado y el espacio utiizado en disco con corte 3 octubre de 2024 y, a parfir de esta
informacian, se las CIONEs:

CRECIMIENTO MAXIND TAMAND MAXIMO
OBSERVADOCADA  ESTIMADO A OCTUBRE
DR 2025

BASE DE DATOS

ESPACIO | TAMARO | ESPACIO | TAMARO |ESPACIOEN | TAMARO
BN DISCO DE D EN DSCo DE D nisco DE BD

AT Maganas: o0 GB 553G 12GB 10 G& 544 GE 43 GB
nomina_histonca w0eE | 707 cB 08 7 GE 1130 GB 791 GB
rnTinG_aciusl S0 G8 108 o crece | Mo crece 50 GB 0GB

TOTALES 178b B 1240 68 23 88 17 68 2408 1444 88

Porlo anterior, se aslgnamn para BD 2024 GB
de requerirse, el espacio se podrd

disco d & periodo tado. En caso
¥ 52 meni 3

MEMORIA

Al revisar el comportamiento de use de memoria RAM al mes de octubre de 2024, se evidencia
que es inferior d 30% (ver lineas azules de las siguientes graficas, en la secsitn “Memory™), lo
que permite condluir que los recursos fisicos son suficientes para &l desempefic adecuado de
|a infraestructura para &l nuevo periodo.

ek e s Tarmin e FOPE AT,
Indormacin Confidursis

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

INFORMACION HISTORICA - BACKUP

Para el mes de abril, el Consorcio FOPEP 2022 conté con un Sistema de Informacién que permitié
consultar los diferentes periodos de ndmina del Fondo de Pensiones Publicas y su informacion
historica.

La Interventoria con las visitas efectuadas a los Datacenter Principal y Alterno, evidencié que el
Consorcio FOPEP 2022 tiene en produccion la libreria robotizada Dell ML3 con drives LTO7 y
conexion fibra canal, que permite de forma automatica realizar las copias de seguridad con la
periodicidad, diaria, mensual y anual de la base de datos del FOPEP, es por ello que con las visitas
realizadas a los Datacenter y a los proveedores de Gestion Documental, se evidencia que el
Consorcio FOPEP 2022, maneja integridad, disponibilidad y confidencialidad de la informacion
fisica y légica a través de los servicios de terceros quienes por medio de herramientas y personal
especializado, realizan la administracion, monitoreo, manejo, custodia y control de la Informacién
Fisicay Logica

La Auditoria/Interventoria valido los soportes suministrados por el Outsourcing Tecnoldgico
CROMASOFT SAS producto de las restauraciones y pruebas efectuadas en el ambiente de
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Prevalidaciones de las Novedades antes de pasarlas al ambiente productivo, evidenciando
normalidad en el proceso sin generar algun incidente que afectara su funcionamiento.

A

Membre Fecha de modificacidn Tipo Tamarfic
RESTAURACIONES PREVALIDACIOMNES_01042025. pdf 9/05/2025 3:57 p. m. Documento Adob... 822 KB
RESTAURACIOMES PREVALIDACIOMNES_02042025, pdf

.. Documento Adob... 821 KB

RESTAURACIONES PREVALIDACIOMES_03042025. pdf p. m. Documento Adob... 823 KB

RESTAURACIOMES PREVALIDACIOMNES (4042025, pdf . m. Documento Adob... 823 KB
RESTAURACIOMES PREVALIDACIOMNES 08042025, pdf p. m. Documento Adob... 821 KB
RESTAURACIOMES PREVALIDACIOMNES_22042025.pdf 9/05/ 57 p. m. Documento Adob... 1,391 KB
RESTAURACIOMES PREVALIDACIOMES_28042025.pdf 9/05/ 57 p. m. Documento Adob... 1,212 KB
RESTAURACIOMES PREVALIDACIOMNES_29042025,pdf 9/05/ 57 p. m. Documento Adob... 1,227 KB

RESTAURACIOMES PREVALIDACIONES_30042025, pdf 9/05,

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

57 peom. Documento Adob... 1,243 KB

El Consorcio FOPEP 2022 a través del Outsourcing tecnologico CROMASOFT S.A.S, por medio
del procedimiento de generacion de las copias de respaldo, permite a través de los controles
existentes garantizar el aseguramiento de la informacion. Con base en la auditoria efectuada al
procedimiento de backup, se evidenci6 que cada una de las actividades ejecutadas que se realizan,
acorde a lo establecido documentalmente tanto en la politica como en los documentos de apoyo
que son manejados por los funcionarios encargados del Proceso

CONTINGENCIAY CONTINUIDAD

Acorde al Plan Anual de Sistemas suministrado por el Consorcio FOPEP 2022 para la vigencia
2024-2025, durante el mes de octubre de 2025 se llevaran a cabo las pruebas al plan de
contingencia, continuidad y DRP requeridas contractualmente

La Auditoria/Interventoria durante las vigencias transcurridas del presente contrato, ha evidenciado
que el Consorcio FOPEP 2022 a través del outsourcing tecnolégico Cromasoft SAS tras la
ejecucion de las pruebas al plan de contingencia, continuidad de negocio y DRP se encuentra en
capacidad de enfrentar incidentes que puedan llegar a afectar la operacion ya que al establecer
protocolos proactivos y reactivos en cada uno de los escenarios probados afio tras afio, asegura la
continuidad operativa, se protegen los intereses y se garantiza la sostenibilidad a corto y largo plazo
del proyecto, con base a que cuenta con la infraestructura tecnoldgica y de comunicaciones , la
documentacién detallada que permite llevar a cabo de manera controlada su implementacion y
mejora continua, y posee el recurso humano calificado para abordar, afrontar y actuar de manera
eficaz durante una emergencia

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA E INTERVENTORIA

La Interventoria verifico el cumplimiento por parte del Consorcio FOPEP 2022 a través del
Outsourcing CROMASOFT SAS, de los requerimientos establecidos en el Anexo Tecnico
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asociados con la Administracion y Seguridad de la Infraestructura Tecnoldgica, ya que cuenta con
herramientas de seguridad, monitoreo, visor de sucesos, alertas de rendimiento, capacidad de
Procesamiento, disponibilidad de servicios, analisis de trafico de redes para la totalidad de la
Plataforma y los controles y alarmas que permiten la identificacion y manejo de fallas entre otros,
manejando una disponibilidad de la Plataforma Tecnoldgica acorde a lo contractual que permite el
funcionamiento de la operacion

El Consorcio FOPEP 2022 a través del Outsourcing Tecnolégico CROMASOFT SAS garantizo
para el mes motivo de analisis, el funcionamiento de la operacion sin que la capacidad de alguno
de los Componentes de la Plataforma Informatica instalada iguale o supere el 70% de su capacidad
total instalada segun lo requerido contractualmente

El Consorcio FOPEP 2022 a través onde la Infraestructura contratada con el Outsourcing
Tecnolégico CROMASOFT SAS, cumple para el mes de abril con lo establecido contractualmente
respecto a permitir el acceso a los funcionarios del Ministerio de Trabajo SNP

Para el mes de abril, la Interventoria por medio de los reportes generados por la herramienta
ICINGA 'y de las visitas insitu a las instalaciones de los Datacenter Principal y Alterno, ha podido
verificar que la Infraestructura Tecnol6égica y de Comunicaciones instalada y puesta en
funcionamiento por parte del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, se encuentra
acorde a lo definido en el anexo Especificaciones Técnicas del contrato 723 del 2022

Para el mes motivo de andlisis se llevaron a cabo las copias y restauraciones de informacion segun
lo establecido procedimentalmente sin alguna novedad o incidente, de las cuales se validaron los
soportes suministrados por el Outsourcing Tecnolégico CROMASOFT SAS acerca de la
realizacion de las actividades llevadas a cabo

CAPITULO XIV — AUDITORIA E INTERVENTORIA DE TECNOLOGIA -
SEGURIDAD

SEGURIDAD DE LOS PROCESOS TIC

OBJETIVO

e Verificar las Obligaciones anexo técnico - especificaciones técnicas — SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de Pensiones publicas del nivel nacional FOPEP, descritas en
el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el
Ministerio del Trabajo

14. Elaborar y entregar, incluido el cronograma de implementacion, el Plan Anual de
Sistemas de Informacién a la Auditoria e Interventoria para su aprobacién, contemplando
entre otros los siguientes aspectos: a) Plan de operacion con los actuales sistemas de
informacién; b) Plan de sistematizacion propuesto; ¢) Plan de seguridad informatica
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tomando como minimo la norma 1SO 27001. d) Plan de contingencia y continuidad de los
sistemas de informacion incluyendo las politicas de backup y restore de la informacion; e)
Plan de migracién a la plataforma tecnolégica, en caso de requerirse; f) Plan de operacion
y administracion de los sistemas de informacion y comunicaciones; g) Plan para el
desarrollo y/o actualizacion, pruebas, e implementacion al Sistema de Informacion del
FOPEP vy, h) Plan de entrenamiento y capacitacion del personal del ADMINISTRADOR
FIDUCIARIO, del MINISTERIO relacionado con las actividades del FONDO DE
PENSIONES PUBLICAS y aquellos que se requieran y garantizar su total implementacion
Yy puesta en operacion

e Verificar las Obligaciones anexo técnico - especificaciones técnicas — SEGURIDAD del
Fondo de pensiones publicas del nivel nacional FOPEP, descritas en el Contrato N° 723 del
Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio del Trabajo

22. Presentar al MINISTERIO y a la firma Auditora e Interventora dentro de los treinta
(30) primeros dias de ejecucién del contrato, la propuesta de plan del Sistema de Gestion
de Seguridad de la Informacion del FOPEP, basado en la norma 1SO 27001 en su version
mas reciente, la cual serd aprobada por parte de la firma Auditora e Interventora. Esta
propuesta deberd incluir sistemas permanentes de auditoria a las bases de datos

23. Iniciar la implementacion del plan de seguridad, una vez sea aprobado por parte de la
auditoria e Interventoria y finalizar la implementacion de este, en un tiempo maximo de 6
meses posterior a la aprobacion. Se deben plantear e implementar las actualizaciones a
que haya lugar durante el tiempo de duracién del contrato, previa validacion de la firma
Auditora e Interventora o por revision que realice la firma auditora e Interventora.

25. EI ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debe poner en operacion, un sistema de toma de
copia de respaldo de alto desempefio, robotizado, que permita de forma automatica
implementar las politicas de backup. Se debe garantizar la preservacion de la informacion
y base de datos del FOPEP, tomando copias de seguridad de la misma con una
periodicidad, diaria, mensual y anual. La Fiduciaria, debe suministrar e instalar en el
MINISTERIO la infraestructura requerida (Servidor, licencias de uso, almacenamiento,
canal de comunicaciones, entre otros elementos) para garantizar la restauracion de dichas
copias de seguridad y el acceso a la informacién en linea, por parte de los funcionarios
que el Ministerio defina. La restauracion debe hacerse en presencia de la empresa auditora
e Interventora y garantizar su total funcionalidad. La periodicidad de la restauracion de
las copias de seguridad, en la infraestructura suministrada e instalada por La Fiduciaria
en el MINISTERIO se realizara trimestralmente y cuando el Ministerio o la firma
Interventora Auditora lo solicite

26. EI ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debera realizar cada afio una prueba de Hacking
Etico sobre la plataforma implementada en la propuesta a partir del primer semestre del
inicio del Contrato de Encargo Fiduciario, entregando el debido informe a la firma
Auditora e Interventora y al MINISTERIO. Previamente se debe acordar con la
Interventoria y Auditoria la metodologia de las pruebas a realizar. Los hallazgos deben
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ser gestionados y resueltos en un tiempo maximo de 3 meses, contados a partir de la
aprobacion por parte de la Auditoria e Interventoria

e Realizar seguimiento a las Obligaciones de AUDITORIA INTEGRAL definidas en la
clausula séptima Contrato de Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio del
Trabajo y Consorcio Audintegral FOPEP

21. Realizar la Auditoria a los procesos de migracion de la informacion que se realicen
por parte del Administrador Fiduciario, conceptuando sobre el cumplimiento de la
metodologia propuesta, la calidad, consistencia de la informacion e informando al
Ministerio el resultado del proceso.

27. Realizar el andlisis y conceptuar sobre el cumplimiento de los estdndares de seguridad
informatica en lo referente a la seguridad fisica y l6gica de la informacion del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional.

e Realizar seguimiento a las obligaciones de INTERVENTORIA INTEGRAL definidas en
la Clausula Séptima Contrato de Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio
del Trabajo y Consorcio Audintegral FOPEP

20. Verificar el cumplimiento por parte del Administrador Fiduciario de los estandares de
seguridad informatica y de las politicas de seguridad informética conforme a la norma
estipulada (ISO 27001) en el contrato del Administrador Fiduciario con verificaciones
mensuales a lo largo de su vigencia.

22. Verificar los niveles de confidencialidad y seguridad con que el Administrador
Fiduciario maneja la informacion del Fondo y su eventual cesién o acceso por parte de
terceros. ldentificar modificaciones y transacciones no autorizadas sobre la informacion.
Definir las transacciones basicas que debe dejar rastros en el log del sistema y
procedimientos de control sobre la informacion

e Realizar seguimiento a las Obligaciones de AUDITORIA E INTERVENTORIA AL
COMPONENTE TECNOLOGICO definidas en la Clausula Séptima Contrato de
Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio del Trabajo y Consorcio
Audintegral FOPEP

5. Evaluar y conceptuar semestralmente y/o cuando se requiera por parte del Ministerio
del Trabajo sobre los estandares, politicas, niveles de seguridad de la informacion
(confidencialidad, disponibilidad e integridad) del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional, segun norma 1SO 27001 — 2013 o la vigente.

6. Definir las transacciones basicas que deben dejar rastros en el log o registro de eventos
del sistema del sistema de informacion del FOPEP y el procedimiento de control sobre la
informacién, la informacion histérica y la informacién para la eventual cesion o acceso
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por parte de terceros a la informacion que maneja el FOPEP; garantizando, que se pueda
hacer trazabilidad de inicio a fin de un tramite completo.

10. Elaborar y actualizar semestralmente, la matriz de riesgos de los componentes del
Sistema de Informacion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional (aplicaciones,
infraestructura y demés componentes tecnoldgicos) y asegurar el cumplimiento de los
planes de tratamiento reportados, para la mitigacion de los riesgos identificados.

14. Verificar el cumplimiento por parte del Administrador Fiduciario sobre la entrega de
backups de las bases de datos historicas y actuales, programas fuentes y ejecutables del
sistema de informacion del FOPEP. Efectuar pruebas sobre la calidad, contenido y
funcionalidad de los backups entregados al Ministerio y remitir concepto técnico a la
Oficina de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion de la entidad.

15. Realizar una vez al afio, un proceso de hacking €tico, a la infraestructura tecnoldgica
de FOPEP, especificamente a los componentes que estén publicados en Internet y al
sistema de informacion principal usado. Presentar un informe explicito donde se
evidencien las acciones

22. Verificar el cumplimiento por parte del Administrador Fiduciario sobre la entrega de
backups de las bases de datos, programas fuentes y ejecutables al Ministerio. Verificar la
Restauracion de los backups en los servidores designados por el Ministerio, estableciendo
una metodologia que permita verificar contenido y consistencia de las cifras en registros
de las bases de datos del Fondo, emitiendo conceptos mensuales ejecutados, hallazgos de
seguridad si los hay y el plan de remediacién propuesto

ALCANCE

Efectuar la Auditoria Integral de Sistemas correspondiente al mes de abril a través de la verificacion
de los componentes asociados con el manejo de la Seguridad Informatica

PROCEDIMIENTOS DE_AUDITORIA Y/O DOCUMENTOS E INFORMACION
REVISADA

a. Verificar los estandares y politicas de Seguridad de la Informacion del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional, segun la norma 1SO 27001

b. Verificacion semestral al seguimiento efectuado por el Administrador Fiduciario a los
riesgos y controles identificados asociados al Componente Tecnoldgico

c. Verificar las transacciones bésicas en el Software de Nomina de Pensionados - SNP del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, que se hayan ejecutado y que se dejen los
rastros de Auditoria o Registros de los eventos en el Sistema de Informacion

d. Metodologia propuesta para realizar las pruebas Hacking Etico a la Plataforma Tecnoldgica

e. Mediante el analisis de la Matriz de Riesgos del Componente Tecnoldgico del
Administrador Fiduciario, lograr verificar el cumplimiento de la mitigacion de los riesgos
y la gestion llevada a cabo por cada uno de los activos de informacion

f. Realizar seguimiento a las actividades propuestas dentro de la documentacion que
conforma el SGSI y el Manual de Procedimientos
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g. Validar la seguridad fisica y l6gica implementada por el Consorcio FOPEP 2022 para el
manejo y custodia de la informacién - Backup

RESULTADOS DEL TRABAJO

PLAN ANUAL DE SISTEMAS, PLAN SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD DE LA
INFORMACION - SGSI

Para el mes de abril, la Auditoria/Interventoria efectud el seguimiento al cumplimiento por parte
del Consorcio FOPEP 2022 respecto a los avances en la ejecucion de las actividades propuestas
dentro del SGSI, los cuales cuentan con los soportes generados para cada una de las actividades
programadas en el Plan Anual de Sistemas del Outsourcing Tecnolégico CROMASOFT SAS por
cada uno de los periodos trascurridos

G O E F @ R 3 T U ¥ W X ¥ I hk AE AC AD AE AP AG AH

EEY
Febrera Marzo Abril :

Menzual
[

Anual
i

> Operacidn Sistematizacion E Continuidad Operacion y Adman Sl Desarrollo - Prueb: = + i 4 —
Fuente: Consorcio FOPEP 2022

MNombre Fecha de modificacian Tipo
Contingencia 9/05/2025 4:09 p. m. Carpeta de archivos
Operacion 12/05/2025 3:43 p. m. Carpeta de archivos
Operacien y Administracion Tl 12/05/2025 3:47 p. m. Carpeta de archivos
5G5Sl 12/05/2025 3:48 p. m. Carpeta de archivos

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

Por lo anterior, se evidencia que el Consorcio FOPEP 2022 viene efectuando el seguimiento a la
Administracion de la infraestructura contratada la cual permite la correcta operacion del Proyecto
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ESPECIALIZADA

El Consorcio FOPEP 2022 mediante radicado No. S2024017488 del 14/11/2024 remiti6 a la
Auditoria/Interventoria el Plan Anual de Sistemas de Informacién y el Informe de Infraestructura
Tecnoldgica vigencia 2024 — 2025.
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CONSORCTO FOFEF 2022
Dacior (3] At Dr. Alfonso Robayo Molina
CARLOS ALEERTO YEPEZ GOMEZ Cerente
REPRESENTANTE LEGAL arobayoa fopep_gov.co

CONSORCIC AUDINTEGRAL FOPER
CL72 M 1007 OF 1103 TEL: D
BOGOTADLC. (BOGITA) ASUNTO: AVAL PLAN ANUAL DE SISTEAAS DE INFORMACION 10242005 Y DEL INFORME DE
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA FOPEP 1025

Agunto: Entrega del Plan Anual de Slstemas de Informacion y del Infarme de Infrasstnictura

Tecnokgka
REFERENCIA: RESPUESTA RADICADO NO. 51024017488 DEL CONSORCIO FOPEP 2012
Respetado Doclor: Resp =
En cumpiimienta de lo dispuesio en 2 numeral 14 de |3 secciin “Sistemas de Informacian” y del Por medio del presente, cbrando dentro del marco dal Conrato de Inferventoria No. 724 de 2022,
numeral 3 g2 13 seccion “Plataforma, del tem "l ASPECTOS TECNOLOGICOS” 02l Anexn de suscrito entre &l Mmistario del Trabajo y Consorcio Audintegral FOPER, que fene por chjeswn la,
Especificacionss Técnicas, oel Contralo de Encargo Flduciara No. 723 de 2022, hacemos “Realizar la Auditoria Especializada al Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional ¢
entrega del Flan Anual de Slsiemas de Informacién del FOREF y del Informe de Infraestructura Interventoria integral al Contrate de Encarge Fiduciario suwrarito con la mﬂwﬁmw que
tecnologica para el tercer aflo de vigencia del contrato. administre los recursos del Fomdo de Pensiones Piblicas del Nivel Nacional en loc rérminos
I pian 5= encusntra contenkdo n archive de nomore establecidos e el ariicule 130 de la Ley 100 de 1993, los Decretos 1132 3 2921 de 1994, normas
E “Eian Apugl ge Sistemas ge informaoion Iedes Decra: e Taman:
FORER 2024-2005 xi5r el o 08 Mfraesinichratcncioges n arcaiva g nomiore *Infome compiladas en al o 1833 de 010 y damdes normas -;*;'3"”" qua las comp! "’Ts
Te Infasstuciura Tecnologica FOPEP 2025007, ubleados en ol greciono: =18 adicionen, modifiquen o ustinpan”, Dos permitimes informar que uns ver amalizda
dociEmentacion sdjmta en &l radicado No. 52024017488 de fecha 14112024 relacionada con el

Direcclon_De_Slstamasi2024111 Noviembre\Plan Anual, del senddor g2 a'mn-os del - P _ i
Consorcio FOPEP 2022, 3 ®sposkien de 12 fima audiora & Interventora. “Plan Al de Sizsemas de Informacion 2024-2075 y el Informe de Infrasemmcnma Tecnologica
del FOPEP 20257, = otorga la aprobacion a la informacion remitids en rezon a que las actividades
da los cTonogramas propuestos ¥ la revisidn de los componentas da 13 infreestruchra tecnologica
ampleados, presentsn informacion congrusnte ¥ secuencial que comprende la plameacion. la
Cordalmentz validacidn, el segwimiento, ¥ la generacion de wmn respaldo docwmental por cads wma de las
- actividades propuestas, lo que parmite 3 wavés de objetivos, matas ¥ responsables, chiener una
i Lo 11 planeacion ordenada del m=baje a realizar durante la vigencia.
W =l ‘: 1 '- A 1

|

ALFONSO ROBAYO MOLINA

GERENTE
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RavBs TIATAES
Nit: D01 §59556-0
Cormocio Auicigrl FOFEP
—
Fuente: Consorcio FOPEP 2022 Fuente Consorcio Audintegral FOPEP
MNombre Fecha de modificacidn Tipo Tamarfic

Informe de Infraestructura Tecnologica FOPEP 2025 14/11/2024 9:05 a. m. Documento Adob... 1,109 KB

Plan Anual de Sisteras de Informacion 2025 14/11/2024 10:00 a. m. Documento Adob... 95 KB

@ Plan Anual de Sistemas de Informacion FOPEP 2024-2025 14/11,/2024 10:15 2. m. Hoja de calculo d... 26 KB

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

Una vez analizada la informacion suministrada, la Auditoria/Interventoria evidencia que cuenta
con lo requerido contractualmente respecto a las actividades y entregables por cada uno de los
planes gue lo conforman como son el Plan de operacion con los actuales sistemas de informacién,
el Plan de sistematizacion propuesto, el Plan de seguridad informatica tomando como minimo la
norma 1SO 27001, el Plan de contingencia y continuidad de los sistemas de informacion incluyendo
las politicas de backup y restore de la informacion, el Plan de migracion a la plataforma
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tecnoldgica, el Plan de operacion y administracion de los sistemas de informacion y
comunicaciones, el Plan para el desarrollo y/o actualizacién, pruebas, e implementacion al Sistema
de Informacion del FOPEP y el Plan de entrenamiento y capacitacion del personal. Con base en lo
anterior se emite el aval mediante radicado No. INTER-0238-24 del 22/11/2024

El Consorcio FOPEP 2022 mediante el Procedimiento “PRO-057 Procedimiento Auditoria
Logs.pdf”, se tiene establecido el como efectuar desde el reporte, el seguimiento y monitoreo a los
logs generados en los ambientes de PRODUCCION correspondientes a los clientes y
especificamente para base de datos, sistema operativo, servidor de aplicaciones y firewall de
produccién

Maombre Fecha de modificacion Tipo Tamafio
@ DES-FO-12 Informe_logs_aud_sybase_202504.xdsx Hoja de calculo d... 256 KB
!@ DES-FO-74 Formato_revision_LOGs- GlassFish -202504 xlsx Haoja de calculo d... 2TOKB
!@ DES-FO-74 Formato_revision_LOGs-50-202504.xlsx Hoja de cdlculo d... 190 KB
E@ DES-FO-74 Informe_Mensual_Revision_Logs_202504.x/sx Hoja de calculo d... 226 KB
!@ Legs fortigate 2025045 sx Haoja de calculo d... 165 KB
O8I-PR-57 Procedimiento Auditoria Logs.pdf Documento Adob... 3,333 KB

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

El Consorcio FOPEP 2022 a traveés de las clausulas y SLA’s establecidos contractualmente con los
proveedores, manejan controles de acceso a la Informacion del Fondo, ya que basados en el tipo
de servicio contratado, pueden o no intercambiar y consultar informacion por medio de
herramientas controladas y monitoreadas por el Area de TI, 0 en caso de tener acceso al SNP se
cuenta con roles y perfiles con niveles de acceso acorde a la funcion o labor desempefiada.

La Interventoria evidencié el nivel de seguridad en el cual se encuentra toda la infraestructura que
soporta la operacion del Fondo a través del Outsourcing Tecnolégico CROMASOFT SAS quien a
su vez subcontrata los servicios de Datacenter Principal y Alterno; asi mismo la
Auditoria/Interventoria, efectio el seguimiento a las actividades planteadas por el Consorcio
FOPEP 2022 respecto a la ejecucién del Plan de Seguridad, las cuales contaron con los soportes
necesarios suministrados por CROMASOFT SAS al Consorcio FOPEP 2022 de manera mensual
acorde a los entregables propuestos por cada uno de los dominios de la norma ISO 27001 del 2022
gue se tenian programados por cada uno de los planes que conforman el Plan Anual de Sistemas,
por lo tanto en concepto de la Auditoria/Interventoria, el Consorcio FOPEP 2022, maneja
integridad, disponibilidad y confidencialidad de la informacion fisica y ldgica ya que cuenta con
los servicios de terceros, herramientas y personal requerido para la administracion, monitoreo y
control de la informacion. Con base en lo anterior la Interventoria otorga un concepto favorable
hacia la infraestructura y controles existentes administrados por parte del Outsourcing Tecnoldgico
CROMASOFT SAS para el manejo de la informacién de la operacion respecto a la
confidencialidad y seguridad
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BACKUP

El Consorcio FOPEP 2022 tiene implementada y en produccion, la libreria robotizada Dell ML3
con drives LTO7 y conexion fibra canal, que permite de forma automatica y segura el poder
implementar las politicas de Backup y garantiza la preservacion de la informacion y base de datos
del FOPEP, tomando los respaldos de seguridad con una periodicidad, diaria, mensual y anual
acorde a los cronogramas de trabajo para su ejecucion

PLAN DE OPERACION CON LOS ACTUALES SISTEMAS DE INFORMACION
PROCE
Proceso Pegue Banco 100% . )
Popular Mo se generaron archivos por parie del banco en este periodo.
Generar salidas Postngming 100% OPE-FO-29 Control Proceso Post_Nomina_202504. pdf
Proceso Salidas Bancos 100% OPE-FO-81 Control Proceso Salidas Bancos_202504. pdf
Generar salidas Terceros 100% OPE-FO-90 Control Proceso Terceros_202504 pdf
Generar salidas Eps 100% OPE-FO-84 Control Salidas Cierre EPS_202504. pdf
Cruces 100% Ticket/ Comeo
Generacion de Salidas 100% Ticket/ Commeo
Cargue Movedades 100% Correos de Resultados
Envig Semanal Log, Backup 100% OPE-FO-105 Cintas [[on Mountain_202504 xlsx
Backup Diarios 100% DES-FO-73 Bilagora Backup_202504 xlsx
Backup Mensual 100% DES-FO-T3 Bitagora Backup_202504 xlsx
Backup Pre nomina 100% DES-FO-73 Bitagora Backup_202504 xlsx
Backup Especial (Comprimido g ]
Medio Dia) 100% DES-FO-73 Bitagora Backup_202504 xlsx
. OPE-FO-117

Pruebas Resiauracion. 100% Bitacora_Pruebas_Restauracion_Backups_202504 xlsx

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

= o E F A5 AB AC AD AE | AF AG
1 __ . ) ) Abril May
Actividad Periodicidad Responsable Soporte de Evidencia
2 51 52 53 54 51 52
- Generar salidas Eps Mensual OPE-FO-84 Caontrol Salidas Cierre EPS_AAAAMM. pdf
B Cruces Menzual Ticket! Comeo
o Generacion de Salidas Pedido Ticket! Comeo
o Cargue Movedades Mensual Correa Resulkados
% Erwio Semanal Log_Backup Semanal OPE-FO-105 CINTAS IROM MOUNTAIN_ASSAMM. ulss
o Backup Diarios Diaria OPE-FO-73 BITACORA BACKLUP_AAAAMM. xlzx
W Backup Menzual Mensual OPE-FO-73 BITACORA BACKLUP_AAAAMM. xlzx
2 Backup Aumentas Anual OPE-FO-73 BITACORA BACKLUP_AAAAMM. xlzx
® Backup Pre nomina Mensual OPE-FO-73 BITACORA BACKLUP_AAAAMM. xlzx
= Backup Especial [Comprimida Media Oia) Diaria OPE-FO-73 BITACORA BACKUP_ASAAMM. ulsx
a4 Pruebas Restauracion Semanal OPE-FO-117 Bitacora_Pruebas_Restauracion_Backups_AAAAMM.slsx
el
36
ar
a8
39 28
40
41
> Operacion Sistematizacion SGSI Continuidad Operacién y Admon 51 Desarrollo - Prueb: = + : 4
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Fuente: Consorcio FOPEP 2022

1
- MES: ABRIL 2025

TECTI | TTOTT
. BACKU TAMARO CODIGO - LABEL NOMERE SERYIDOR NOMERE DEL LOG_BACKUP L‘IALIZHCIE RE¥ISO
5 6504230 Contabilidad 20250331
3 65291648 Momina_ 2025033
T 16600 Diocumentacion_20260331
8 JoaiE0Es 4:00 2. m. 499,167,784 E4521LO0295E 10 DMP-S Comprimidos Imagene s Log_Backup_Diario_20260231-DMPS-CONT Exitaza Jrojas
El 3,053,896 FOP_LUNES 03 Actual 20250331 Comprimida
e 16,618,198 10 OMP-S Comprimidas Histarica
i 919,073,988 25 DMPS Comprimidos Madrugada
12 100 p. m. T8 26 OMP-S Comprimidos Tarde Log _Backup_Diario 20260331-0MPS-Tarde Exitosa earrillo

FOP_MARZO_2025

10442025 | 130 p.m. 192793 Original Histarica_20250331 Backup_Mensual Marzo_Historica_Origing  Exitoso Fprieto

13 64521L00298T
FOP_MARZOD_2025

Woatzozs | 4:30p.m. 1927,93 Copia Historica_ 2026033 . Backup_Mensual_Marzo_Historica_Copial  Exitoso Jearrillo
14 G4521L002358
15 BA0583 Contabilidad 20250401
18 BE047,887 Momina_20260401
17 16744 Diocumentacion_20260401
13 srnarz02s 400 2. m. 439,346 606 E4521L00Z357 10 OMPS Comprimidos Imagenes Log_Eackup_Diaric_20250401-0MPS-COMNT Exiteso Jrojas
13 3,064,180 FOP_MARTES 02 Actual 20280401 Comprimida
20 217212414 10 OMP-S Comprimides Historics
21 813,938,128 28 OMPS Comprimidos Madrugada
22 100 p. m. TE2AT 25 OMPS Comprimidos Tarde Log Eackup Diaric 20250401-0MP5-Tarde Exitosa earrillo
23 E512578 Contabilidad 20260402
24 EE048,872 Momina_20260402
25 15767 Documentacion_20250402
26 S04/2025 400 a.m. 435,589,018 E4521L002352 10 OMP*S Comprimidas Imagenes Log_Backup_Diario_20260402-DMPS-CONT Exitoza Jrojas
21 3040840 | FOP_MIERCOLES 03 | Actual 20250402 Comprimido
28 317,364,868 10 DrAF-S Comprimidos Historica
23 820226120 28 OMPS Comprimidos Madrugada
30 1:00 p.m. TE244 28 DMP 'S Comprimidos Tarde Log_Backup Diario_20260402-DMP5-Tarde Exiteso Jrojas
31 EAR12187 Contabilidad 20260403
32 BE,050,355 Momina 20250403

Versionamiento FO-73 ABRIL 2025 +

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Durante el mes de abril, el Administrador Fiduciario no ha desarrollado procesos de migracion de
informacion, debido a que no se han presentado cambios de Software para la némina de
pensionados o cambio de infraestructura. Una vez se presente por parte del Administrador
Fiduciario migraciones de informacion, se presentard el correspondiente concepto sobre la
metodologia que se proponga, la calidad, consistencia de la informacion y se informara de los
resultados al Ministerio del Trabajo

PRUEBAS HACKING ETICO - 2025

Las pruebas de hacking ético para la vigencia 2025 se realizaron en el mes de marzo de 2025y los
resultados de las mismas, fueron entregados a la Auditoria/Interventoria y al Ministerio de Trabajo
mediante radicado No. S2025005127 del 28/03/2025
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<=FOPEP (LI

et My, SEENZT

Bogota, [T S e
RAD. 723032965

Dactor (3)
CARLOS ALBERTO YEPEZ GOMEZ
REPRESENTANTE LEGAL
COMSORCIO AUDINTEGRAL FOPEP
CALLE 72 NO 10-07 OF 1103
BOEOTA D.C. (BOGOTA)

Aaunto: Informe de Prusbas de Hacking Etico igencia 2025,

Raspetado Dochor:

En cumplimiento de lo dispuesto en & numeral 28, de la seccion " Sequnidad”, ded item 1.
ASPECTOS TECNOLOGICOS. del ANEXO ESPECIFICACIONES TECNICAS. ded Confrato
de Encargo Fiduciario No. 723 de H22, hacemos entrega del informe de las pruebas de
Hacking Efico, realizadas para la vigencia del afio 2025 a la infraestructura de produccitn del
Software de Momina de Pensicnados (SMP) y a la Pagina Web del FOPEPR.

Los archivos se han ubicado enlk ignada en la red del G io FOPEF alafma
Auditora & Interventora: . \Interventoria T23118. Direccion_De_Sistemas| 2025403
Marzo\Hacking Etico™ y copia de estos se han ubicado en e directoric o=l FTPS
“/FOPEP_Minisrerio/TICSHacking_Etico”, asignado a la Oficina TICS del Ministerio del
Trabajo.

Erpactt jmln
Rmarcamaga

‘Copi Inganiarc ) fewn Hemancs Parss Flares, Jafe s Tacnoiigias e La infarmacién Y Lan Comenicadins, Winiseris Dul Trataje, Cr. 7 Ha. 3
10 Pz 1, ooy Begem D0

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

Por cada uno de los objetivos analizados, se remite el informe, los soportes y las recomendaciones
efectuadas por el proveedor OCTAPUS (encargado de la ejecucion de las pruebas), para la
remediacion de las Vulnerabilidades

Mombre i Fecha de modificacidn Tipo Tamafic
Evidencias 9/04/2025 1:23 p. m. Carpeta de archivos
Evidencias por Host 9/04/2025 1:23 p. m. Carpeta de archivos
E@ Informe EH Fopep internc Feb2025.xlsx 18/03,/2025 2:50 p. m. Hoja de cdlculo d... 134 KB

Fuente: Consorcio FOPEP 2022
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[ v
: @ctapus. 3

Componente afectado

3 langitud de llave simétrica

Ests servidar ) de
cifrada can i longitud i
Cifrados débiles via S5L debido ss\i‘f;Ls.Loscwrradasdegne_spuedensewu\neuablesaalaquesde

Comunicaciones 351

CWE-32R 190.216,129,116

123 .l g
‘confidencialidad ¢ integridad de Ls comunicacicn,

Dieshabilitar el uso de suites de cifrado con longinud de lave simétrica menar 3
128 bits.

encabezada

encbizuds, o 2w e2 it cargar cidige jove

plataforma, cin scper
<onfiuns:

Encal

o afactado;
Content-Secarity-Polizy

inapropiads interiares a 12 bits
inseguras dsbida a |a s spacidad computscicnal sctusl qus podia
permiti desifrlos
S racamisnds configarsrregls de s sigusats forma
En ganers c Detinc Contigurar
plitumente 1o que e consm
. Contigurseininequrs de Dl s polties wiien | oesas PR

o parimtros unca

Puede btenst informacidn adicional on:

hrpilesperiolbloghs-nare-umssfeinline

e, <ome anafa inline’

SRR Ul Resultados Técnicos

45

4

Evidencias

Objetivo

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

El Consorcio FOPEP 2022 remitio en el mes motivo de andlisis, el plan de trabajo con el avance al
cierre del mes de abril del 2025, de las actividades ejecutadas por cada vulnerabilidad detectada.

ﬂ Plan de trabajo hacking ético 20250422 xlsx - Guardado en Este PC £ Buscar
Archivo Inicio  Insertar Dibujar  Disposicion de pdgina  Férmulas  Datos  Revisar  Vista Ayuda  Acrobat
P General - Formato condicional ~ {3 Insertar  ~
?D & [calibn Jn <A a $. | ap  [Geen | E = d
Pegar E@ - N K S $ ~ 96 om @ Dar formato como tabla ~ TZ Eliminar Comple
e < - (_'UE j’E ﬂz Estilos de celda ~ ﬁ;ﬁ Formato ~ 6> -
Portapapeles M Fuente ] Alineacion ] MNomero ] Estilos Celdas Edicidn Comple
AL ~ Jfx
i B c o E F G H J 3
]
. | Cifrados Debiles FTP
Item Hallazgo f Servidor Puert Tarea Fechall Fecha Final Responsable | Estado Observaciones
Diagnéstico - Flemediacién del hallazga viemes, 21 de marzo de 2025 | juewves, 3 de sbril de 2025 Inirsestiucturs | Terminade El diagnostica se finalizs, se implementara la version 1.0.4
4
Se instalo en un servidor de prusbas y se verifion que el hallazgo
Implementasién FileZilla Server jueves. 3 de abril de 2025 |  lunes. 28 de abril de 2025 Infraestructura queds mitigada. . . .
Cifrados débiles via SSL7 Se adelantar la actividad de instalacisn para el 26 de abril en
s ! Wz2eanT a produseicin.
Verific acidn de cifrados midreales, 30 de abril de 2025 miércoles, 30 de abril de 2025)  Infraestiuctura | Fendiente
&
Entrega de |2 documentacicn relacionada | Lo g s o de 2095 | viernes, 30 de mayo de 2025 | Oiicial de Sequridad | Pendiente
7 con las setividades realizadas (Informe).
k3
4 | SHPyGlassfish
. ) El diagnostico se finalizs, se reconfigurard el cofrado del servicio del
Diagnésticn - Remediacian del hallazgo viemes, 21 de marzo de 2025 | juewes, 3 de abril de 2025 Infrsestiucturs | Terminade portn 8656
0o
Comfianaaron de ol agos Faertes an someors = ealz6 el pioceso en el ambiente de desamolls
o ey . jusves, 3 de sbrilde 2025 | miércales, 30 de bl de 2025 Infraestuceura ark ¢l proceso enlos demés ambientes y prusbas de
1 Cifrados débiles viaSSL¢ | . |GF en ambientes no productivos funcionamient
172244018 - -
Implementseicn en amblentes rodUCtvOS U | ooz 5 e mang de 2025 | jueves, 5 demayode 2025 | Infraestuctura | Pendiente
@ Fruebas de conesisn
Entrega de |2 dacumentacidn relacionada vietnes, 30 de mayo de 2026 | viernes, 30 de mayo de 2026 | Oficial de Sequridad | Pendiente
. conlas actividades realizadas (Informe).
Diagnéstico - Remediaciin del hallazgo wiernes, 21 de marzo de 2025 | viernes, 18 de abril de 2025 hraestructura ¢ Desarrol] Terminada El diagnastion se est realizando Investiganda sobre la
“ documentacién y foros del producta
Validar sobre e aclicative los sncabezados U . - _ . ... .ot oueds miticarse, con amo de s
Cronograma + . ________________________|

Calle 72 No
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La Auditoria/Interventoria se encuentra a la espera de la entrega del informe final producto de la
aplicacion de los planes de accion propuestos acorde a los tiempos contractuales definidos.

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA E INTERVENTORIA

El Consorcio FOPEP 2022 a través de su Outsourcing Tecnologico CROMASOFT SAS, a nivel
de Datacenter Principal y Alterno cuenta con la seguridad requerida para toda la infraestructura
que soporta la operacion del Fondo, por lo tanto en concepto de la Interventoria, el Consorcio
FOPEP 2022, esta en capacidad de garantizar la integridad, disponibilidad y confidencialidad de la
informacidn ya que cuenta con los servicios, herramientas, informes y el personal que efectla la
administracion, monitoreo y control de la informacion existente en las bases de datos del Core
SNPSNP

El Consorcio FOPEP 2022 a través de los Proveedores de Gestion Documental IRON MOUNTAIN
y GRM COLOMBIA, maneja mecanismos para la creacion, organizaciéon y conservacion de la
informacion del FOPEP de forma logica y fisica y cuenta con la infraestructura, personal y
herramientas para que el manejo, el control, la conservacion y la seguridad de la informacion fisica
0 magnética.

Para el mes de abril, la Interventoria verific6 por medio de los soportes creados al momento de la
generacion de las copias de respaldo y sus restauraciones, el cumplimiento contractual de las
Obligaciones asociadas a la realizacién y prueba de Backups acorde a la periodicidad requerida.

El Consorcio FOPEP 2022 para el mes de abril presenta un cumplimiento razonable en lo
relacionado a los requisitos de seguridad aplicados a la Infraestructura Tecnoldgica bajo los
preceptos de niveles de servicio y operacion, acuerdos de confidencialidad, propiedad de la
informacion, restricciones sobre el software empleado, herramientas de monitoreo, recurso
humano, y estandares de seguridad informaética y fisica

CAPITULO XV — AUDITORIA E INTERVENTORIA DE TECNOLOGIA -
DOCUMENTACION

OBJETIVO

e Verificar las Obligaciones de CARACTER TECNOLOGICO Y SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de Pensiones Publicas del nivel nacional FOPEP, descritas
en el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con
el Ministerio del Trabajo

8. Mantener actualizada la documentacion técnica del Sistema de Informacion del Fondo
de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP. Esta debera ser remitida al Ministerio
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del Trabajo y a la empresa Auditora e Interventora, cuando estos lo requieran, al finalizar
el contrato y cuando surja un cambio en el sistema. Esta debera ser entregada en archivo
digital

e Verificar las Obligaciones anexo técnico - especificaciones técnicas — SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, descritas
en el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con
el Ministerio del Trabajo

16. Construir y mantener actualizada la documentacién tecnoldgica del sistema de
Informacion del FOPEP, referente a manuales de usuario, técnicos, del sistema, de la base
de datos, asi como la documentacion de los demas componentes tecnoldgicos usados para
la ejecucion de las obligaciones contractuales pactadas. Esta debera ser remitida al
MINISTERIO y a la empresa Auditora e Interventora, cuando estos lo requieran, al
finalizar el contrato y cuando surja un cambio en el sistema, a través de los mecanismos
que defina el MINISTERIO

21. Entregar todos los productos informaticos que se utilicen para la operacion del
FOPEP, cuando estos sean requeridos por el MINISTERIO para su verificacién, asi como
la documentacion técnica tales como: archivos fuentes, Instaladores, manual técnico,
manual de pruebas, manual de instalacion, manual del Usuario y documentacion de las
bases de datos, presentados en los medios que determine el MINISTERIO, con previa
revision y visto bueno de la firma auditora e Interventora

e Realizar seguimiento a las Obligaciones de AUDITORIA E INTERVENTORIA AL
COMPONENTE TECNOLOGICO definidas en la Clausula Séptima Contrato de
Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio del Trabajo y Consorcio
Audintegral FOPEP

8. Evaluar y conceptuar sobre la documentaciéon relativa al sistema de informacién del
administrador fiduciario, entre otros, manuales de usuario y técnicos del sistema de
informacion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, presentar propuestas
sobre modificacion, adicion o cambio en los estandares utilizados en las mismas. La
revision se deberé realizar sobre cada version presentada por el Administrador Fiduciario

ALCANCE

Realizar la validacion de la Informacion que sea allegada a la Interventoria que haga parte del
respaldo documental de los Procesos asociados al Area de Tecnologia

PROCEDIMIENTOS DE_AUDITORIA Y/O DOCUMENTOS E INFORMACION
REVISADA
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Solicitud y recepcion de la documentacion asociada al area de Tecnologia
Seguimiento a Cronogramas relacionados con documentacion
Seguimiento de soportes documentales de los desarrollos efectuados
Comparacion del contenido documental vs las funciones por cargo
Seguimiento a los Controles de cambio y versionamiento

o0 T

RESULTADOS DEL TRABAJO

DOCUMENTACION DEL SISTEMA DE INFORMACION

La Auditoria/Interventoria al inicio del contrato, solicito y recibid por parte del Consorcio FOPEP
2022 los manuales de usuario y técnicos del sistema de informacion SNP. Una vez validada la
informacion confrontandola respecto a la operatividad del sistema, se evidencio que los
documentos suministrados permiten describir la estructura general de los elementos de la paginay
como debe operar el usuario en el desplazamiento entre las diferentes opciones, junto con la
descripcion de los estandares utilizados para los tipos de opciones (consulta, insercion, etc.,), tipos
de botones, tipos de mensaje y presentacion de las ayudas en linea

De forma mensual la Auditoria/Interventoria de manera mensual ha realizado el seguimiento a los
desarrollos puestos en produccion, ya que acorde a la naturaleza de los mismos puede 0 no ser
necesario realizar ajustes a los manuales existentes y la Ayuda en Linea con la que cada uno de los
maodulos del SNP cuenta para apoyar su operatividad

m IBARGOS PENSIONADOS INEXISTENTES

‘ Fufodal 202412 Tipo Documento  CEDULA DE CIUDADANIA “  Documento

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 287
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



Cormnel INFORME DE AUDITORI'A E
gl INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

~ @ EMBARGOS PENSIONADOS INE X @ CONSULTAR EMBARGOS DEPE X ar

(] % snp.fopep.gov.co/NominaWEB/faces/ayuda.jsp?pantalla=embargosinex.htm

m ONSULTAR EMBARGOS DE PENSIONADOS INEXISTENTES

Esta opcitn permite consultar con el nimere de documento del posible pensionado, los embargos que se encuentren registrados en su contra y que splicaran una vez s persona ingrese en ls némina del FOPEF.

Para que un pensionade inesxistents pase a la Némina de Pensionados, es necesario que llegue come novedad en el archive plano BASFOPER, y los datos de embargos registrados por esta opeidn son actualizades en la némina.

Los demas datos enviados por el fondo se mantienen intactos.

m UNCIONALIDAD

En Ia pantalla se encuentran los siguientes slementos:

Periodo Seleccione de Ia lists desplegable el periodo a consultar los embargos registrados para &l pensionado.

Tipo D ione de | lista &l Tipo de D del pensi inesi

- D ione de |a lista &l Tipo de D del

Consultar De clic en este batdn para ejecutar la consulta con los pardmetros indicades.

Insertar De clic en este botn para ir a la pantalls de insercién de registros. El Sistema solo permite ir a la pantalla de insercitn, cuando el periodo seleccionada se encuentrs abierto en némina.

Los campos que bienen asterisco son de caracter obligatorio para generar la consulta.

En esta pantalla se encuentran los siguientes campos de datos:

Tipo D Tipo de dal

Documento Nimero de identificacién del

Primer Apeliido [Primer apeliido del pensionado inexistente.
Apellido  [Segundo apellido del pensionado inexistente

Primer Nombre [Primer nombre del pensionado inexistente.

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

Con base en lo anterior, el Consorcio FOPEP 2022 cuenta con un respaldo documental actualizado
del sistema de informacion referente a manuales de usuario, técnicos, del sistema, base de datos,
asi como la documentacién de los demas componentes tecnologicos usados para llevar a cabo la
ejecucion de las Obligaciones Contractuales y de esa forma permitir el funcionamiento de la
operacioén

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA E INTERVENTORIA

La Interventoria para el mes de abril emite un Concepto Favorable respecto a la documentacion
asociada al SNP los cuales permiten que su uso describa la estructura general de los elementos
existentes en cada modulo y como debe operar el usuario en el desplazamiento entre las diferentes
opciones, junto con la descripcidn de los estandares utilizados para los tipos de opciones (consulta,
insercion, etc.,), tipos de botones, tipos de mensaje y presentacion de las ayudas en linea. Asi
mismo contienen las condiciones de seguridad para el acceso al Sistema de Informacion, como la
descripcidon de los mensajes de error mas comunes y el procedimiento que debe realizar el usuario
ante los mismos
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CAPITULO XVI - AUDITORIA E INTERVENTORIA DE TECNOLOGIA - SISTEMA
DE INFORMACION

GESTION DEL SOFTWARE DE NOMINA DE PENSIONADOS (SNP)

OBJETIVO

e Verificar las Obligaciones de CARACTER TECNOLOGICO Y SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, descritas
en el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con
el Ministerio del Trabajo

5. Poner a disposicion del Ministerio y de la Auditoria e Interventoria contratada y de
manera oportuna, la informacion, bases de datos, software, recursos humanos, recurso
logistico, procedimientos y documentacion que requiera la entidad para el control,
seguimiento y auditoria del Sistema de Informacion del Fondo de Pensiones Publicas del
Nivel Nacional FOPEP.

6. Brindar capacitacién formal en el uso del sistema de informacién y demas aplicativos
requeridos para la operacion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP,
a los funcionarios que defina el Ministerio del Trabajo y a los representantes de la firma
auditora e Interventora contratada, al inicio del contrato y en el momento que sea
requerido por el Ministerio del Trabajo.

9. Garantizar que el software utilizado por el Administrador Fiduciario ya sea nuevo, por
mantenimiento adaptativo, correctivo o perfectivo, sea de propiedad y uso exclusivo del
Ministerio, asi como la informacién, las normas y procedimientos definidos para su
operacién. Los nuevos desarrollos de software realizados durante la ejecucion del contrato
deberan ser registrados con los derechos patrimoniales de autor a favor del Ministerio del
Trabajo ante la autoridad competente, sin generar un costo adicional a la comision
establecida

e Verificar las Obligaciones anexo técnico - especificaciones técnicas — SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de Pensiones publicas del nivel nacional FOPEP, descritas en
el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el
Ministerio del Trabajo

8. Realizar todos los procesos de analisis, disefio, desarrollo y pruebas necesarios para
asegurar la calidad del software a los nuevos desarrollos que se estimen necesarios por
parte del ADMINISTRADOR FIDUCIARIO o requeridos por el MINISTERIO, para
optimizar el buen funcionamiento del Sistema de Informacion del FOPEP y/o por razones
de mantenimiento o evolucién del mismo, asi como los requeridos para el cumplimiento de
las demas obligaciones del contrato. Los costos que se deriven de esta actividad estaran a
cargo del ADMINISTRADOR FIDUCIARIO. Todo el software que sea construido y puesto
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en operacion debe ser entregado al Ministerio, en el momento en que sea requerido por la
entidad, tanto el software fuente, software ejecutable, asi como la documentacién
(Manuales de Usuario, Sistema, Procedimientos) relacionada con el nuevo software.

9. Realizar el mantenimiento, actualizacion, administracion, operacion y ajuste al sistema
de informacion del FOPEP y actualizar la informacion técnica respectiva, de tal forma que
se ajuste a las nuevas necesidades o lineamientos que defina el Ministerio y a la
normatividad vigente y cambios normativos durante el periodo de duracion del contrato.
Garantizar que el licenciamiento de la plataforma esté actualizado como minimo a la
pendltima version liberada por parte de los fabricantes, o hasta donde el sistema de
informacion lo permita, con la debida validacion y aprobacion por parte de la auditoria e
Interventoria.

11. EI ADMINISTRADOR FIDUCIARIO deberéa entregar al MINISTERIO, cuando este lo
requiera, copia actualizada del sistema de informacion del FOPEP y su base de datos y lo
colocara en operacion en la plataforma que determine el MINISTERIO, incluyendo el
licenciamiento que se requiera, esta actividad deberd realizarse en un plazo no mayor a
15 dias calendario, una vez sea solicitado por el MINISTERIO y garantizar que la copia
funciona operativamente, teniendo en la infraestructura definida en el numeral 25 de este
anexo.

15. Entregar los informes requeridos sobre el Sistema de Informacion del FOPEP, con la
periodicidad establecida o cuando la AUDITORIA e INTERVENTORIA o el MINISTERIO
lo requiere

19. Se deben manejar como minimo tres ambientes independientes en diferente
infraestructura (Desarrollo, Pruebas y Produccion). La ejecucién de cualquier control de
cambios debe quedar evidenciada en los 3 ambientes.

20. En caso, que el contratista subcontrate el desarrollo, actualizacion o mantenimiento al
Sistema de Informacién del FOPEP, Outsourcing tales como suministro de Hardware, plan
de contingencia y continuidad, comunicaciones y cualquier otra subcontratacion que el
administrador fiduciario requiera, se deben presentar al Ministerio y a la Auditoria e
Interventoria, para su validacién y aprobacion, las condiciones que se pacten con el
tercero a contratar, previamente a la formalizacion de dicha contratacion. El encargo
Fiduciario ser& responsable de cualquier actividad realizada por los terceros

e Verificar las Obligaciones anexo técnico - especificaciones técnicas — AL INICIO DEL
PROYECTO - EN EL PERIODO DE EMPALME del Fondo de Pensiones Publicas del
Nivel Nacional FOPEP, descritas en el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario
Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio del Trabajo

30. Entregar, bajo la Supervision y revision de la Firma Auditora e Interventora y
orientacion del Ministerio, al nuevo Administrador Fiduciario con quien se contrate, todos
los elementos que forman parte del Sistema de Informacion del FOPEP incluyendo: Base
de datos, archivos fisicos y magnéticos, actuales e historicos, asi como el software, la
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documentacién técnica y demas informacion usada y manejada para el cumplimiento de
todas las obligaciones del contrato

e Realizar seguimiento a las Obligaciones de AUDITORIA INTEGRAL definidas en la
clausula séptima Contrato de Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio del
Trabajo y Consorcio Audintegral FOPEP

17. Desarrollar y ejecutar las auditorias informéticas a los aplicativos del Fondo, la
nomina de pensionados, y a los procesos tecnoldgicos del Fondo, asi como a los modelos
de datos, bases de datos y al software desarrollado verificando el cumplimiento de
estandares que aplican a los mismos. En el caso de presentarse alguna situacion que afecte
la ejecucion normal del contrato, los informes que se presenten sobre estas auditorias
deberan detallar las causas encontradas que originaron tal situacion, asi como las
respectivas propuestas de mejoramiento.

22. Evaluar y conceptuar en forma integral el software entregado, nuevo o por
modificaciones que se realicen sobre éste, teniendo en cuenta concepto de funcionalidad,
calidad y seguridad del producto entregado

e Realizar seguimiento a las Obligaciones de INTERVENTORIA INTEGRAL definidas
en la Clausula Séptima Contrato de Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el
Ministerio del Trabajo y Consorcio Audintegral FOPEP

23. Realizar el seguimiento y control al cumplimiento de los cronogramas fijados para el
desarrollo y mantenimiento del software del Sistema de Informacion del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional en los términos establecidos por el Ministerio.

25. Verificar, conceptuar y certificar la entrega de los productos del Sistema de
Informacion del Fondo por parte del Administrador Fiduciario en cumplimiento de las
obligaciones del contrato, a la finalizacion de este, para su liquidacién

e Realizar seguimiento a las Obligaciones de AUDITORIA E INTERVENTORIA AL
COMPONENTE TECNOLOGICO definidas en la clausula séptima Contrato de
Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio del Trabajo y Consorcio
Audintegral FOPEP

9. Evaluar y conceptuar semestralmente sobre los procesos informaticos, modelos de datos,
software, desarrollos nuevos o por modificacion en el sistema implantado por el
administrador fiduciario, en aplicacion de nuevas normas y procedimientos, incluyendo
cumplimiento de cronogramas, ajustes a especificaciones, evaluacion de eficacia,
eficiencia, funcionalidad, calidad, seguridad, rastros de auditoria y generacién de reportes
e informes de gestion.
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11. Evaluar en forma integral y emitir concepto, periddicamente o cuando se ponga en
operacion por el encargo fiduciario, los nuevos desarrollos de software, que brinden
soporte o0 apoyen la funcionalidad del FOPEP.

13. Realizar el seguimiento y control al cumplimiento de los cronogramas fijados para el
desarrollo y mantenimiento del software del Sistema de Informacion del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional.

21.Entregar al Ministerio, Oficina de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion,
un informe mensual sobre los resultados de las pruebas realizadas al sistema de
informacion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, acompafiamiento a
procesos informaticos y visitas de Interventoria

ALCANCE

Verificar si durante el periodo motivo de inspeccidn, se generaron nuevos desarrollos y/o
mantenimientos al Sistema de Informacién SNP, los cuales deberan contar con las pruebas de
calidad ajustadas al requerimiento previo y la aprobacion por parte del usuario o area solicitante
previo a la salida a produccion

PROCEDIMIENTOS DE_AUDITORIA _Y/O DOCUMENTOS E INFORMACION
REVISADA

a. Recopilacion de los requerimientos de nuevos desarrollos o mantenimientos que hayan sido
implementados durante el mes

b. Comprobacidén del correcto y completo diligenciamiento de los Formatos que se encuentran
implementados en el momento y por medio de los cuales los usuarios plasman los resultados
de las pruebas realizadas y dan su aprobacion para ser puestos en produccién

c. Verificacion de ajustes efectuados a los Manuales y a la Documentacién Técnica del Sistema
de Informacién

d. Auditorias realizadas en el periodo a Procedimientos asociados con el Sistema de Informacién
y pagina web

RESULTADOS DEL TRABAJO

DESAROLLOS Y AMBIENTES INDEPENDIENTES

El Consorcio FOPEP 2022 realiza actividades de analisis, disefio, desarrollo y pruebas para cada
uno de los requerimientos de ajuste, mejora o nuevos desarrollos que se generen sobre el SNP, los
cuales se efectian en los diferentes ambientes de desarrollo, pruebas, calidad y finalmente
produccion, en donde a través de correos electrénicos, queda una trazabilidad entre cada uno de los
actores que intervienen en el ciclo del desarrollo. Los ambientes requeridos contractualmente se
encuentran implementados sobre la siguiente Infraestructura Tecnologica.
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Datacenter Principal:

MODELO
Fortigate 60E en HA

INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

CARACTERISTICAS
Multifirewall con 10 Puertos RJ45: 7 internos, 2 WAN y 1 DMZ

CANTIDAD
2

Fortimails 200F en HA

Servidor de correo con antivirus, antispam, filirado de contenido

2

3 servidores VSAN-RN
R750

2 Switches S5212F

Hardware de Hiperconvergencia

— Cada vSAN Ready Node R750:
— 24 nacleos Intel Xeon Gold 5318Y
Total del Sistema (3 Nodos) = 72 nicleos.
— Memoria RAM 384 GB
Total del Sistema (3 Nodos) = 1,152 TB
— 2 Discos internos de cache 800 GB SSD
— 12 Discos internos 3,84 TB SSD (1 spare)
Total del Sistema (3 Nodos) = 126,72 TB
— Tarjeta de red Dual Port 10/25GbE SFP28

— Dell EMC PowerSwitch $5212F-ON 25 Gbps:
12xSFP28
3xQSFP28

Software Base
- VMware vCenter Standard 7
- VSANT

Unidad de cinta
robotizada

DELL ML3 con 2 drives LTOT7 (lee LTO 5/6/7, escribe LTO 6/7)

Servidor de
OTRS/Nagios

Hardware
- Intel Xeon 4c/ 32 GB RAM / 2 discos 2 TB SATA

Software Base

—  Sistema Operativo Linux
- OTRS

— Nagios

Datacenter Alterno:

MODELO
Fortigate 60E
MODELO

Servidor de Aplicaciones y
Base de Datos DRP

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

CARACTERISTICAS

Multifirewall con 10 Puertos RJ45: 7 intemos, 2 WAN y 1 DMZ

CARACTERISTICAS

Hardware
—  2xIntel Xeon 4309Y 8¢ / 256 GB RAM / 2x3,84 TB

Software Base

Sistema Operativo Windows Server 2019
SAP ASE Version 16.0

Oracle Hyperion SQR Production Reporting
Servidor de aplicaciones Glassfish 5

LIS I O B B |

CANTIDAD

1

CANTIDAD

1
DELL PowerEdge 650 e Dacheti
Veritas Backup Exec
Unidad de cinta PowerVault LTO7 (lee LTO 5/6/7, escribe LTO 6/7)

Los ambientes son:

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

Produccion: Ambiente en el cual Funciona el Pro.
Pruebas: Realizacion de pruebas originadas por los cambios al Software.
Calidad: Revisar y verificar cambios realizados por s desarrolladores.

Desarrollo: Realizar los cambios en el Software.

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680

293



‘;éKF]
Consorcio

Audintegral
FOPEP

INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL

ESPECIALIZADA

e Prevalidaciones: Realizar Prevalidaciones de Novedades antes de pasarlas al ambiente

productivo.

Asi mismo cuenta con un Procedimiento denominado "GESTION DEL SOFTWARE DE
NOMINA DE PENSIONADOS (SNP).pdf" dentro del cual se establecen y se registran todas las
actividades relacionadas con la funcionalidad del SNP por medio de la descripcion detallada de los
procesos, flujogramas y los formatos a utilizar para todos los desarrollos, ajustes, mejoras o

mantenimientos al SNP

Para el mes de abril del 2025, en el Consorcio FOPEP 2022 se catalogd un (1) desarrollo en
ambiente de produccion dentro del médulo de Nomina.

Justificacion

FCRRFC-037-24
Excepcion Mesadas
Compartidas
Porcentaje Salud

Debido a la elevada cantidad de registros con valores de mesadas
compartidas, emitidos por la UGPP para la parametrizacion en la
pantalla parmultivalores tabla
EXCEPCION_VALOR_COMPARTIDAS, para gue sus wvalores
sean utilizados en el cdlculo de  salud  para  pagos
[etroactivos,es necesario Contar con una opcidn en el SNP gue
permita cargar los archivos en Excel gue envia la UGPP.

Mamina

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

La Auditoria/Interventoria realizo la validacion de los soportes acorde al plan de pruebas por cada
uno de los requerimientos del periodo los cuales contemplan desde el requerimiento inicial
efectuado por el usuario hasta la salida a produccion previo las pruebas de calidad y de usuario

llevadas a cabo
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- INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL

ESPECIALIZADA

Codigo: DES-FO-24

CROMA SOFTsas.

C,,!‘,’_'fﬂ'l Version: 2
REQUERIMIENTOS DE SOFTWARE [Paginas: 1de 4
[Versién Nro. | Fecha | ipeid [ Aprobado por
1 231272024 ParMultivalores Mesadas Compartidas. Rodrigo Prieto
I 2 [24/122024 | Ajuste numeral 1.6 v referenciscion interna a numerales | Wilson Salazar
[ Entidad (1) [ codigoR imiento (2) | Nombre requerimiento {3}
Consorcio FOPEF FCRRFC-037-24 FarMultvaleres Mesadas Compartidas
Sistema (4) | Maodulo (5) [ Usuario Solici 6} Cargo (7)
Web Momina Nelson Camargo | Director Sistemas
| Fecha de Solicitud (8} | Prioridad de Desamollo (3) | Tipe Solicitud (10)
17 de diciemnbre de 2024 Eaja | Oportunidad de Mejora
Responsable Solucion (1) I Horas de Ingenieria [12)
Freddy Barmrero 20 horas

Antecedentes y Justificacion {13}
Debido a |a elevada cantidad de registros con valores de mesadas compartidas, emitidos por la UGPP para la parametrzacion en la
pantalla parmultvalores tabla EXCEPCION_VALOR_COMPARTIDAS, para que sus valores sean utifizados en el calculo de salud para

pagos retroactives. 85 necesario contar con una opcion en el SNP que permita cargar bos archivos en Excel que envia la UGPP.

Descripeion (14)

1. Muodificar la pantalla Cargues adas Compartidas (c MesadasCompartidas sp). en la opcion “Fuente” para inchur
las siguientes funcionalidades:
1. Cuando el usuaric =ija la opcidn "UGPP” en el campo “Fuente” (dropdown), se debe permitir cargar un archivo Excel en &
boton Seleccionar Archivo.
1.1.1. Botdn Procesar: Boton que al ser ejecutado debe presentar una grillla con la siguiente informacion del procesamiento:
Registros Procesados: Muestra |a cantidad de registros que fueron comectamente procesados
Boton Salvar realiza la insercion de la informacion en la tabla nomina_actual par_multivalores tabla
“EXCEPCION_VALOR_COMPARTIDAS" de |a siguients forma:
= Campo “tabla™ EXCEPCION_VALOR_COMPARTIDAS
+  Campo “codign™ Concatenar los campos “Tipe Documento” + “Documents” + “Periodo Otro Pago”™ + "Clase
Pensicn” del Excel.
MNota: El campo Documents del Excel debe ser de 12 caracteres y se debe rellenar con ceros a la
izquierda.
« Campo “descripcion”: Siempre debe ir el texto: “Valor de mesadas en COLPENSIOMNES reportados por
UGPP. para determinar [a base de los diferentes Sistemas”
+  Campo "estadc™ A [Activo)
+ Campo “orden” Awtoincremetable para la tabla "EXCEPCION_VALOR_COMPARTIDAS", a partir del
ultimo valor que encuentre &l mismo campo en |a base de datos.
+  Campo indicador™: valor del campo “Valor Compartida™ del archivo Excel.
+ Campo Yecha insercion™ Fecha en que se realiza el cargue.
+ Campo “wsuaro insencion”: Usuario que realiza el cague.
1.1.1.3.  Sielregistro ya existz con la llave (Tipo_documents, Documento, Periodo Otro Pago, Clase Pension) en 3 tabla.
sobrescribir la informacion.
1.1.2. Botén Cancelar: Este boton aparece después de procesar los datos. Al presionarse este botdn, no se debe guardar ni
r ninguna actualizacicn de informacion en el SNP.
1.1.3. La estructura del archivo Excel cormesponde a La detallada a confinuacion:

111,
1112

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

Cada una de las etapas por las cuales se gestiona un requerimiento y su paso por los ambientes
existentes, es documentada por las partes que intervienen durante el proceso a los cuales de forma
mensual la Auditoria/Interventoria el realiza seguimiento

Mombre h Fecha de medificacién Tipo Tamaric
Pruebas Aceptacion 12/05/2025 3:42 p. m. Carpeta de archivos
Solicitud 12/05/2025 3:43 p. m. Carpeta de archivos
Soportes 12/05/2025 3:43 p. m. Carpeta de archivos

Fuente: Consorcio FOPEP 2022
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[s] E F G H 1 J 3

FR-GTC-030
DESARROLLO DE PRUEBAS

jargalle

Direccién de Sistemas
FCRRFC-037-24 P Mesadas Compartid:
pep gow oo/NominaWEES

DESARROLLO DE CASOS DE PRUEBA.

13 CP[H. Andlisi Objcto de Comprobacisn Seleceion de datos Fecka Resaltado Obserracioncs Archivos Adjuates | Ussario

nto 20 H):
iferchre di LGP (par_mi

MESADAS_COMPARTIDAS 0B305TX | Nospics | tsitarztes | swistacroric Sin obsurvaciancs Erushs jorgalle

con ol tipe de archive cargads [plne) por «l uzuaria y

Detalle  prueba HEE L ]

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

De forma mensual la Auditoria/Interventoria ha realizado el seguimiento a los desarrollos puestos
en produccidn, ya que acorde a la naturaleza de los mismos puede 0 no ser necesario realizar ajustes
a las ayudas en linea del SNP

INFORME PRUEBAS FUNCIONALIDAD SNP — ABRIL 2025

A continuacion, se presentan las pruebas efectuadas para la verificacion de la funcionalidad del
Sistema de Informacidn SNP por parte de la Auditoria/Interventoria realizadas en el periodo motivo
de anélisis:

Ingreso: menu /Pardmetros/Juzgados/

Ingreso: menu /Pardmetros/Dane/

Ingreso: menu /Pardmetros/Fondos/

Acceso al SNP

Consorcio Audintegral FOPEP
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v @ snpfopepgovco/NominaWEE, X + - g X

<« ¢} 25 snp.fopep.gov.co/NominaWEB/faces/Salir.jsp#no-back-button & W [m} ‘ :

COLOMBIA
(«. POTENCIA DE LA FQPE P
VIDA ANy Sl
2
* Para ingresar indique su nombre de usuario y contrasefia

== Q Busqueda ﬁe.? i @ :}aeggg@@ AS:’&Q’))@;

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Validacion de la funcionalidad del Captcha:
Se digita un resultado erroneo de la operacion indicada para validar el correcto Funcionamiento
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ESPECIALIZADA

* Para ingresar indigue su nombre de usuario y contrasena

gamartinez =~ | seesesesees

caje del sistema. x
Captcha incorrecto

Aceptar

Informacion, dando clic en el siguiente icono
..

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Submenu “Juzgados”
Ingreso: menu /Pardmetros/Juzgados/

€ 5 C % snpfopepgov. inaWEB/fac d reset=true * O

Principal

.
e g

Ee 4+ E 0 @& N

v @ JuzGADOS X+ - a X

|

v
>

= a

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP
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El Mddulo permite listar los 9774 Juzgados que se encuentran registrados en el Sistema de
Informacion Noémina de Pensionados SNP. En el SNP se encuentran registrados los juzgados que
han elevado alguna solicitud referente a los pensionados ante el Consorcio FOPEP.

v @ wzcrDos x  + = a X
¢ 5 © % snpfopepgov.co/NominaWEB/faces/juzgadosjsp ax O @ :
COLOMBIA o
o g 9
| (G F E.EB

mm-m_m_m

=

B R =

2% Q sisquess 9°;§3¥@§§n.’@ BT ¥
Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Se valida la correcta funcionalidad de las opciones de ordenamiento ascendente / descendente
numérico y alfabético.

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP
B VIDA Forde de B tEis Pobiices ot Mo Reos el

Principal  Parametros  Inexistentes  Mowimientos  Consultas  Financiern Interfaces  Auditoria Dewoluciones Tesoreria  Post-Nomina Fallecidos  Procesos Especiales  Gargues Masivos  Gomrespondencia  Seguridad

‘F‘ riodo JUNID 2025 | Nombre Juzgado =™
T N T
001 PROMISCUO
MUNIGIFAL CARITANEJD 6033 631472042001 CAPITANEJO (SANTANDER) ACTNO
001 PROMISCUO.
2 MUNICIPAL PUERTO 4522 505772042001 PUERTO LLERAS [META) ACTIVO
LLERAS
001 PROMISCUO
3 MUNICIPAL RICAURTE - 4888 526122042001 RICAURTE (NARING) ACTIVO
NARIFO
4 ! 1SCUO DE CR51217 2502182 1835 176142024001 RIOSUCIO (CALDAS) ACTIVO
= FAMILIA RIOSUCIO L )
5 001 PROMISCUO FAMILIA 1530 151762034001 CHIQUINQUIRA (BOYACA) ACTIVO
= CHIQUINQUIRA ( )

Al ejecutar los tipos de ordenamiento se evidencia su funcionamiento apropiado para ordenar
numérica o alfabéticamente de manera ascendente y descendente
Se valido la funcionalidad de la Ayuda
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|Pen'min JUNID 2035 ~  Nombre Juzgadd ~—

Teléfono < | Sucursal Boo Agrario = | Codigo Juzgado - _

8032 651472042001 CAPITANEJO (54

4522 B05TT2042001 PUERTO LLERAS

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

v @ JUZGADOS

x @ CONSULTAR JUZGADOS x + - (m] X
€ > C 2% snp.fopep.gov.co/NominaWEB/faces/ayuda.jsp?pantalla=juzgades.htm aQ ¥ [n]) '
al
m ONSULTAR JUZGADOS

1 &l SINP s= encusniran registrados fos uzgades que han referents 3 ks

m UNCIONALIDAD

[Period [Seleccione el periodo para el cual desea generar Ia consuka.

mare. ‘Tamién pueds des st campo, caso en [ strados &n &l SINP para el periodo ssiscconade
{Consuar elic:en este botén pars sjecutar s consta con los paramatros indicades

senar batén para ira i Sélo s positie insertar o madicar registros en el periodo abiero d= la némina.

ATOS

Codigo Codigo del juzgado. Tiene un vinculo a ks pantalla de modificaciin de Juzgados.
{Nombre Nombre dal Juzgado.
|Dirsccidn Diraceidn del juzgado.
Teléfone &l Juzgado.
s 'l donde s consignan los dineros 3 los demandantas |
Cédign Juzgade del juzgado.
|Municipio | Departamento| Municipio y Departamente donde se encuentra ubicado el Juzgado.
|Estado.
Iz cantidad de registros.
/ALIDACIONES |
P [— = e ESP
BR  Q sisqueds €L E e rTOCECEE AL

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Se valido la funcionalidad de la opcidon de exportar la informacion visualizada en pantalla
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Feriodo JUNIO 2025 ~  Nombre Juzgadd

ciap e ||

8032 651472042001

4522 B05TT2042001

CAPITANEJO (54

PUERTO LLERAS

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Una vez descargado el archivo, se abre y permite visualizar la informacion en Formato Excel:

© - o =

‘F‘ Comentarios

o
- =
P Complamentos Crear
&~ un PDF
Edicién Complementos  Adobe Acrobat ~
v
1 K L M N (o]

3 JUZGADOSXLSX v £ Buscar
Archivo Inide Insertar Dibujar  Disposicion de pagina  Formulas Datos Revisar Vista Ayuda  Acrobat
ﬁi & ab, |General ~| [l Formato condicional FH Insertar
2 ——
m ~ $ v 9% o [BZ Darformato comotablav | T Eliminar
Pegar .
v ¥ ] 5 Estilos de celda ~ fi= Formata ~
Portapapeles & Fuente [} Alineacién & MNimero Estilos Celdas
AL M fx  cobiGo
A B C D E F G H 1
: [
21 001 PROMISCUO MUNICIPAL CAPTANE] 6033 ACTIVO
32 001 PROMISCUO MUNICIPAL PUERTO LL 4522 ACTIVO
473 001 PROMISCUO MUNICIPAL RICAURTE -| 4258 ACTVD
5[4 JUZGADO PROMISCUO DE FAMILIA RIDSCR 5 12 117 592182 18385 ACTVO
6 [5 001 PROMISCUO FAMLIA CHIQUNQURA 1530 ACTVO
76 001 PROMISCUO MUNICIPAL CALOTO _|CENTRO 2118 ACTVO
87 002 CIVIL CIRCUTO TULUA 6955 ACTVO
98 001 PROMISCUO MUNICIPAL REVEDIOS 1454 ACTVO
108 007 PROMISCUO MUNICFAL SOCHA [1578 ACTVG
11 [10 001 PROMISCUO MUNICIPAL COMBITA [1503 ACTVO
12 [ 002 PROMISCUO MUNICIPAL TIMBI0 6917 ACTIVO
13 [12 JZ 13 CV P PALMIRA 590 [mACTIVO
14 [13 001 PROMISCUO MUNICIPAL NILO 6635 ACTIVO
15 [12 001 PROMISCUO FAMLIA SALANINA _|SALAMNA 1830 ACTIVO
16 [15 004 FAMILIA CUCUTA PALACIO JUSTICIA 5101 ACTIVO
17 [18 007 CVIL CIRCUMTO DUTAMA 1507 ACTIVO
18 17 001 PROMISCUO FAMILIA FLORENCIA 7503 ACTIVO
19 [18 007 PROMISCUO FAMILIA PENSILVANIA 1865 [mACTIVO
20 [13 001 PROMISCUO MUNICIPAL EL CHARC 4826 ACTIVO
21[20 001 CVIL MUNICPAL PAIPA 1511 ACTVD
22 [21 001 PROMISCUO FAMILIA ESPINAL 8635 ACTVO
23 [z 045 CVIL MUNICPAL BOGOTAD.C. }ﬂ ACTVO
24 23 001 FAMILIA BUGA 6977 ACTIVO
2524 001 PROMISCUO FAMLIA SAMANEGD |CENTRO 4870 ACTVO
26 [25 001 PROMISCUO FAMLIA SOATA 1578 ACTVO
27 26 007 PROMISCUO MUNICFAL ARJONA 1215 ACTVG
20 e — T
< > JUZGADOS.XLSX + H']
Listo 1% Accesibilidad: todo correcto
= h — -
B Qe CexEe +OEOEE N

i B -————+ 10

~ E:: = ) @ A

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Se valida la funcionalidad de la opcién Imprimir

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0

301

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



¢°n§orci° INFORME DE AUDITORI'A E
puSEegral INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

|Pen‘ndn JUNID 2035 ~  Nombre Juzgadd !

Sucursal Boo Agrario = | Codigo Juzgado = _

8032 651472042001 CAPITANEJO (54

4522 B05TT2042001 PUERTO LLERAS

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

v @ JuzGADOS x o+
c 23 snp.fopep.gov.co/NominaWEB/faces/juzgados.jsp
508 1208
((e VIDA 113 Imprimir 23 paginas
Destino B Guardar como PDF

Paginas Todos

Disefio Vertical

Mas opciones de configuracién

@ Cancelar

== Q Busqueda Qe-, ! “,-}c@i@@{:}@ AS::":\\EJ)))@.!.

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Se accede de manera aleatoria a uno de los 9774 registros del resultado permitiendo evidenciar la
parametrizacion existente por cada Juzgado, junto con la fecha de creacion, usuario que realizo la
insercion, fecha de modificacion y usuario de modificacion

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 302
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



c.,nsorc.o INFORME DE AiUDITORI'A E
Aud nregral INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

= Financiero Interfaces Awuditoria Dewoluciones Tesoreria Post-Momina Fallecidos Procesos Especiales  Cangues Masivos  Co

m ACTUALIZAR JUZGADO

Perlodo 202506

*Codigo pr *Nombre 022 FAMILIA BOGOTA DuC.
Direccidn Tekfono

“Sucursal Beo Agrana 10 *Cédigo Juzgado 110012033022
“Departaments BOGOTA - “Municigic BOGOTA D.C. W
*Estado ACTIVOD W

Fecha Insercidn Usuario Insercidn Fecha Medificacion  Usuario Modificacion
2ZB/03/2008 14:00:37 jtlagui - (FOD0318-2008] - ALTA - Autorizacion ac

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Se realiza una prueba de funcionalidad al realizar una busqueda aleatoria por el nombre del
Juzgado

existentes Movimientos Consultas  Financiero  Interfaces  Auwditoria  Devoluciones Tesoreria Post-Ndmina Fallecidos Procesos Especiales  Cargues Masivos  Cormespondencia  Seguridad

Ferioda  JUNIO 2035 ~  Nombre Juzgadd capitanej < g
001 PROMISCUO
1 MUNICIPAL 6023 531472042001 CAPITANEID (SANTANDER) ACTIVO
CAPITANEID
arrenENTOS
Aol SRR 6033 681478080001 CAPITANEJO (SANTANDER) ACTIVO ‘
ALCALDIA
CAPITANELD 6023 531479185001 CAPITANEID (SANTANDER) ACTIVO ‘

- s || | |

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP
Submenu “Dane”

Ingreso: menu /Parametros/Dane/

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 {0}
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



c.,“sorc.o INFORME DE AUDITORIA E

.‘;‘83:5“.}‘*9"" INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA
B Qs cesae +euemem A E eaw s

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

El Mddulo permite listar los 1156 Municipios y Departamentos de Colombia, de acuerdo con la
codificacion asignada por el Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas (DANE) que
se encuentran registradas en el Software Némina de Pensionados SNP

Se valida la funcionalidad de la “Ayuda”

Interfaces  Auditoria  Dewvoluciones Tesoreria Post-Momina Fallecidos Procesos Especiales G

Periodo  JUMIO 2025 w  Mombre Dane
e
] 1] ANTIOCLIA
85 1 MEDELLIM
il 2 ABEJORRAL
5 4 ABRIAGLI
il 21 ALEJANDRLA

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 304
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



c.,nsorc.o INFORME DE AiUDITORI'A E
Aud nregral INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

v @ DANE X @ CONSULTARMUNICPIOSYDE X  + - a X
€ > ¢ 25  snp.fopep.gov.co/NominaWEB/faces/ayuda,jsp?pantalla=dane.htm a im3 & . H
al
m ONSULTAR MUNICIPIOS Y DEPARTAMENTOS
2 tistar los M de Golombia, de acuerdo 2 tvo Nac i

m UNCIONALIDAD

Perodo  [Seleccione el periodo para el cual desea ganerar Ia consulta.

[Nombre Dane [Digite < nombre o parte del nombre de Iz Entidad consultar. & en . Iz consults musstra todos Las Entidades Teritoriales registradas en el SINP para & periodo selecionado
(Consutar |02 5n para sjecutar ' nd

finsenar D ciic 2n este botén para i  Ia pantala de insercién de registras. Sdlo &5 posible i ificar registros e el peri de Ia némina.

ATOS
= e foiram

&l DANE Tiene un vincuio 3 ks pantaka de modificacion de Dane
IMunicipio 5 i si el o6digo es Garo (D) significa g i el eddigo es Uno (1) es
ombre  [Es el nombre del Departamente o &l nombre de ks ciudad o municp.

E! ALIDACIONES

Los siguientes menssjes de validacidn existen sobre 12 pantals:

== Q Busqueda Qe-_ ﬂ i‘%‘"@i@@g "Eii’v‘ﬂ’))@!.

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Se valido la funcionalidad de la opcion de exportar la informacién visualizada en Pantalla

Interfaces  Auwditoria  Dewvoluciones Tesoreria  Post-Ndomina  Fallecidos Procesos Especiales G

A | _
Perioda JUNIO 2025 ~  Nombre Dane |

e e ——

5 o ANTIDQUIA

5 1 MEDELLIN

fil 2 ABEJORRAL

5 4 ABRIAQUI

Eil 21 ALEJAMDRILA

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Una vez descargado el archivo, se abre y permite visualizar la informacién en Formato Excel

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 305
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



Consorcio
Audintegral
FOPEP

ESPECIALIZADA

INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL

I DANEXLSK v £ Buscar @ = a X
Archivo Imcm Insertar  Dibujar  Disposicion de pdgina  Férmulas  Datos  Revisar Vista Ayuda  Acrobat ‘DCnmentarms‘
ﬁj i s A x| =F=e  » [General ~| [ Formato condicional Elinsertar ~ 3 v 57~ E}
L T o o - —
pega @ - @ s e oA =F= = = i} $ ~ 9% ow  [EEDarformato comotabla~ | FE Eliminar ~ @]~ O~ Complementas e
g - - - e < 4 i Estilos de celda ~ [ Formata ~ &~ un PDF
Portapapeles Fuente [} Alineacion T Ndmero W Estilos Celdas Edicién Complementos  Adobe Acrobat e
AL ~ ﬁ DEPARTAMENTO ~
A B © D E F G H 1 J K L M N o P i
(.
2[5 0 ANTIOQUIA
35 1 WEDELLIN
45 2 ABEJORRAL
5[5 B ABRIAQUI
6 |5 21 ALEJANDRIA
75 30 ANAGA
8|5 31 AMALFI
95 ) ANDES
105 38 ANGELOPOLIS
1[5 i ANGOSTURA.
1275 40 ANORI
135 <2 | SANTAFE DE ANTIOQUIA
1475 44 ANZA
155 45 APARTADO
165 st ARBOLETES
175 55 ARGELIA
185 55 ARMENL
195 78
205 86
215 88
2275 Ell
235 93
245 101 CIUDAD BOLIVAR
255 107 BRICENO
265 113 BURMTICA
275 120 CACERES
20 m M. T imrme v
< > DANE.XLSX + : 4 »
Listo 1% Accesibilidad: todo correcto 2] B —-——+ 100%
B Q s DeLEeTOECE® N S oo e

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Se valida la funcionalidad de la opcion Imprimir

Interfaces Awuditoria Devoluciones Tesoreria P

Periodo | JUNIO 2025 w MNombre Dane

Gunﬁul'tar

mm

5 o ANTIOQUIA
5 1 MEDELLIM

5 2 ABEJORRAL
5 4 ABRIADLI

5 21 ALEJANDRIA

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0

306

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



c°n§orcio°£ INFORME DE AUDITORI'A E
puSEegral INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

x  +

2% snp.fopep.gov.co/NominaWEB/faces/danejsp

e s
fr— \mprimi 21 v
((GVIDA |3 mprimir paginas
Destino B Guardar coma POF

Paginas Todos

Disefio Vertical

Mas opciones de configuracién

cancelar

== Q Busqueda ge-, i @ ‘:}c@ggg{:}g A~ Ez:@ﬂ)))@!

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Una vez desplegado el listado con los 1156 Municipios y Departamentos de Colombia, se accede
de manera aleatoria a uno de los registros del resultado permitiendo evidenciar la parametrizacién
existente acorde al Municipio y Departamento, junto con la fecha de insercidn, usuario que realizo
la insercion, fecha de modificacién y usuario de modificacion

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 307
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



c.,“sorc.o INFORME DE AUDITORIA E

Audintegral INTERVENTORIA INTEGRAL

FOPEP
ESPECIALIZADA

hd @ MODIFICACION DANE x ar
L @

< > C 2% snp.fopep.gov.co/NominaWEB/faces/danejsp
al

K& Vioa FOPEF

i

== Q, Busqueda ge-, ﬂ u‘:}@gg@@ AE@Q’)}@!
Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Se realiza una prueba de funcionalidad al realizar una busqueda aleatoria por el nombre del
Municipio

Financiere  Interfaces Auditoria  Devoluciones Tesoreria Post-Momina Fallecidos  Procesos Especiales  Cargu
m_

Periodo JUNIO 2025 ~ | Nombre nane| CACERES
e o - R

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Submenu “Fondos”

Consorcio Audintegral FOPEP
Nit: 901659556-0 308
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



c,.,sorcio INFORME DE AUDITORI'A E
Aud nregral INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

Ingreso: menu /Pardmetros/Fondos/

v @ FONDOS X+ = a X

& 5 @ % snpfopep.gov.co/NominaWEB/faces/fondosjsp a ¥ O & @

>

Citoulo Digito Periodo
En

BOGOTADC.(B0GOTA) 2211427 2211427  B9GGOG0T0 No 199508 NACION

cauALLE) 0002201049 0003301040 BS0300002 No 100801 NACION

2 BOGOTAD.C. (BOGOTA) 0004270222 0004270222 890889057 No 199804 SUPERFINANCIERA
i DORADG NO 4080 BOGOTADGC. (BOGOTA) 3245777 3245777 898889083 No 199801 SUPERSOGIEDADES
2 N, 2700 PIE0 5 BOGOTADC.(0GOTA) 2620840 3820840 B0017E08 Ne 180804 SUPERINDUSTRIA
A NO 22-18 PISO 12 BOGOTADC.(B0GOTA) 5818251 5612314 B9GG000S5 No 100812 NACION
19N0. 63418 BOGOTADC.(B0GOTA) 4928000 6138152  B0GG00AT No 200205 NACION
1900, 684~ 18 BOGOTADC (BOGOTA) 4020000 0133152 850028005 Si 202101 Nacion
26N0. 13.42 INTERIOR 201 BOGOTA B.C. (B0GOTA) 8015140313 800107185 No 202501 NACION
b1 10FIs BOGOTADG. (BOGOTA) 2881125 2881125 800050084 SI 200506 NAGION
1810, 63A- 18 BOGOTADC.(0GOTA) 4928080 6138152 800131848 Ne 201308 NACION
110, 63A- 13 BOGOTADC.(OGOTA) 4928090 6138152 89808028 Ne 201308 NAGION
19N0. 83418 BOGOTADC.(B0GOTA) 4928090 6138152 860051402 No 201308 NACION
1900, 684~ 18 BOGOTA B.C. (B0GOTA) 500000115 No 200801 NACION
ADPOSTAL CALLE 18NO. 684- 18 BOGOTADC.(BOGOTA) 4920080 0133152 598989433 No 0131 NACION

20131 nacion

A R A A A R A O I A
T 0 0 080 000

15 INRAVISION GALLE 18 N0. 88A- 18 BOGOTADG. (BOGOTA) 4920080 0133152 898889015 No

08A-18 BOGOTABC. (BOGOTA) 4620080 6133152 890103010 No 201700 NAGION v

BE  Q Bisqueda QQ',Q@.};@@@(?}@ A rmm A
Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Este modulo permite listar los 44 Fondos que se encuentran registrados en el Sistema de
Informacion Nomina de Pensionados SNP. Los Fondos son las Entidades a las cuales se les realiza
el proceso de la Nomina por medio del sistema de ndmina de Pensionados Empleados Pablicos
(FOPEP).

Se valida la correcta funcionalidad de las opciones de ordenamiento ascendente / descendente
numérico y alfabético.

rincipal Parametros Inexistentes Movimientos Consullss Financiero  Interfaces  Auditoria  Devoluciones Tesoreria Post-Nomina  Fallecidos Procesos Especisles  Cargues Masivos  Correspondencia  Seguridad

| Periodo  JUNIO 2025 ~ MNombre FDndl:i

Y 4 Rel’l!wo Cdlalo Dl||lh'l Fenndn
4 mﬂ“ e

999 FONDO PRUEBAS SIN DIRECCION BOGOTA D.C. (BOGOTA) 500000000 No 1 NACION
42 IDEMA CALLE 18 NO. 88A- 18 BOGOTA D.C. (BOGOTA) 4826080 6138152 828982008 Si Si T NAGION
Fil INDEREMNA CALLE 10 MO. G8A- 18 BOGOTAD.C. (BOGOTA) 4026000 §138152 800000077 Mo Si 8 202112 NACION
40 ISS ARL CALLE 10 MO. §8A- 18 BOGOTAD.C. (BOGOTA) 4926000 §138152 860011152 Si Si 8 201507 NACION
i) MOPT CALLE 10 NO. G8A- 18 BOGOTAD.C. (BOGOTA) 4026000 8138152 800215800 Mo Si T 202001 NACION
ki INTRA CALLE 10 NO. G8A- 18 BOGOTAD.C. (BOGOTA) 4026000 8138152 200000207 Mo Si 1 202001 NACION
a7 PROSOCIAL CALLE 18 NO. 88A- 18 BOGOTADC. (BOGOTA) 4826080 8138152 200000453 Si Si 2 201708 NACION
36 ZONAS FRANCAS CALLE 18 NO. 88A- 18 BOGOTAD.C. (BOGOTA) 4826080 6138152 880102285 No Si 1 201605 NACION
25 CFT CALLE 10 NO. 88A- 18 BOGOTAD.C. (BOGOTA) 4026000 8128152 800000021 Mo Si 4 201507 NACION
24 CNT CALLE 10 NO. 88A- 18 BOGOTAD.C. (BOGOTA) 4026000 6138152 200000287 Si Si L] 201507 NACION

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 309
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



c.,nsorcio INFORME DE AiUDITORI'A E
Aud nregral INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

‘Pu\'ndu JUNIO 2025 ~ | Nombre Fanq|
s
14 ADPOSTAL GALLE 19 NO. B8A- 18 BOGOTAD.C. (BOGOTA) 4028080 6133152 020809436 No 5 201311 MACION
7 ALCALIS 57 BOGOTADC [BOGOTA) 4026080 6138152  SG002B005 Si si s 202101
12 AUDICVISUALES CALLE 18 MO B8A- 18 BOGOTADC (BOGOTA) 4028080 6133152 580051402 No si 5 201308 NACION
1 cvc. CARRERASS NO. 11-38 CALI(VALLE) o si 7 190801 NACION
& CAJAAGRARIA CALLE 19 NO. 884~ 18 BOGOTADC. (BOGOTA) 4026080 6133152 500000047 No si s 200205 NACION
[ L TRANSVERSAL 45 NO.41-53 CAN  BOGOTAD.C. (BOGOTA) 2211427 2211427 880800010 No Mo E] 190500 MACION
1% GAMINDS VECINALES BOGOTA D.C. (BOGOTA) 260518472 No si 8 200611 MACION
i GAPRECOM GALLE 18 NO. 88A- 18 BOGOTADC. (BOGOTA) 4026080 6133152 890989026 No si o 201410 NAGION
= CAPRESUB CALLE 18 NO_ B8A- 18 BOGOTADC (BOGOTA) 40268080 6133152  BB880011Z No si 5 201407 SUPERFINANGIERA

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Al ejecutar los tipos de ordenamiento se evidencia su funcionamiento apropiado para ordenar
numérica o alfabéticamente de manera ascendente y/o descendente.

Se valida la funcionalidad de la “Ayuda”

is Consultzs  Financiero  Interfaces  Auditoria Devoluciones Tesorerda Post-Mdmina Fallecidos  Procesos Ecpeciales  Cangues Masivos  Corr

Perioda JUNIO 2025 | Nombre Fondd]
- SRR
CALLE 18 ND. 68A- 18 BOGOTAD.C. (EOGOTA) 4028080 6138152  £ODODD4ZS No
CALLE 19 ND. B8A- 18 BOGOTAD.C. (BOGOTAl 4026000 6133152 £60023005 Si si 8

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 310
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



c°n§°,cio INFORME DE AiUDITORI'A E
puSEegral INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

v @ FONDOS X @ CONSULTAR FONDOS x  + = a X

€ > @ % snpfopep.gov.co/NominaWEB/faces/ayudajsp?pantalla=fondos.htm aQ 9Oy @

a
m ONSULTAR FONDOS

listar los n Némina de

Los Fandos son las Entidsdes a las cusles se les resliza & praceso de |a Némina por medio de! sistema de némina de Pensionados Empleados Piblicas (FOPEP).

m UNCIONALIDAD

[Periodo [Seleccione el periodo para el cual desea generarla consulta.

[Nombee i que desea consular Tambids 5 , caso en el cual la consulta muestra tados los Fondo: idas en el SNF
IConsutar  |De oic 2n este boton para sjecutar la consutz con los pardmetros indicados.

finsestar ID= clic en este botdn para i & ks pantalia de insercidn da registros. insertar o modificar regi

ATOS

las i ded:

[cadinn (Cédigo del Fondo. Tiene un vinculs  la pantala de modificacién de Fondos.

INombee Nombre del Fondo.

IDirecaidn Direceidn de correspondencia del fondo.

[Municipio | icipio y e se encuenta

Teléfono [Teséfono del Fondo.

Fax imero telefiénico del fax.

it INimero de identiicacidn Tributaria del fondo.

IReintzgro Salud indica si &l Fondo permise 5 e Otros Pagos por

ICalouto Actuarial incica si el Fondo debe tener validacén de Caleuls Actuarial al momento de ingresar nuevas Pensiones

[Digito Verficacion Digio Verificacin del NIT del Fondo.

Periodo en que & fonda inicia pagos en I3 némina de pensionados

[Pagador (Codigo del ente pagadar de las prestaciones econémicas

== Q Busqueda Qe-_ ﬂ Et}’@ﬁ@@*’ "Eii’v‘ﬂ’))@!.

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Se valido la funcionalidad de la opcion de exportar la informacion visualizada en pantalla

)5 Consulies Financiero  Interfaces  Auditoria Devoluciones Tesoreria Post-Momina Fallecidos  Procesos Especiales Cargues Masivos  Corr

Perioda  JUNIO 2025 '  Mombre andci

. = S . Reintegro |  Calculo
Si 5

CALLE 18 ND. 884- 12 BOGOTAD.C. (BOGOTA) 4028000 6128152 800000438 No

CALLE 18 NO. 88A- 18 BOGOTA D.C. (BOGOTA) 4835000 5138152 880028005 Si Si ]
Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Una vez descargado el archivo, se abre y permite visualizar la informacién en formato Excel

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 311
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



Consorcio
Audintegral
FOPEP

INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

Archivo Inicio  Insertar  Dibujar  Disposicién de pagina  Férmulas  Datos  Revisar  Vista Ayuda  Acrobat ‘D Comentarios
1 - Gy | v & v
ﬁj (s Jo A & = | Genera [ Formato condicional EH Insertar E}
: ~ 94 om ~ imii ~
pega [IE] @ € 5 ifelde A | = 5 $ - % [ Dar farmato coma tabla X Elirminar Complementas o
S - % 8 7 Estlos de celda ~ Hifomato~ | & ~ un PDF
Portapapeles & Fuente ¥l 5§ MNimero 7] Estilos Celdas Edicién Complementos  Adobe Acrobat hd
AL v i Jfx copiGo v
1
2 o CAJANAL TRANSVERSAL 45 NO.41-53 CAN BOGOTA D.C. (BOGOTA) 11427 2211427
31 cv.C CARRERA 56 NO. 11-36 CALI (VALLE) 003391949 003391949
42 SUPERFINANCIERA AV ELDORADONOGBB 85 T2P2  |BOGOTA D.C (BOGOTA) [Go04z70222 004270222
53 SUPERSOCIEDADES AV. EL DORADO NO 46-80 BOGOTA D.C. (BOGOTA) 5245777 45777
6 [4 SUPER IND. ¥ COMERCIO CRA 13 NO.27-00 PISO 5 BOGOTA D.C.(BOGOTA) 3820640 3820840
7[5 FONCOLPUERTOS CRA TA NO 32-16 PISO 12 BOGOTA D.C. (BOGOTA) 18251 12314
86 CAJA AGRARIA CALLE 19 NO. 68A - 18 BOGOTA D.C. (BOGOTA) 1926090 138152
9 [7 ALCALIS CALLE 19 NO. 68A - 18 BOGOTA D.C. (BOGOTA) 4926050 138152
108 FONPRENOR CALLE 26 NO. 13-49 INTERIOR 201 BOGOTA D.C. (BOGOTA) 015140313
11)s CARBOCOL @7 3M10PIS BOGOTA D.C. (BOGOTA) 2881125 881125
12 10 FOCINE CALLE 19 NO. 68A 18 BOGOTA D.C.(BOGOTA) hQZGD/BI] 138152
13 11 INURBE CALLE 19 NO. 68A - 18 BOGOTA D.C. (BOGOTA) 4926080 6138152
14 112 AUDIOVISUALES CALLE 19 NO. 68A - 18 BOGOTA D.C. (BOGOTA) 2928090 138152
15 13 INCORA EN LIQUIDACION CALLE 19 NO. 68A - 18 BOGOTA D.C. (BOGOTA)
16 [14 ADPOSTAL CALLE 19 NO. 68A - 18 BOGOTA D.C. (BOGOTA) 2928090 138152
17 [15 INRAVISION CALLE 19 NO. 68A 18 BOGOTA D.C(BOGOTA) 926090 138152
18 16 CORELCA CALLE 19 NO. 88A - 18 BOGOTA D.C. (BOGOTA) 4926090 138152
19 [17 WINERCOL EN LIQUIDACION BOGOTA D.C(BOGOTA) |
20 18 CAMINOS VECINALES BOGOTA D.C. (BOGOTA) [
21 [19 WINISTERIO DE COMUNICACIONES CALLE 19 NO. 68A 18 BOGOTA D.C.(BOGOTA) 926090 138152
22 20 IsS CALLE 19 NO. 88A - 18 BOGOTA D.C. (BOGOTA) 4926090 138152
23 INEA CALLE 19 NO. 68A 18 BOGOTA D.C.(BOGOTA) ;4926!3’5[) 138152
24 2 INAT CALLE 19 NO. 68A - 18 BOGOTA D.C. (BOGOTA) 4926050 138152
25 23 CAPRESUB CALLE 19 NO. 68A - 18 BOGOTA D.C. (BOGOTA) 1926090 138152
26 [24 CAPRECOM CALLE 19 NO. 68A - 18 BOGOTA D.C. (BOGOTA) 4926050 138152
27 [25 INVIAS CALLE 19 HO. 88A - 18 BOGOTA D.C. (BOGOTA) 1926090 138152 -
20 e e R Frrann raa an mRmATa PR e i A
< > FONDOS.XLSX + 4 »
Listo 1% Accesibilidad: todo correcto 2] B —-——+ 100%
= & ESP
Q Bisauece DeLlEeTOECE® N AR o e

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Se valida la funcionalidad de la opcion Imprimir

15 Consulias Financiens

Interfaces  Auwditoria Devoluciones Tesoreria Posk-Nomina Fallecidos

Procesos Especiales Cangues Masivos  Corr

Ferioda  JUNIO 2025

' Mombre FDI‘II:II:*

CALLE 18 ND. 884- 12

CALLE 18 NO. 88A- 18

BOGOTAD.C. (BOGOTA) 4028000

BOGOTA D.C. (BOGOTA) 4826000

6128152 800000438 No

5138152 880028005 Si Si

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680
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G % snpfopep.gov.co/NominaWEB/faces/fondosjsp

[ Q¥

Imprimir

B Guardar como PDF

Todos

Vertical

X EFTEI LY

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Una vez desplegado el listado con los resultados, se accede de manera aleatoria a uno de los

registros evidenciando la parametrizacion existente, junto con la fechay usuario de insercion, fecha
y usuario de modificacion

~ @ MODIFICACION FONDOS, X+

% snp.fopep.gov.co/NominaWEB/faces/fondosjsp

Ko FOPEP ‘

P A ek

S| |

_ Gr=E PCZEe T OECAY W =
Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

A B caym A

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 313
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia

Teléfono (+57) (601) 7443680
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Se realiza una prueba de funcionalidad al realizar una busqueda aleatoria por nombre del Fondo

- AL~ d an]

arametros Inexistentes Movimientos Consultas  Financiero Interfaces Auditoria Devoluciones Tesoreria Post-Nomina Fallecidos Procesos Especiales  Cargues Masivos  Comespondencia  Segu

Periodo JUNIO 2025 v Nombre Fondg FOCINE

P . . - PP o . Reintegro Calulo

10 FOCINE CALLE 19 NO. 68A- 18 BOGOTAD C. (BOGOTA) 4926090 6138152 800131648 No Si 201308 NACION ‘

[l Resstes —_-----_--

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Finalizada la validacién de cada uno de los formularios, se evidencia un correcto funcionamiento
de los submenus existentes en los cuales se verifico la correcta operatividad de los diferentes
botones, listas desplegables, filtros de busqueda, y links con los que cuentan como son consultar,
ayuda en linea, impresion, exportar y vista previa entre otros

Documentacion Ambientes (Infraestructura Fisica Y Logica)

El Consorcio FOPEP 2022 cuenta la siguiente documentacion que permite conocer al detalle no
solo la funcidn sino la infraestructura de cada uno de los ambientes implementados, son

OSI-PO-18 Politica Desarrollo Seguro.pdf

OSI-PO-19 Politica de Copias de Seguridad.pdf

ATH-MA-10 Manual de Funciones Coordinador Calidad Software.pdf
GDI-FO-01 Informe de Infraestructura Tecnologica FOPEP_2022
3.2.4.1 Gestidn Del Software De Nomina De Pensionados (SNP).pdf.

Es de resaltar que dentro del archivo denominado “GDI-FO-01 Informe de Infraestructura
Tecnoldgica FOPEP 2022, se establecen las especificaciones de los equipos que conforman cada
uno de los ambientes, las cuales la Auditoria/Interventoria en las visitas realizadas a los Data
Center, ha podido constatar no solo la existencia fisica y su funcionamiento, sino la concordancia
entre lo documental y operativo

Funcién de cada uno de los Ambientes

e Produccion: Ambiente en el cual Funciona el Proyecto

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 314
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680
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e Pruebas: Realizacion de pruebas originadas por los cambios al Software.

e Calidad: Revisar y verificar cambios realizados por s desarrolladores.

e Desarrollo: Realizar los cambios en el Software.

e Prevalidaciones: Realizar Prevalidaciones de Novedades antes de pasarlas al ambiente

Productivo

La Interventoria realiza de manera mensual el seguimiento a los Controles de Cambios generados,
verificando si los ajustes efectuados estdn asociados con los lineamientos definidos por el
Ministerio y la normatividad vigente

CERTIFICADO DE REGISTRO DE SOPORTE LOGICO

La Interventoria tras recibir el Certificado de Registro de Soporte Logico — Software” con fecha de
expedicion 23/01/2023, en donde se indica que los derechos patrimoniales del Software de Nomina
de Pensionados — SNP, pertenecen al Ministerio del Trabajo, otorga razonable cumplimiento a lo
establecido contractualmente. Asi mismo de manera mensual realiza el seguimiento a los nuevos
desarrollos puestos en produccién durante la ejecucion del contrato con la finalidad de validar si
requieren o no ser registrados con los derechos patrimoniales de autor a nombre del Ministerio de
Trabajo. Para el mes motivo de andlisis no se presenta ninguna afectacion al certificado de registro
vigente

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA E INTERVENTORIA

La Interventoria cuenta con la copia del Certificado de Registro de Soporte Logico — Software”
expedido el 23/01/2023, el cual permite evidenciar que los derechos patrimoniales del Software de
Nomina de Pensionados — SNP, pertenecen al Ministerio del Trabajo, dando asi cumplimiento
razonable a lo requerido contractualmente. Para el mes motivo de andlisis, al no haberse catalogado
desarrollos en ambiente de produccidn, no se afecta el actual Registro de Soporte Logico del SNP
respecto a la propiedad y uso exclusivo del Ministerio.

Efectuada la validacion sobre las pruebas de funcionamiento del SNP, se evidencio un correcto
desempefio de los formularios probados junto con los submenus existentes los cuales presentaron
correcta operatividad de cada uno de los botones, listas desplegables y links con los que cuentan
como son consultar, ayuda en linea, impresion, exportar y vista previa entre otros.

Para el mes motivo de andlisis, la Auditoria/Interventoria evidencié que el Administrador
Fiduciario viene dando cumplimiento de las Obligaciones sobre los Procesos informaticos,
modelos de datos, software, desarrollos nuevos o por modificacion en el sistema de informacion
del proyecto, incluyendo cumplimiento de cronogramas fijados para el desarrollo y mantenimiento
del software del Sistema de Informacion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional.

La Interventoria emite un Concepto Favorable respecto al Procedimiento existente para el manejo
de los requerimientos de ajuste, mejora o nuevos desarrollos que se generen, ya que se cuenta con

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 315
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680
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los soportes para cada uno de los desarrollos dentro de los Planes de Pruebas documentado desde
la generacion del requerimiento hasta la salida a produccion

El Consorcio FOPEP 2022 cuenta con un respaldo documental del sistema de informacion referente
a manuales de usuario, técnicos, del sistema, base de datos, asi como la documentacion de los
demas componentes tecnologicos usados para llevar a cabo la ejecucion de las obligaciones
contractuales y de esa forma permitir el funcionamiento de la Operacion.

CONTROL DE CAMBIOS DEL INFORME

VERSION FECHA ELABORADO REVISADO APROBADO M%Lll\\;glgEL
1 28/05/2025 Equipo de Trabajo de'Audltona e | Responsable de Gestion de Gerente de; Informe V.1
Interventoria Procesos Interventoria
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